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Dans quoisommes-nous ?

Nous avons choisi, ici, d’entrer dans cette quastio sens de
l'orientation par l'orientation scolaire d’aborgd sans omettre
évidemment le fait que l'orientation, en Francetoajours été
scolaireet professionnelle, depuis son émergence dans leeganné
1922-1928 jusqu'a aujourd’hui. A preuM@es femmes et des
hommes au travail, enjeux pratigues de la décoavert

professionnelleEduSarthe (aolt 2007).

1949 : 5% d'une génération obtient le Bac en France

1969 : 20% d'une génération atteint le Bac en FrgoiceBac technologique
délivré a dater de 1970]

2009 : 64% d'une génération atteint Bac en France [cf. Bac professionnel
délivré a partir de 1987]

On n'est plus dans le méme paysage qu'il y a 60 &sst
aujourd’hui a I'école d'abord que, pour les jeunes Francais et
Francaises, se joue leur orientation.

Sur quoitravaillons-nous ?

Jean Guichard « la question posée a chaque personne est la
suivante : quelle formation choisir compte tenundes résultats
scolaires, de [larchitecture et des procédures iekps et
implicites de répartition des éleves dans le digfascolaire, et
des attentes personnelles et familiales relativesing future
insertion sociale et professionnelle (2006)

Avec quiconstruire une orientation ?

Avec les professeurs, bien sir, mais seulement auec? En

déléguant cette mission aux organisations professites, aux
officines privées, a la Toile ? Et les parents,tyjugus’en passer ?
Comment, au service des adolescents et des jeuhdsesa

construire un vivre ensemble un apprendre ensembleen

orientation entre professionnels de d’orientatiordent on ne
saurait se passer ni en faire trop facilement desdémissaires —,
professionnels de I'enseignement et de I'éducatoofessionnels
du monde économique et social, et parents d'élevBsir ces
derniers, on peut rappeler que c’est seulementsal®é8 qu'ils

acquirent droit de cité dans les conseils de classe, du moins,
leurs représentants — et qu’il fallut attendre 198@r que la loi
d’orientation sur I'éducation stipule, dans sorickt8, que« le

droit au conseil en orientation et & linformatiosur les

enseignements et les professions fait partie dit drééducation

». Et que« le choix de l'orientation est la responsabilité th

famille ou de I'éléve, quand celui-ci est majeulinsi essaiera-t-
on de montrer que l'orientation, c’'est l'affaire tlaus, et... de
guelques-unsm
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Une question porteuse de sens

par Philippe Vincent
Chef du service académique de l'information et aiéeintation
Rectorat, académie de Nantes

Je suis heureux d'ouvrir la cinquieme édition dwcleyde journées d'études et de
formation ouvert par linspection académique de Sarthe en 2005 avetycéens
décrocheurs, raccrocheurs d'écol@uis Scolariser tous les enfants et adolescents
handicapés, utopie ou réalité (avril 2006), Des femmes et des hommes au travalil,
enjeux et pratiques de la découverte professioarfeibrs 2007)Violences a I'école :
prévenir, agir contrgmars 2008). Thématiques majeures, transversatesssitant pour
les traiter une collaboration, une synergie deskanble des acteurs du systéme éducatif.

Il en va de méme pour la question qui nous esteasgourd’hui: « Une orientation
scolaire a-t-elle un sens ? ». Il ne m'appartiert, gles ce début de matinée, d'y apporter
une réponse — des intervenants de grande qualité aideront a le faire —, mais de
souligner combien, au moment ou la présidence &aage I'Union européenne a donné
lieu & une résolution sur l'orientation, ou lesoréfes en cours a I'Education nationale
affirment la place centrale que doit tenir l'origtidn des éléves, et au moment méme ou
I'élaboration d’'un nouveau projet académiquéap 2105 place «l'information,
I'orientation, la qualification et I'insertion » azoeur du projet, cette question est en elle-
méme porteuse de sens.

Porteuse de sens, d’abord, pour les jeunes eux-sy&uesont amenés a évoluer et se
positionner dans un monde en mouvement, chargéubplexité et d'incertitudes, a y
faire des choix, et qui expriment parfois vivre rlgarcours comme un enfermement
plutét qu’une ouverture de leurs horizons.

Porteuse de sens car, au dela de la période dmisgdes parcours sont émaillés de plus
en plus de ruptures et de « zones de transitiogquels jalons pose-t-on, des la période
scolaire, pour y faire face ?

Porteuse de sens au regard des indicateurs deteéssslaire, avec en particulier des
taux de réussite aux examens qui battent chaquieates records, mais, en contrepoint,
une problématique du décrochage scolaire qui testee actualité brllante.

Porteuse de sens, au moment ou les comportemestsjedaes pour l'acces a
I'information ont fortement évolué, avec notammikugage massif de I'Internet.
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Porteuse de sens, car au moment de la mise en gémsqercours de découverte des
métiers et des formation2008), elle interroge sur la construction et ¢do@rence des
actions mises en place tout au long de la scolatitéur I'espace-temps qui leur est dédié.

Porteuse de sens, aussi, dans un paysage ou titigendevient un enjeu de société qui
amene aux portes des établissements scolairesgisisznes marchands qui proposent
leurs services aux jeunes et a leurs familles.

Porteuse de sens, donc, pour chacun des acteliaidptation réunis aujourd’hui, au
premier rang desquels se trouvent les conseilléosiedtation psychologues, les
directeurs de CIO, mais aussi les équipes édusativées chefs d'établissements, tous

attachés a remplir leur mission, au sein du seryigblic, dans les établissements
scolaires et les centres d’information et d’oriéiota

Depuis des décennies, le service public d’oriematioursuit son action, s’'attachant, au-
deld des difficultés parfois rencontrées, a aidemqoe jeune, dans sa singularité, a
construire son projet personnel et professionriek Bue jamais, en particulier en cette
période difficile, et face aux attentes fortes @xges par la société, la part de tous reste
nécessaire, chacun apportant sa contribution avepécificité professionnelle, dans un

esprit de complémentarité et de synergie.

De facon concréte, il est aujourd’hui indispensaule la contractualisation ou la mise en
ceuvre de « projets communs », « contrats d’obgestibu « engagements réciproques »
ClO-établissements, déja largement engagée, deviesystématique; que des
partenariats soient construits avec le monde sammomique, dans toute sa richesse et
sa diversité ; et que le dialogue avec les jeunks édamilles soit encore renforce.

Cette journée est une de ces occasions de dialdguwéflexion commune, pour continuer
a construire ensemble une réponse adaptée, atlemotiss d’'une fertilisation croisée qui
s'appuie sur I'expérience et la perception de chaapieur, et, en premier lieu, celles des
jeunes eux mémes.

Je remercie tout particuliérement, en notre norous,tBernadette Dumora et Nicole
Baudouin pour avoir accepté de nous faire partbger expérience et le fruit de leurs
travaux. Merci également aux participants a lagtabhde de fin de matinée, pour ces
regards croisés qu'’ils ont accepté de nous liwnex,animateurs des ateliers de cet apres-
midi, qui feront, je n’en doute pas, émerger lelimai de chacun des participants, ainsi
qu’a tous ceux qui se sont employés a I'organipatica la réussite de cette journée.

Je ne doute pas, que, comme les journées d'étudegdentes, celle-ci sera I'objet
d’échanges riches et fructueux pour lesquels, gaie votrdoon sensvotresixieme sens
et bien entendu votens de 'orientatiosont d’ores et déja en évell.
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Le collégien et le lycéen : images et représentati® de I'orientation

par Bernadette Dumora

« Mettre le constructivisme au coeur des pratiqesonseil constitue une position
épistémologique a I'opposé du postulat d'immanendesous-tendait les modéles
traditionnels de la psychologie de I'orientationn@ en effet fonctionné longtemps dans
I'orientation comme s'il y avait udéja-lades préférences pour I'avenir professionnel, un
for intérieurpulsionnel qu'il s’agirait en quelque sorte der&aémerger sous la forme
idéale d’une intention ou d'un projet, d’en décduyar exemple les lignes grace a des
guestionnaires d’intéréts ou des tests de persa@nabire grace a des exercices
d’exploration et de cristallisation, ou de découwne correspondance optimale des
aptitudes d’un sujet et des exigences d’'un emplpdps tests adéquats. La référence au
constructivisme change radicalement ce point de: Virgention n’est pas a découvrir
mais a construire, a créer ».

Résumé

En s’appuyant sur plusieurs recherches longitudiabnduites auprés d’adolescents collégiens éehg; I'auteure
développe les concepts dilexivité et deconstructivismelLes modéles anciens d’appariement (psychométuaje
développement de carriere ont montré, d’aprés kles limites dans un monde ou montent les irtcelds. Les
processus mentaux a l'ceuvre chez I'adolescent émbldu syncrétismea I'analyse et a laméta-réflexion Des
exemples sont donnés a voir. L'entretien de coresgibur but, par conséquent, de repérer, de capb@r ces
processus mentaux par lesquels le sujet « seofait(€f. Guichard, 2004).

La conférenciére
Bernadette Dumora est maitre de conférences enqlegih (adolescence et orientation), et cherchasseciée au
laboratoire de psychologie de l'orientation (INETORAM Paris). Ses recherches sont centrées surrteessus
psychologiques du développement des intentiondetitation chez les adolescents et les jeunes addtesur les
théories actuelles contextuelles et constructigidte conseil.
Elle a écrit de nombreux articles qui font autorilétamment :
. La dynamique vocationnelle chez l'adolescent ddegel continuités et ruptured, orientation scolaire et
professionnelle (1990), vol.19, n°2, p. 111-127
. Les mécanismes implicites dans la décision en tiiem, avec Lannegrand L., Cahiers internationaux de
psychologie sociale (1996), vol. 30, p. 37-57
. Les intentions d’orientation et leur argumentati@vec Lannegrand L., L'orientation scolaire etfessionnelle
(2001), vol. 30, p. 148-165
L'imaginaire  professionnel des jeunes adolescentCarriérologie (2002), vol. 8, n°3,

http://www.carrierologie.ugam.ca
. Perspectives constructivistes pour le conseil éantation, Questions d’orientation (2008), n°4, p. 47-60

Perspectives constructivistes et constructionnisties l'identité, avec Boy T., L'orientation scolaire et
professionnelle (2008), vol. 37, n°3, p. 347-386

Mots-clés : réflexivité — constructivisme — représentationd’a@dolescent —entretien de conseil

Pour inscrire mon propos dans la question de getimée d'études — Une orientation
scolaire a-t-elle un sens ? — je dois dire qua Mmprends de deux fagons différentes :

Une orientation scolaire a-t-elle un sens daneieexte actuel de notre société, de notre monde
du travail et des transitions école-emploi au déhupt™ siécle ? Formulée ainsi, la question
renvoie au lien entre l'orientatioscolaire et I'orientation et l'insertion professionnelles
ultérieures Quelle est la nature de ce lien ? Sur ce sujptptexe, on peut observer deux
positions simplistes : dans I'une persisteiililusion de I'adéquation entre école et emploi e
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I'attachement a la construction d’un projet proi@ssel a long terme devant en amont désigner
les choix scolaires pertinents c’est ce qu'on appelle la « bonne forme » du mehénoyen-fin — ;
dans l'autre, tout aussi illusoire est la convietio'un accomplissement personnel et
professionnel indépendamment des contraintes doefées du systéme scolaire et social et de
’économie. On interrogera donc, dans un premieintpdes répercussions de I'évolution
actuelle de la société et du monde du travail auiaton de penser aujourd’hui I'orientation
scolaire et de lui donner du sens.

Deuxieme facon de comprendre la question de aaited¢e : une orientation scolaire a-t-elle
un sens étant donné qu’elle s’adresse spécifiquetndas adolescents ? Il s’agit de considérer
ici les aspects psychologiques du conseil en aiiemt et, plus précisément, d’examiner les
concepts qui dominent aujourd’hui la psychologiecdaseil, mais aussi leur pertinence et leurs
limites pour le conseil auprés d’adolescents.

Une transformation accélérée du monde du travail

Pour comprendre I'évolution actuelle, on peut siamw sur le foisonnement voire
I'explosion des analyses sociologiques, économigtgshilosophiques relatives au monde du
travail et, plus largement, a la société d’aujolmd’ Je ne citerai que quelques références :

» une référence économique : une description trésag@nte de I'évolution du monde du
travail par Daniel Cohen (2006)Jont voici un apercu :

Le développement technologique vertigineux des eritbcesseurs et de I'Internet®(3
révolution industrielle, selon D. Cohen) expliquephcité des emplois et leur imprévisibilité
guasi totale pour le futur.

La tertiarisation déséquilibre la trame logique aaption-fabrication-commercialisation au
détriment de la fabrication de I'objet, quel qusibit, qui devient souvent inessentielle et peut
méme étre délocalisée ou sous-traitée, donc mdsitsde; et au profit de la conception et de la
commercialisation dont les taches, parce qu'imngltés, deviennent de plus en plus difficiles
a se représenter.

Avec cette évolution du monde du travail, les emes elles-mémes deviennent
imprévisibles, évolutives et faites de courtes @&apéactives aux contraintes ou aux
opportunités de I'environnement.

Les trajectoires scolaires et de formation protes®lle se sont diversifiees et
complexifiées, les transitions entre les formatienkes emplois multipliées et dé-standardisées.

» une référence sociologique : Jean-Francois Germ@(2)

Germe souligne le caractere normatif mais contteilec de deux logiques qui semblent
s'imposer en ce début du®siécle : d'un c6té, la logique de la « flexibilit§des entreprises,
du marché etn fine des individus) nécessaire pour s'adapter a la dden@t a I'évolution
technologique qui débouche sur un accroissemethiindertitude ; et, du c6té de I'individu, la
logique du « projet », de l'autonomie, et ldecapacité a gérer ses compétences, dorit il es
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souhaité qu’elle gouverne l'action et les choix dedividus en matiére de formation et
d’emploi. Bien que la notion charrie paradoxes mbiguités (entre autres : Boutinet, 1993,
2009 ; Young, Valach & Collin, 1996), le projet teehien « I'injonction sacrale » selon les
termes de Martuccelli (2002), aussi bien dans l&goe dans I'entreprise.

» une référence psychologique : c’est la trés bdllerniere Legcondonnée par Jean-Pierre
Boutinet a I'Université catholique d’Angers (200@ont voici un court extrait :

« En I'espace d'une ou deux générations, nous s@npassEés a une tout autre société qui
efface les préoccupations autour de la productianssles faire disparaitre pour donner toute
sa place au paradigme de la communication. C'esdsiagelle des nouvelles temporalités
dominantes du présentisme liées a la nouvelleisatibn communicationnelle, temporalités de
immédiateté, de l'urgence, du court termisme/'efacement de I'idée d’avenir ».

» une référence philosophique : c'est la conceptio® chotre modernité, selon Zygmunt
Bauman (2001).

La nouvelle modernité est marquée par de profortdassformations des institutions
(famille, travail, religion, état, éducation, etc.c'est une « modernité liquidefluide,
changeante et dérégulée ». Les conditions d’actiamgent avant méme que les facons d’'agir
se consolident sous la forme d"habitudes et denemitdéterminées, elles vieillissent avec
rapidité et sont déja obsolétes avant méme quendidgdus aient la possibilité d’en prendre
conscience. Si auparavant la « modernité solideib €gie par le réve d’'un sujet stable qui
garantissait la continuité du moi dans le tempe®tdiverses situations de la vie, la modernité
liquide privilégie la plasticité, la fluidité demgagements et des représentations, la flexibilité d
sujet, une « identité liquide » en quelque sorte.

Face a 'évolution de la société et a la transfoiomadu monde du travail ainsi résumées en
quelgues mots — incertitude croissante, moindréilité, transformation des temporalités,
exigences simultanées de plasticité et d’autonomjides praticiens et les chercheurs en
orientation, dans un assez large consensus, precoescience de I'obsolescence des modéles
existants du conseil et notamment des deux graardsligmes précédents fondés sur la stabilité
des sujets et la prévisibilité des carriéres (lFjgment et la psychométrie £*moitié du 26™
siécle — et le développement de carriére, en dgitisitié du 26™) : ni la rationalité abstraite
des schemes moyens-fins (des moyens de formatiodiosientation pour atteindre des fins
d’accomplissement professionnel de soi a long temoé constituait I'objectif des pratiques
d’'aide a 'orientation, ni I'ordre hiérarchique squentiel des taches d’appariement entre le soi
et I'environnement qui ordonnait la plupart desgraomnmes d’intervention éducative dans le
dernier quart du 20° siécle ne répondent plus aux problématiques deefiation. Ces
approches traditionnelles du conseil apparaisséiouad’hui réductrices, décontextualisées et
inadaptées face aux enjeux actuels de I'aide andidégdus en développement dans un monde
du travail en changement dans lequel I'incertitdae@on linéarité et les transitions caractérisent
désormais les vies actuelles.
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Dans un assez large consensus également, on ¢mleendésormais a une conception de la
consultation de conseil en orientation comme umeaetre, nécessairement répétée, devant
aider le sujet — I'adolescent certes, mais auadulte tout au long de sa vie — a faire face aux
multiples transitions qu’il doit affronter au couwtle sa vie personnelle et professionnelle. Au-
dela de l'aide que le conseil peut toujours appgrtair des choix ponctuels, les finalités du
conseil en orientation résident plus fondamentatgndans I'aide a la construction de soi du
sujet, de son autonomie, de son identité : on dénsidésormais le conseil comme un travail
avec le consultant sur ses attitudes et sur semsage considérer la tdche « s’orienter ». On
parle volontiers aujourd’hui d’accompagnement, dédiation, de modéles et de pratiques
constructivistes, de gestion de soi, etc. Certefgsudrait de plus longs développements pour
clarifier et distinguer ces concepts, leurs fibasg théoriques et leurs implications pratiques. Et
notamment réfléchir aux proximités entre ces cotgep constructivistes et les conceptions
éducatives de l'orientation (Activation du dévelepgent vocationnel et personnel, éducation
des choix, éducation a l'orientation, etc.) du darguart de siécle.

Pour examiner les concepts dominants aujourd’leureprendrai @ mon compte, en le ré-
interprétant, le tableau de I'évolution des modaties la psychologie de l'orientation de

Guichard et Huteau (2006) :

Tableau 1. Evolution des modéles de la psychologi#aprés Guichard et Huteau (2006)

Le monde du travail Conceptions théoriques du Concepts-clés de
sujet qui s’oriente I'orientation et slogans...
ere i A
1"" moitie _ Chacun & sa juste place
du 20" siécle Un sujet stable ayant des )
aptitudes Psychométrie

Fordisme, taylorisme
Diagnostic/Pronostic

2°™ moitié
du 2™ siécle Un sujet en développement A chacun son projet
Problématiques
nouvelles :
Compétences Un sujet dynamique inséré
Carriere dans des contextes Education des choix
Complexification
Mondialisation

Au début
du 21°™ siécle

Etre le sujet de son
orientation

Incertitude Un suijet incertain ? Construction de soi
Imprevisibilité (Ehrenberg, 1999)
Fluidité
Adaptabilité
Abstraction
Virtualisation

Réflexivité

Un adulte immature ?
Accompagnement ?

Tertiarisation (Boutinet) o
Mondialisation Médiation 7
Précarisation, etc
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Les concepts de la psychologie du conseil aujourdih

Dans un travail collectif (Dumora B., Aisenson Bisenson G., Cohen-Scali V. & Pouyaud,
2008 ; Dumora B. & Boy T., 2008 a et 2008 b), nawens analysé un certain nombre de
travaux francophones et anglophones sur la psygteotie I'identité et du conseil et dégagé les
concepts dominants. Je n’évoquerai que deux deareepts réflexivité et constructivisme
non synonymes certes, mais articulés.

La réflexivité est une réflexion au second degré les contenus mentaujpréférences,
sentiments, émotions, représentations, images efidentitaires, etc.) qui permet un décalage
de la pensée par rapport a des évidences, a déstgpes, a ce qui nous est imposé du dehors,
au suivisme, au goQt des autres, a I'opinion puleliqu majoritaire, ou aux normes ambiantes
etc. La réflexivité est un décalage constructi€rtique. Et c’est de ce décalage et de ce sens
critique que peut procéder la construction de soi.

Car, pour le constructivisme, posture d’abord épistémologjqlee réalité n’est pas
immédiatement connaissable, mais construite psuwjkt humain. Le postulat est ici que I'auto-
réflexivité et le dialogue réflexif construisentdei. Le sens critique et la construction de soi
sont donc en quelque sorte I'objectif et I'abowtiment du travail réflexif, qu'il soit intime,
personnel, ou bien sollicité au cours de la rerreaé conseil.

» Réflexivité et construction de soi en sociologie

Paradoxalement, c’'est avec la sociologie que 'ommrend le mieux l'intérét de ces
concepts pour le conseil. En effet, apres Bourdia,a lentement évolué vers une sociologie
du Sujet, passant d'une conception de l'individinoee simplereflet de ses appartenances
('habitus) & une conception du Sujet capable rd#iexivité pour une «invention de soi »
(Kaufmann, 2007a et 2007b). Successivement, lesele®dsociologiques majeurs de ces
guarante derniéres années ont fait de plus endauglace a cette notion de réflexivité. En
sociologie, la réflexivité signe donc I'avénemeansgible d’'un sujet, non entierement déterminé
par ses appartenances sociales et par ses détnmini la réflexivité est la condition méme de
son émancipation.

Faisons un résumé vertigineux de l'apparition duncept de réflexivité du sujet en
sociologie. PourBourdieu (1980, 1993),l'identité du sujet n’est que lincorporation des
dispositions en fonction de ses positions dansheEmp. Mais Bourdieu admet aussi, plus
tardivement dans son ceuvre, le désajustemenpéestade conscience du désajustement, c’est-
a-dire 'amorce de la réflexivitn La Misere du Monde, 1993Avec Berger et Luckman{1986),
I'identité ou la construction de soi émergent dditsonance contemporaine entre les différents
réles a assumer et de la possibilité de prisecdnscience de cette dissonance, et donc de
distance réflexive critique. Pour Touraifi®92, 1995)théoricien d’'une sociologie du Sujé,
subjectivation est une interrogation identitainee @ctivité critique et une recherche de distance
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réflexive a soi. Cette interrogation permet«dse décaler pour s’affranchir xChez Dubet
(1995),le « quant a soi sempéche le Sujet d’étre seulement sa position ldandivers groupes
d’appartenance et le Je est une mise a distanceCest chez Dubar (1991, 1998, 2000) que
l'identité et la construction de soi sont véritabént les concepts centraux : les formes
identitaires sont des formes symboliques, langagjedans lesquelles l'individu se raconte,
s'invente, se fantasme, s’explique, s'interrogetragail de décentration et de décalage consiste
en une transaction entre l'identité pour soi eddkfitité pour autrui : ce sont des images
inséparables, confrontées, aménagées, enrichiesDRbar, on se construit par le récit pour soi
ou pour l'autre de ses pratiques, de ses formestiidiees anticipées, désirées, rejetées,
idéalisées, imposeées, impossibles, révées ou snitQaant a Kaufmanf2007a, 2007b), il
publie deux ouvrages aux titres explicit&g¢ et I'invention de Soi : pour une sociologie de
l'individu, et L’invention de soi, une théorie de l'iden)itda construction identitaire est un
travail permanent de réflexivité. La pensée perstharest un travail fictionnel qui raconte,
imagine, invente, idéalise, revisite, teste sunéele virtuel, critique ou falsifie le récit de shbt.
Ego doit désormais s’'inventer par sa réflexivité. BnfpourGiddens(1990, 1994), dans notre
« modernité réflexive ou réfléchie e, self n'est pas un donné, mais un produit d’aogon
réflexive du sujet sur lui-méme.

» Réflexivité et construction de soi en psychologie

La réflexivité est la réflexion de la pensée sle-giéme : le préfixe « re- » indique un retour
du sujet sur l'objet, par lequel le sujet se towers ses propres opérations pour les soumettre a
une analyse critique. C'est une réflexion au sdadegré, une pensée du sujet sur sa propre
pensée, sur ses sentiments, ses représentatisnisnages, une opération sur des opérations,
une mise en relation de relations.

C'est Piaget qui a le mieux formulé ce qu'est lflerdvité dans la construction de
l'intelligence. Il en fait la condition de I'accésla pensée abstraite, formelle et au raisonnement
scientifique. Bruner (2002) parle aussi de réflggivdans le cadre de la construction de soi :
auto-réflexivité et dialogue réflexif construisdatself D’'une part, il concoit leself comme le
produit de l'histoire et des situations dans lefigaese trouve la personne et, d’autre part,
comme le produit de la réflexivité humaine, cetpacité a nous retourner vers le passé et a
modifier le présent a la lumiere du passé, ou kEs@a la lumiére du présent. Pour Gergen
(1999/2001), leself est un récit de soi permanent et notre capacdiéStauer cette expérience de
soi en termes de récits est un outil pour fabrigiesta signification. Par le récit que nous en
faisons, nous pouvons reconceptualiser le pasg@mehotre capacité a trouver des alternatives,
fabriquer d’autres maniéres d’'étre, d’agir ou dielu Le self est donc une construction et
I'injonction de Gergen a la réflexivité est censéaduire a I'émancipation, a I'enrichissement
et a la transformation, et générer des altermatiiza construction identitaire est affaire de
relations, donc de mots, de tournures, denversations et de récits de soi au sein
d'un groupe d'appartenance. L'« auto-réflexivitéréflexion sur sa propre réflexion, sur sa
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pensée, sur son sentiment méme de soi — dont Gy pré-requis de nombreuses pratiques
thérapeutiques ou éducatives — est au centre dpsgitions constructivistes pour les pratiques
du conseil en orientation.

» Réflexivité et constructivisme en psychologie d&ikntation

Disons d’emblée que mettre le constructivisme aaucales pratiques du conseil constitue
une position épistémologique a I'opposé du postlilaimanence qui sous-tendait les modéles
traditionnels de la psychologie de l'orientationn @ en effet fonctionné longtemps dans
I'orientation comme s'il y avait un « déja-la » deférences pour I'avenir professionnel, un
« for intérieur » pulsionnel gu'’il s'agirait en dgae sorte de faire émerger sous la forme idéale
d’une intention ou d’'un projet (d’en découvrir garemple les lignes grace a des questionnaires
d'intéréts ou des tests de personnalité, voire ggracdes exercices d’exploration et de
cristallisation, ou de découvrir une correspondaoptmale des aptitudes d’'un sujet et des
exigences d'un emploi par des tests adéquats). éférence au constructivisme change
radicalement ce point de vue : l'intention n’ess padécouvrir mais a construire, a créer, et c'est
le langage de lintention qui fait prendre formecétte intention. Le langage ne peut étre
considéré comme un reflet fidéle d'une entité itiemelle ou représentative qui serait déja la
telle quelle, et qu'il s'agirait seulement de faigeerger. Il n'est pas second par rapport a
l'intention, il en est constitutif, il la configuren méme temps qu’il la dévoile. L'entretien
constructiviste consiste alors a solliciter le lagg de I'intention (I'énoncé des préférences et
des intentions) mais aussi et surtout la réflegivien psychologie de I'orientation, la réflexivité
désigne donc le repérage, I'énoncé et I'analys@&jog, distanciée, desontenug(préférences,
choix, décisions, intentions, réves, représentation, desopérationsque le sujet effectue sur
ces contenus, deimotions et des affectas’il éprouve en les évoquant, dedations qu'il
entretient a leur sujet avec autrui, etc. C'estcdbien un levier possible pour un décalage
critiqgue et constructif, et mobilisateur d’énerdleme s’agit plus seulement de retrouver du sens
a ses expériences passées, mais bien de prendresigigl’elles une position et une distance
critiques : il s'agit de«< se décaler pour s’affranchir your reprendre le mot de Touraine. C'est
une volonté consciente de construction de son expEr personnelle et de ses relations aux
autres et la parole sur soi est congcue comme bération ou une émancipation. Ci-dessous, on
souligne I'apport conceptuel de différents autetsiels en psychologie de I'orientation :

Ainsi, selonBerzonsky(1993),« les individus jouent un réle, tant dans la coastion de ce
gu’ils pensent étre que de la "réalité” dans lagle ils vivent. Ce sont les interprétations
personnelles des expériences et non les événegmrrdax-mémes qui constituent la réalité
d’'une personne »Kurtines (1993) souligne la nécessité d'étre capable de créativité et de
jugement critique pour faire face aux choix et dégisions. L'identité critique est ainsi un sens
de soi co-construit dans I'interaction individu-gé, constamment réévalué par la réflexion et
'argumentation, et dont les choix et leurs congéges sont constamment sous le contréle du
sens de la responsabilité et de l'intégdeé I'individu. Pour Campbell et Ungé004),le
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conseil consiste a aider l'individu a acquérir dfas mots pour se raconter et donc pour se
penser autrement, susciter d’autres analyses dtexten Il s'agit de« faire raconter les
histoires »: ce que le sujet pense de lui, ce qu'il pensempense de lui, de ses forces et ses
faiblesses, I'histoire préférée pour son avenimee serait une histoire peu satisfaisante, ce que
serait renoncer a I'histoire satisfaisante, lessnapti sont utilisés par lui et par les autres pour
parler de son avenir, les mots gu'il aimerait s¢ili ou entendre utiliser. Pour Guich@@04),

« Se faire soi » les termes eux-mémes désignent bien le pointuideconstructiviste - consiste

a organiser la vision que I'on se fait du mondesaieméme et des multiples formes identitaires
gue générent les différents contextes sociaux tistwuels on vit : le systéme des cadres
cognitifs identitaires constitue la représentatiotériorisée par l'individu de cette offre
identitaire, en fonction de son histoire persormell sociale et de la place qu'il occupe. Au
cours des interactions notamment dialogiques, ®téftexions sur soi — également dialogiques
mais d’'une autre fagon —, la construction de spcessus dynamique essentiel de I'individu,
se cristallise dans certaines formes identitaibes.cette élaboration constructiviste découlent
logiguement l'objectif et la méthode de I'entretide conseil. L'objectif est de repérer (de
« cartographier » selon Guichard, 2008) les comltementaux, c'est-a-dire ces formes
identitaires passées, présentes ou anticipées.aitées) rejetées, imposées, « affublées »,
idéalisées, révées, partagées etc. dans lesqlelisansultant s'imagine et se définit. Cette
cartographie de formes identitaires subjectives aggdp nécessaire pour qu’'un travail
d’anticipation, de sélection, d’évaluation et dalecdécision puisse avoir lieu. Du point de vue
méthodologique, ce repérage et ce travail critiggeessitent 'engagement du consultant dans
un processus réflexif au cours des situationsefiotution, soit de dialogue en téte a téte dans
le cas de I'entretien individuel, soit de discuamsliors de réunions de groupe, d’éducation a
I'orientation pour les adolescents par exemple.

La réflexivité chez les adolescents

Demandons-nous maintenant ce qu’apportent les nrefub® a une meilleure connaissance
des processus réflexifs a I'adolescence. Je pattintae synthése d’un ensemble de recherches
longitudinales que j'ai effectuées, seule ou enipEgavec de jeunes chercheurs : auprés de
collégiens, de lycéens et d’étudiants recus eregéais individuels standardisés et enregistrés,
réitérés chaque année auprés des mémes sujetshdausie des trois recherches longitudinales
conduites (Dumora, 1990, 2000 ; Dumora et al, 1995y).

» Le tableau développemental : recherches en colleglycée

Le tableau synthétigue du développement « vocationrcf. tableau 2, p. 21] décrit
I'évolution des processus mentaux et des repré&smmtgprofessionnelles des adolescents. Les
catégories sont construites a partir d'analyseduédes et de comparaisons intra et
interindividuelles qu'il n’est pas possible icerpliciter davantage. Pour chaque catégorie de
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processus mentdes différentes colonnes)le progres dans le temgd'une ligne a l'autre, de
haut en basfait évoluer la pensée des modalités les plus étesrles plus figurées et les plus
simples, vers des représentations et des raisomeme plus en plus abstraits et formels, au
sens que Piaget donne a ce terme. Si on résurnobdesvations effectuées aupdeEs groupes
(comparaisons interindividuelles)on obtient un modéle qu’'on peut considérer comme
développemental, avec ses progrés catégorisabktadss ; mais si, au cours de ces recherches
longitudinales, on s’intéresse a I'évolution desiteaus et des processus mentaux alnez
méme individu (comparaisons intra-individuelles), peut alors observer des progressions, des
régressions, des hésitations, des décisions sublitesiéme I'absence de préférences et de
motivations, probléemes qu’affrontent quotidiennetiea conseillers psychologues.

Tableau 2. Evolution des processus mentaux et desprésentations professionnelles des adolescents
(Dumora, 2009)

Représentation des professions Réflexion compagativ Réflexion probabiliste
Perception syncrétique Tautologique Magique
Imagée : collections, scripts et Métaphorique Prédictive
scénes
Propositionnelle Métonymique Prévisionnelle
Fonctionnelle Tensionnelle Stratégique

Méta-réflexion

Appréciation manichéenne des contenus imagés

Possibilité de nuances et de pluralité des perssct
Hiérarchisation et justification des préférences

Réflexion sur les processus et sur les relations

Réflexion sur les processus, sur les influencedériextres,
sur les stéréotypes, sur les effets des appartesanc

De facon globale donc, chez le tres jeune adolésé@ncompréhension du monde est
simpliste, manichéenne, schématique, réductriagefrception des professions est syncrétique
et focalisée sur ce qui se voit, les gestes prioi@ssls et les situations les plus visibles. Ce
n'est que trés progressivement que l'adolescentt aisir les fonctions sociales des
professions. La préférence est d’abord une simgtécipation fusionnelle ou une identification
globale et syncrétique a un personnage profesdidamdier ou médiatique. L'argumentation
de I'intention est d’une grande pauvreté sémantiglies atomisée qu’articulée, et, la plupart du
temps, elle tourne court lorsqu’on demande a l'est#nt de s’expliquer. Puis, peu a peu, au
cours des années, le travail mental de réflexiorssuet sur la profession dépasse ce niveau de
non argumentation et construit un rapprochemenéaanait qui délimite une sorte d’intersection
de qualités communes entre le soi et I'image déepsionnel. Enfin, progressivement, la méta-
réflexion permet de prendre ses distances par ragpses motivations antérieures et de les
désigner comme des fictions ou des croyances immagtau comme les préférences des autres.
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Les adolescents concgoivent progressivementdbute, I'hypothese et le raisonnement
hypothético-déductif dans l'argumentation de leah®ix. De la certitude magique et de
I'affirmation péremptoire chez les plus jeunesrdéiexion probabiliste progresse globalement
vers une confrontation de plus en plus organiséee es compétences exigées par les
professions ou les formations et les auto-évaloatiMais, a y regarder de plus pres, donc dans
les comparaisons intra-individuelles, on observe cgitte progression n’est pas uniforme dans
toutes les catégories, que le synchronisme est ni@amtea fait relatif, et que quelquefois les
lycéens les plus agés, voire les étudiants de matigéme étude longitudinale, ont du mal a
produire des raisonnements organisés, a ordonsdriéarchies de préférences ou a établir des
stratégies d’orientation. Les entretiens de redieerfont apparaitre cette matiere mentale
toujours trés compliquée, mélange de préférencekedictions professionnelles, de hiérarchies
scolaires et d’évaluations de soi, d’intentionsdsones, d'illusions résistantes, d’évidences
familiales, ou de « pannes » de motivation, vogeaejet. Il va sans dire que I'age, la proximité
des échéances institutionnelles et les appartesdaceiliales et de groupes-classes sont les
facteurs majeurs d’influence sur cette matiere (Br@an2000). C'est dire combien la question
est complexe, tous les individus ne semblant pasesure, en méme temps et au méme degré,
d’affronter I'exigence sociale actuelle de I'autarie et de la construction de soi.

Quant aux contenus des préférences, ces étudesemtoqiie I'imaginaire professionnel des
adolescents est souvent un imaginairsans imagination, puisqu’il converge de facomyaie
vers les mythes d'une classe d'age et l'adhésiéméstypée a des figures, notamment
médiatiques (Dumora, 1998). Malgré I'évolution dékes sociaux des hommes et des femmes,
limaginaire des filles reste ainsi longtemps fas@lsur les métiers de la séduction féminine, de
'enfance et de I'humanitaire. Le conformisme des dietions professionnelles des jeunes
adolescents cede toutefois la place a un deuxiegistire, stratégique et scolaire qui se met en
place lors de la découverte du sérieux de la aquredliorientation, de son enjeu et de la
hiérarchie des formations. Car I'école procéde a sorte d'assignation de place et tout
adolescent découvre, au fur et a mesure de largéplgue son orientation va dépendre de ses
compétences, mesuréees le plus souvent a traverpedEssmances scolaires, plus ou moins
étroitement bien sar, et plus ou moins précocemeéatlolescent découvre ainsi que son go(t,
ses préférences, ses intéréts, sa personnalitesebants, ne jouent que dans une certaine
«zone » qui, elle, est déterminée d’abord parpseformances. Alors que jusqu’ici tout lui
apparaissait possible, il prend conscience de icestiprobable pour lui.

» La réflexivité dans I'entretien de conseil avec dlalescent

Dans une perspective constructiviste, il s’agisdiiciter chez I'adolescent la capacité a se
décentrer et a « observer », comme de I'extériesrimages des métiers, des gestes et des
personnages professionnels, les « figures » daitranr les objets, les scénes et les scripts de
ses représentations, c’est-a-dire tout ce quildarhatiére mentale forcément figurative de son
imaginaire professionnel. Il s’agit saiusde solliciter I'expression des imagdsdes
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représentations de soi présentes, passees owéaticicelles que I'adolescent a de lui-méme,
mais aussi celles que les autres persosiggsficatives peuvent avoir de lui, cellds
'adolescent qu'il est, gu’il aimerait étre, ou drofessionnel qu'il réve d’étre ou qu'il rejette,
etc. C'est ce que Guichard nhommela cartographie des formes identitaireq2008). La
réflexivité peut alors se révéler un formidableilodé décentration, de décalage de soi et de
sens critique, par rapport aux déterminismes eirdluences extérieures, a I'évidence des idées
toutes faites, aux stéréotypes, aux conceptiofandgtions et formes identitaires que projette
I'entourage sur le sujet. Ce qui signifie gqu'’il slagit pas seulement de travailler sur les aspects
cognitifs des représentations professionnelles massi sur les aspects relationnels, affectifs et
emotionnels liés aux intentions d’orientation. €'dsen dans un tel travail du conseil
(« travail » au sens psychologique fort du terme grend tout son sens l'orientation scolaire.
C'est ainsi en tout cas qu'elle peut favoriser ldrayail » d’implication de soi et
d’autonomisation de I'adolescent — ce qui est leepropre de cette période de la vie, sa tache
essentielle — et qui peut commencer effectivemantig réflexion sur soi lors de ces premiers
choix scolaires et d’orientation au sortir de l@mée.

Trois exemples pour conclure....

Je donnerai trois exemples illustrant I'évolutiom lIthrgumentation et la spécificité de la
méta-réflexion au cours de I'adolescence. Les mdiffts énoncés sont des extraits d’entretiens
échelonnés dans le temps, mais juxtaposés icilpsinesoins de la présentation.

1%" énoncé. Fille, 12 ans, niveau perception syncrétq

Parce que je me suis occupée de ma petite soeprefere ¢a qu'institutrice parce qu'ils sont
plus petits, c'est des bébés carrément / parcectpst mon réve, puéricultrice, parce que c'est
celle qui s'occupe d'enfants, s'occuper des totitspe'est ¢a, quoi, les bébés par exemple ou
les enfants trés jeunes, oui, dans les maternitdsccuper des bébés / j'aime aussi a I'école
maternelle, les petits, je ne sais pas pourquaic@au'ils peuvent pas se débrouiller tout seuls,
il faut étre trés doux avec eux, parce que j'adgrei, parce que je vois ¢a comme un réve ouli,
j'adore m'en occuper, je me vois trés bien .

L’énoncé de cette collégienne, qui parle de lagssibn de puéricultrice sans étre toutefois
concernée par un probleme immédiat d’orientaticst, teés pauvre, quasiment tautologique,
sans véritable réflexion ni méta-réflexion, donossdistance, et dans le registre fusionnel de
'image et de la participation. Ce qui ne signdigcunement que cet énoncé manque de sens ou
de conviction. Il est plus probablement a classersde registre des mythes de la classe d’age
des trés jeunes adolescentes dont on a vu deand@sreux exemples dans notre recherche.
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2éme

énoncé. Fille, 17 ans, niveau analytique :

C’est qu'il y a en méme temps l'affectif dans latren, elle a un réle important de conseil mais
technique aussi, je voudrais travailler dans unamigme ou on a des contacts avec les familles
démunies, le réle est plus d'enseignant / c'egjujane plairait, I'attirance pour les enfants
peut-étre aussi, mais c’est surtout qu’on doit gdatréconfort qu’on apporte, c’est technique
et relationnel, il faut avoir toutes les qualités méme temps, c’est exigeant, c’est bien, c’est a
la fois de la médecine, de I'enseignement aux méreselationnel avec I'équipe et les aides-
soignantes, les péeres aussi j'imagine, c’est comjiene sais pas vraiment I'expliquer / par
exemple avec les familles démunies, le rle estq@mplet, et moi, je n’ai pas envie de faire un
métier étriqué, de renoncer a quelque chose gqum@aaujourd’hui, il y a un moment ou on
prend conscience que c’est ¢a. Pour moi, c’estjgaj. C'est pas du dévouement ¢a, c’est pas
bonne sceur quoi, c’est techniqgue quand méme, eelationnel, c’est un idéal, c’'est sGrement
pas toujours idéal quand méme....

Le deuxieme énoncé, déja plus riche et nuance, gambta méta-réflexion, est celui d'une
lycéenne de I non concernée immédiatement par I'orientationsnagii y réfléchit, sollicitée
par le chercheur.

3éme

énoncé. Fille, 18 ans, niveau méta-réflexif :

Alors, entre ma mére qui me dit de faire orthodsteti.. pour les femmes, on peut gérer ses
horaires, pas d’'urgences et c’est un métier ou agng bien sa vie, etc. Mon peére, lui, il me
dit : une petite école d’ingénieurs, parce quege dien que je ne peux pas faire une grande,
bon, alors il me fait miroiter, tu iras passer un aux Etats-Unis pour te former, faire un MBA
ou autre, et moi dans tout ¢a... Mon grand-péere,dldit : si tu veux faire médecine, tu peux
passer par Santé navale, c’est un excellent mogeremu’il parait qu’'on prépare trés bien le
concours de 1ére année.

Mon grand-pere, il se propose méme de me préparezomcours de Santé navale. Je tire au
sort ou quoi entre les trois ? Mais alors moi daogt ¢a, I'idéal féminin de ma mére ? Je sais
ce que ¢a me fait quand elle me dit ¢a : orthodw@tmais c’est comme institutrice pour elle,
tous les soirs a la maison, ¢ca m’horripile a I'awan et si ca m’horripile, je ne peux méme pas
regarder ¢a en face. C'est ¢a, quoi, c'est la fadomt elle veut que je fasse finalement comme
elle, elle est pharmacienne !

Mon grand-pére : assurer le concours de médecing ciest la sagesse finalement. Je sais plus
guoi faire, je me sens coincée par les gens quendesent. Ma mere c’est clair. Avec mon pere,
je peux voir ce que ca veut dire sans me fairerawdon grand-pére, je comprends bien et
jessaie de voir. Mais moi, mon idéal, il n’est galement la pour le moment ! Moi, ce serait
plutdét genre année tranquille, voyager, je nerpaiyas concilier tout de toutes fagons, je me
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vois mieux finalement en médecine et apres je vatranéme une spécialisation aux Etats-Unis
pourquoi pas. Mais orthodontiste, j'en ai eu plé&anbouche pendant cing ans, ma mére ca I'a
fait réver pas moi...

Mon pere, bon, I'international et I'ouverture, lé@scs américaines, ¢a assure, 1a, je réve plutét,
alors si je compare, la ¢ca m’horripile pas, ca. Qutdét, ca me fait voir encore plus
orthodontiste... Enfin, c’est pas orthodontiste, tles arguments de ma mere, quoi.

Comment choisir ? D’un c6té, jadore les mathseesyis bonne, donc je me vois faire des
études genre ingénieur, classe prépa. Mais le mitianéme, ¢ca me dit pas tellement. Bon,

médecine, c’est le contraire: huit ans pour deslésuqui ne me plaisent pas trop, biolo, biolo,

biolo... Mais le métier, c’est vraiment ce que jesgpie je veux faire. Médecine pour moi, il y a

pas mieux, c'est ¢a, oui, vraiment. Mais en mémmpseabandonner les maths, qu’est-ce que je
trouve dommage !

L'exemple de M. illustre remarquablement ce quet géne une réflexivité treés aiguisée dans
une« cartographie des formes identitaireslbs’agit d’'une éleve de terminale, inquiete quant
elle par le choix qu’elle doit effectuer rapidemera réflexivité de M. porte sur les contenus
compareés de ses préférences d'études et de pofessais surtout sur les processus cognitifs
et affectifs qui les influencent, et c’'est en cglee sa méta-réflexion est trés aiguisée. Car elle
évoque les rapports avec les personnes de lI'emgeurdle repére, compare et critique leurs
critéres, leurs stéréotypes, leurs modeles impficiieurs raisonnements et leurs contradictions.
Elle formule ses propres hésitations, ses criteses, difficultés a ordonner et évaluer les
influences extérieures, etc. Si elle n'a pas lesés savants pour désigner ces discours
parentaux, elle en fait une description qui ne raangi de saveur, ni de distance critique.
L’énoncé de M., analytique, riche et nuancé, enmai méta-réflexif, n'appelle finalement
gu'un accompagnement de I'examen des co(ts et destames comparés des solutions

envisagées.
Cet exemple nous conduit a deux remarques conekisiv

Premierement. Au-dela de cette rencontre avec Me ete qu’elle suggére en creux — l'aide
a la recherche d’informations plus précises etateparaison des solutions —, il va sans dire que
le travail du conseil se déploie nécessairementosut de savoirs trés affltés, trés puissants et
tres actuels sur le monde du travail, sur les dppdés de formations, d'emplois, de
passerelles, sur les organismes d’aide a l'ingemipa I'orientation — a tous les niveaux, du
local a l'international —, et avec I'aide des teicues les plus sophistiquées de l'information, de
l'informatique et de la communication. Et si le tgeprofessionnel du conseil est une
sollicitation de la réflexion et de la réflexivigur les images et formes identitaires de soi, il
s'accompagne aussi de soutien et de recherche im@njet active de solutions
d’accomplissement ou de rechange.
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Deuxiemement. Les praticiens du conseil ne manque@s d’'observer qu’un tel niveau de
méta-réflexion est bien rare, y compris chez desli@nts plus agés, et que M. est dans un
environnement familial informé et stimulant, mémées « projets » des uns et des autres dans
la famille semblent difficilement conciliables polar jeune fille. Mais dans des populations
socialement défavorisées ou chez des éléves edaydifiiculté scolaire stigmatisés par des
évaluations négatives, I'absence de motivatiomeviabsence d’espoir, génere les plus grandes
difficultés du conseil. C’est pourtant lorsqu’ibgit de travailler avec les adolescents peu ou pas
stimulés, peu ou pas informés par leur environneraamilial, que I'orientation scolaire prend
tout son sens psychologique et trouve toute sHigasion, si besoin est de la justifier I Ce qui
n’est pas facile pour autant...

Qu'apportent de nouveau les concepts de réflexigté de constructivisme a la
professionnalitédu conseil en orientation ? J'entends paofessionnalité’ensemble des
savoirs sociologiques, psychologiques et psychasaciaussi bien que des méthodes et des
techniques d’animation de petits groupes, ou dgmiques d’entretien individuel, etc. — tout ce
gue la psychologie de l'orientation a élaboré deplés décennies —. Ce qu’apportent a cette
professionnalité les modéles constructivistes #&toest la systématicité de la centration sur la
sollicitation du sujet — adolescent ou adulte —rpmulil « se décale » par rapport a ses propres
discours, ses récits de soi, ses perceptions omsges de lui-méme. C'est-a-dire qu'’il prenne
conscience gue la facon dont il se percoit et dguercoit le monde, celui de I'école ou celui
des professions par exemple, est tributaire duegtamidans lequel il se situe et des discours qui
y sont tenus, et donc a relativiser cette percep@eci est d’autant plus important que, lorsqu'il
est en difficulté, le point de vue de I'adolescestjue de se rigidifier dans le manichéisme le
plus appauvrissant. Et ceci souvent faute de naamalyse, de capacités de relativiser et de
situations d'écoute par d’autres. Le conseillertgastement lui apporter d’autres mots, des
capacités d’'analyse et des moments d’écoute. Ul [fsguener a repérer, expliciter et hommer
différentes contraintes personnelles ou contextséfproblémes financiers, handicaps, préjuges,
stéréotypes, croyances, modes, désirabilité spatke prendre conscience de la fagcon dont ces
contraintes peuvent limiter la fagcon dont il peutpmurrait se projeter dans I'avenir. Il peut étre
amené a prendre conscience qu’une profession denoéein comportement, une décision, une
orientation, ou encore une expérience sociale -+ pae considérée differemment par sa
famille, par ses pairs et par lui-méme, selon lesamts. Il s’agit donc d’élargir le répertoire de
mots de l'adolescent, de multiplier les points dee \possibles et de I'amener a prendre
conscience de ce qu'il privilégie dans les répomgeis donne, ou dans sa fagcon d’envisager le
futur.

Autrement dit, il ne s'agit plus seulement de tugu sens a ses expériences et d’en faire
émerger une intention d’orientation comme si cesseh allaient de soi — on risque fort alors de
rester dans une logique reproductive —, mais béeprdndre vis-a-vis d’elles une position et une
distance critiques pour une logique émancipatri@e. pourrait presque dire qu’'une position
constructiviste suppose aussi, dans certains nartain travail de déconstructionm..

26

Actes de la journée d’études et de formation Led4&Rouillon du 18 mars 2009



Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?

Bibliographie

Bauman, Z. (2001)The Individualized Societpxford: Polity Press.

Berger, P.-L., & Luckmann, T. (1988)a construction sociale de la réalitBaris : Méridiens-Klincksieck.

Berzonsky, M.-D. (1993). A constructivist view of edevelopment: People as postpositivist self-themrist
J. Kroger (Ed.)Discussion on ego identitiillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum.

Bourdieu, P. (1980).e sens pratiqueParis : Minuit.

Bourdieu, P. (dir.). (1993),a misere du mondéaris : Seuil.

Boutinet, J.-P. (1993Anthropologie du projetParis : PUF

Boutinet, J.-P. (2009Perniere Legon de Jean-Pierre Boutin24 janvier 2009. Université d’Angers.

Bruner, J. (2002Pourquoi nous racontons-nous des histolPeRaris: Retz.

Campbell, C., & Ungar, M. (2004). Constructing & lihat works: Part 1, Blending postmodern familyapg

and career counselinghe Career Development Quarter3, 16-27.

Campbell, C., & Ungar, M. (2004). Constructing & lihat works: Part 2, An approach to practidee Career

Development Quarter/yb3, 28-40.

Cohen, D. (2006)Trois legons sur la société post-industrielRaris : Seuil, La République des Idées.

Dubar, C. (1991)La Socialisation. Construction des identités sasaét professionnelle®aris : Armand

Colin.

Dubar, C. (1998). Identité professionnelle et rédimsertion. Pour une approche socio-sémantiqgue de

constructions identitairet!Orientation Scolaire et Professionneli27, 95-104.

Dubar, C. (2000)La crise des identités : I'interprétation d’'une mitida. Paris : PUF.

Dubet, F. (1995)Sociologie de I'expérienc®aris : Seuil

Dumora B. (1990). La dynamique vocationnelle clesz adolescents de collége : continuité et ruptures

L'Orientation scolaire et professionnell&9, 2, 111-127.

Dumora, B., Gontier, C., Lannegrand, L., Pujol, J.{0995). Les étudiants en Psychologie : de I'histoi

scolaire au projet universitaire’Orientation Scolaire et Professionnell24, 2, 135-156.

Dumora B., Gontier C., Lannegrand L., Pujol J.-C.,noon A.-M. (1997). Expérience étudiante et

déterminismes scolairels'orientation scolaire et professionnelle6, 3, 389-414.

Dumora, B. (1998). L'imaginaire professionnel dasjes adolescent€arriérologie, 7, 1 et 2, 3-32.

Dumora B (2000)Les intentions d’orientation. Aspects développementt psychosociautabilitation a

diriger des recherches. Laboratoire de Psycholdgikorientation, CNAM, INETOP, Paris.

Dumora, B. (2007)Images et raisonnements dans I'évolution des intestid’orientation : observations

longitudinales, éclairages théoriquddniversité de Liége. Colloque : 16 mars 2007. )

Dumora B. & Boy, T. (2008). Les perspectives corwdivistes et constructionnistes de l'identit€’® partie.

Constructivisme et constructionnisme : fondemehé&oitiques L'Orientation Scolaire et Professionnelld,

37.

Dumora B. & Boy, T. (2008). Les perspectives corwivistes et constructionnistes de l'identité™artie.

Modéles constructivistes et constructionnistes eyclpologie du conseil.L’Orientation Scolaire et

Professionnelle3, 37.

Dumora, B., Aisenson, D., Aisenson, G., Cohen-Scali, YPatiyaud, J. (2008). Les perspectives contextuelles

de l'identité L'Orientation Scolaire et Professionnell, 37.

Eyrenberg A. (1999),’individu incertain Hachette Pluriel, 351 p.

Gergen, K.-G. (1999/2001)e constructionnisme socidlne introduction. Paris : Delachaux et Niestlé

Germe J.-F. (2009Rrojet professionnel et incertitude sur le marchéticvail, Revista de sociologia, CNAM,
Barcelona, 10 p.

Giddens, A. (1990/1994).es conséquences de la moderritaris: L’'Harmattan.

Guichard, J. & Huteau, M. (200&sychologie de I'orientatiarParis : Dunod

Guichard, J. (2004). Se faire sbiOrientation scolaire et professionnelld3, 4, 499-533.

Guichard, J. (2008) Proposition d’'un schéma d’eiginetonstructiviste de conseil en orientatibife @designing

counseling pour des adolescents ou de jeunes adult€sientation Scolaire et professionnell®, 37.

Kaufmann, J.-C. (2001/2007&)invention de soi. Une théorie de I'identitéaris : Hachette.

Kaufmann, J.-C. (2004/2007tggo. Pour une sociologie de l'individRaris : Hachette.

Kurtines, W.-M. (1993)The Role of Values in Psychology and Human Developdamt Wiley & Sons.

Martuccelli, D. (2002)Grammaires de l'individuParis : Gallimard.

Touraine, A. (1992)Critique de la modernitéParis : Fayard.

Touraine, A. (1995). La formation du sujet. In F. Bul M. Wieviorka (dir.). (1995)Penser le sujet. Autour

de I'ceuvre d’Alain Touraine. Colloque de CeriBwris : Fayard.

Vygotski, L. (1934/1997)Pensée et langag®aris : La dispute/SNEDIT.

Young, R.-A., Valach, L. & Collin, A. (1996). A contextuexplanation of career. In D. Brown, L. Brooks et

al. (dir.),Career choice and developméBeme édition)

27

Actes de la journée d’études et de formation Led4&Rouillon du 18 mars 2009



Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?

28

Actes de la journée d’études et de formation Led4&Rouillon du 18 mars 2009



Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?

Quel sens pour l'orientation ?
Pour une approche clinique de l'orientation scolaie et professionnelle

par Nicole Baudouin

« Est-ce possible de prendre une orientation quamde sait pas

soi-méme ou se situer, quand on ne sait pas qasgrgquand on

est dans une phase de remaniements identificajairement
d’élaboration d’'une nouvelle image de soi ? »

« On s’oriente le plus souvent en méconnaissancaugiee »

Résumé

L'auteure se place ici du cbdté de l'orientationaopagnement et non de celle de [I'orientation-répart
L’orientation scolaire est une question posée Ugp@it du temps a des adolescents en pleine confidgatitaire, en
profonds remaniements identificatoires. S’orient&est savoir qui on est et ou on va sans savoalles. Combien,
en définitive, choisissent une orientation pour satteur qu'ils disent ne pas aimer ? Pour compegnitifaut
entendre les motivations inconscientes, les enpeahipiens et rivalités fraternelles. En entretieacd’adolescent, le
sens ne se donne pas, il est a construire. C'eseddire, d'étre écoutée entendu-e que les événsrpasseés,
présents et futurs de la vie, et I'orientation shum, prennent sens.

La conférenciére

Nicole Baudouin est docteure en psychologie, di@xtde ClO, chargée d'enseignement et de recherahes
'INETOP-CNAM Paris, responsable de la formation’énfretien et de I'enseignement de psychologieialie.
Théme de l'interventionLe sens de 'orientation, une approche cliniqud’deentation scolaire et professionnelle.
Parmi ses publications récentes :

. Le sens de l'orientation, une approche cliniqed’drientation scolaire et professionnelle’Harmattan, 2008.

. A l'adolescence, construire son avenir : guels erje Choisir s'orienter, est-ce renonceiCdnférence en ligne,
ESEN, Poitiers, 12-01-2009

http://www.esen.education.fr/fr/ressources-par-typeferences-en-ligne

Mots-clés :entretien clinique — écoute — psychologie de llesicent

Si l'orientation a un sens, quel est-il ? Est-iilvague selon le point de vue que
I'on adopte, selon la place que I'on occupe ? Seest-on du coté du politique ou de
celui des personnes qui ont a s’orienter ? Poyoldique, I'orientation est le plus
souvent réduite a une question d’adéquation eatferination et 'emploi, et releve de
ce que Jean Guichard définit par les termeasiehtation-répartitionqu’il oppose a
ceux dorientation-accompagnemerfEducation n° 4, 1997). Méme si I'on ne peut nie

gue, depuis son origine, lorientation a pour nmeside viser a linsertion
professionnelle, elle consiste aussk guider les individus dans le choix de leur
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profession, de telle maniere qu’ils soient capabtés I'exercer et qu'ils soient
satisfaits... H. Piéron, 1928). Outre la tache qui revient alitipue d’assurer
I'orientation-répartition, qui dépendra du contegteio-économique et des orientations
politiques adoptées, l'orientation est aussi I'méfade ceux qui ont a s’orienter et des
professionnels qui peuvent les y aider en les apeagmant. Alors la question de
I'orientation reléve bien plus de déterminants péyaes, et le sens qu’elle prendra pour
chacun ne va pas de soi. Peut-étre alors s’agdtit les professionnels de I'orientation
d’aider a mettre au jour ce sens, si toutefois amage cette idée que comprendre ce qui
releve des enjeux psychiques a I'ceuvre dans leg diarientation donne du pouvoir a
celui qui a a s’y engager. Vous aurez compris geleme place du coté des
professionnels de 'orientation, et non de celupdlitique. Je me propose d’évoquer ici
la question des enjeux psychiques inconscients spnit a l'ceuvre dans les
problématiques de choix d’orientation, et celle s#uns que ceux-ci peuvent prendre,
réinscrits dans I'histoire de la personne venuesgler.

Si on se réfere a un dictionnaire courant de tgue francaise, la premiere
définition qu’on trouve au verbe orienter c’e&tlancer hors depuisnaitre S’orienter
consiste a déterminer la place qu’on occupe parara@ des repéres, mais aussi diriger
son activité, deux acceptions qui hous sembleas Iguisqu’il semble difficile en effet
de définir une direction si I'on n’est pas en mesdidentifier d'abord ou I'on est. Se
déterminer par rapport a leur avenir, c’est pouramplus souvent ce que I'on demande
aux adolescents, alors que, par définition, ilg dans la confusion de leur présent.

S’orienter, c’est savoir ou on est et qui on est pio savoir ou aller

Est-ce possible de prendre une orientation quandeosait pas soi-méme ou se
situer, quand on ne sait pas qui on est, quandsbdans une phase de remaniements
identificatoires, moment d’élaboration d’'une nolwdmage de soi ? De méme que
Kant, & propos de I'orientation dans I'espaQei€ signifie s’orienter dans la pensée ?
dit gu’elle n’est possible qu’au moyen d’'un sentiinsubjectif, qui trouve sa source
dans la sensibilité et non dans des reperes dbjeatérieurs, on peut soutenir qu’il
n'est d’orientation pour un adolescent qu’'a s’emacdans le sentiment gu'il a de lui-
méme. S’orienter, c’est savoir ou on est et quiesh pour savoir ou aller, question
identitaire s’il en est. Or, précisément, 'adolasicest aux prises avec une nouvelle
image de lui, ce qui fait dire a O. Mannoni quanate les oiseaux, les humains muent.
« Au moment de l'adolescence, leurs pluraesdes plumes empruntées, et on dit
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souvent que l'adolescent qui commence a perdrease®nnes identifications, prend
I'air emprunté »(in La crise d’adolescenc&enoél, 1992, p. 35). Pour I'adolescent, la
guestion du devenir s'impose de l'intérieur comme ltbxtérieur. La contrainte
intérieure, c’est d’abord la contrainte du somaggehique. A la nécessité de changer
gu’impose en premier lieu le corps s’ajoute, auepsd’orientation, ce qu’on pourrait
appeler la demande sociale. C’est en effet au mbmeta question du devenir de soi
envabhit le sujet adolescent que la réalité sodialanpose de questionner son devenir
professionnel ou scolaire. A la contrainte des neowents pulsionnels nouveaux liés a
la puberté, qui imposent un questionnement et gess@ire réaménagement de ce qu'il
était, vient s’ajouter, pour I'adolescent, la canite extérieure faite des injonctions de
I'école, de la famille, de la société, injoncticdsnterroger ce qu'il veut devenir, dans
guelle profession il veut s’engager. L’enjeu estalde« se séparer du monde familier
et familial pour s’affirmer dans le monde encoreagger des adultes §J.-J. Rassial,
L’'adolescent et le psychanalyst®our 'adolescent, s’engager dans cette voie@lta
va dépendre de la solidité de son moi. Or, actoneltg, le narcissisme est d’autant plus
mis a I'épreuve que le cadre familial et socialrasins contraignant, alors que nul ne
peut échapper a l'injonction de faire des choixridiatation. Certes, I'injonction peut
enfermer l'adolescent dans ce qu’'on veut pourrhajs le « fais ce que tu veux », de
certains parents enclins a une éducation ditedibde prive de reperes.

Comme si le chemin était tracé d'avance...

Au final, comment I'adolescent, plus ou moins fliagi du fait méme de la transition
gu'’il a a opérer, du pas qu'il a a franchir, duropement qu’il a a vivre tant sur le plan
strictement subjectif que social, peut-il affronferientation au sens ou I'orientation,
comme le dit J. Guichard, fat-elle scolaire ou pssfonnelle, résonne toujours comme
orientation de son existence ? En choisissant wie plutdét qu'une autre, nombre
d’adolescents ont I'impression de s’engager pouriéga et peut-étre surtout de se
fourvoyer. Quel conseiller d’orientation-psycholegr’a pas entendu cette peur de se
tromper qui habite les adolescents, qui les coreuiemander a I'oracle pour quoi ils
sont faits ? Comme si le chemin était tracé d'awande pense que, comme moi, vous
entendez ces questions lourdes d’'angoisse, angalssd’inconnu qui cherche
apaisement dans les paroles que prononcerait lor@es demandes reposent sur l'idée
d’'un destin qui leur serait réservé, comme si tait déterminé avant d’étre vécu et
gu’il n’y aurait plus qu’a suivre les préceptesrypuissance a laguelle se subordonner.
A Tl'adolescence, cette puissance invoquée ne salaipas le substitut de l'autorité
parentale a laquelle, enfant, on se soumets awssi qui protéege ? Serait-il possible
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gue le conseiller d’orientation-psychologue, migesition d’oracle, prédise I'avenir et
libére d’'une certaine fagcon du souci de choisigpdhdrait-on que, le plus souvent, il
n'en serait rien, entendu aussi longtemps quedan®e ne ferait pas sens pour celui a
qui elle est adressée ? Combien, et c’est ce qaile’plus interrogée, choisissent
finalement une orientation pour un secteur gu’isaent ne pas aimer ? J'ai souvent
évoqué le cas de cette jeune fille qui, dans lamas du choix, finit par s’engager dans
la méme voie que sa sceur, qu'elle disait ne sugastvouloir suivre ; je me rappelle
aussi le choix que fit Manon de s'’inscrire en bgidoalors qu’elle révait de faire du
théatre. Quel sens ont ces orientations qui mettemfuestion I'idée qu’on choisirait en
fonction de ses intéréts ? Choix qui certes intggnd par rapport a ce qu’elles disaient
aimer, et qui n’en étaient pas moins motivés, rpaides motivations inconscientes.

Comment pourrais-je réussir alors qu’elle est biemplus forte que moi ?

Comment comprendre qu’on choisisse la méme voie sguesceur tout en s’en
défendant, ou une voie proche de celle du peres aloe les intéréts avoués s’y
opposent ? Enjeux cedipiens et rivalité fraternsidaissent entrevoir au détour d’un
récit, parfois d’'une simple phrase qui semble am®dk comment pourrai-je réussir
alors qu’elle est bien plus forte que moi i Cécile choisissant de faire médecine
comme sa sceur alors gu’elle affirme ne pas vouwoigner mais qu’elle préférerait
écrire, faire du journalisme. Quel sens a I'o@ion que choisit finalement Manon de
s’inscrire en biologie alors qu’elle dit vouloirifa du théatre, et que son pere révait
qu’elle fasse comme lui médecind\A’adolescence se rejouent en effet des questions
cedipiennes qui auront un impact dans les choixetitation, méme si, au moment des
choix, leur sens échappe le plus souvent a celuiegufait. Combien d’adultes enfin
témoignent de I'aveuglement dans lequel ils étaggrand, adolescents, ils ont eu a
choisir une orientation qui se révéla apres coupiéé de sens mais qui, pour autant,
relevait de motivations certes inconscientes, marsmoins réelles ? Je veux dire par la
que,le plus souvent, on choisit en méconnaissance dsecmais cependant pas par
hasard, méme si I'on ne sait rien de ce qui a réai¥ ou tel choix. Tel est I'un des
enseignements du mythe d’Edipe : le choix que@adipe de fuir sa terre d’origine
pour échapper a son destin I'engage en fait danmika qu'il croyait fuir, faute de
percer le sens des paroles de l'oracle. H@xcgu'a fait M. P. alors gqu’il venait
d’avoir le bac lui apparait maintenant insensésaljw’a I'époque, il s’était imposeé
comme une évidence. A revenir sur I'histoire depoemier choix, il peut renouer les
fils qui I'y ont conduit, comme si le sens ne pait apparaitre qu’aprés coup pour peu
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gu'on se préte a mettre en paroles I'histoire ¢uial conduit. Ainsi est-ce le plus
souvent a reconstruire son passé que peut se woastiavenir, et I'orientation,
s’inscrire dans I'histoire singuliére de chacun.dems de I'orientation n’est pas donné a
priori, autre maniére de dire que les motivatioosstientes d’'un choix n’en épuisent
pas le sens¢ La motivation conscientélit Freid,ne s’étend pas a toutes nos décisions
motrices... mais ce qui reste non motivé d’'un catéiteses motifs d’'une autre source,
de I'inconscient... ¥Psychopathologie de la vie quotidienne)

On choisit en méconnaissance de cause

Le sens de l'orientation se révele a s’inscriresdidmstoire de la personne, histoire
qui se tisse dans la parole adressée a l'autreoars d’un entretien« Un véritable
entretien me fait accéder a des pensées dont jen@esavais, dont je n’'étais pas
capable, et je me sens suivi quelquefois dans emichinconnu de moi-méme et que
mon discours, relancé par autrui, est en train @dg/ér pour moi »Merleau PontylLe
visible et l'invisible,Tel Gallimard, 1988). Le sens ne se donne pas déamid est a
construire. Peut-étre d'ailleurs est-ce de se daissirprendre que du sens peut se
dévoiler ou que, dans l'ouverture qu’offre I'écqupeut se glisser un sens jusque la
enfoui. C’est ce qu’Estelle m’a donné a entendréagen si limpide que j'en ai été en
effet surprise.

Estelle semble avoir les idées claires sur ce qu’elle vaire, bien gu’elle soit
surprise par I'idée nouvelle qu’elle a pour soreptation. Elle dit avoir besoin de se
familiariser avec cette idée avant de choisir veaimcar elle lui parait étrange par
rapport a son parcours et craint de se fourvoyelte: pense maintenant faire de la
couture alors qu’elle est éleve dans une classgaptire littéraire « vous allez étre
surprise,me dit-elle d’entrée de jeje suis en hypokhagne et je voudrais abandonner
pour faire de la couture, coudre vraimerdjoute-t-elle,pas styliste. »ll n’est pas
courant en effet qu’'une éleve d'un lycée parisieesfigieux veuille le quitter pour
s’engager dans I'apprentissage d’'un métier manereivalorisé. Mais c’est elle surtout
qui est surprise, comme si cette idée nouvellgatrimpromptue, et qu’elle ne pouvait
pas seule la faire sienne, faute d’'y trouver urssdflle ne peut pas si vite renoncer a ce
qui avait jusqu’alors tant de prix Je suis partagéedit-elle, je me sens double;»
elle se demande comment rassembler ce qui lui appamme deux parties d'elle, la
couture et la culture, comme si l'une et l'autrexgluaient. L’enquéte sur ce que sera
I'avenir impose le retour en arriére, et de revenirle chemin parcouru en en faisant le
récit. Estelle était une éléve brillantans son lycée du Nord dont elle est
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originaire, et ce fut alors une évidence pour dlEmprunter, apres le baccalauréat, la
voie d'une classe préparatoire. Et puis’'était valorisant pour moi d'étre acceptée
dans un grand lycée, et j'ai fait ¢ca aussi pour pneuver que j'étais bien xCependant,
elle est décue, pas tant par ses résultats pourianffisants, que par le manque
d’activité manuelle et I'enfermement dans celpiappelle« des études carcan »,

- jentends alors< études écran »; mais tout cela, elle le découvre. Elle comgren
maintenant l'investissement qu’elle a mis danséegles comme une maniere d’'étre
« une bonne fille », de répondre aux attentes aheesa, institutrice. Mais maintenant,

je me sens de plus en plus loin de ¢a, d’eux, pest-étre pour cette raison que je ne
me donne pas les moyens de passer en khagne ».

Elle est fille unique et a été, a ses dires, trexche de sa mere. Elle ressent
maintenant le besoin de s’en séparer parcexgulest étouffant, jaimerais qu’elle soit
moins centrée sur moi 8on pére, lui, est moins présent, et elle n'a pase la méme
proximité avec lui. Alors, faire de la couture,-estle « moyen » qu’elle trouve pour
s’éloigner ? Comment négocier ce virage ? Enfdlet,ceusait avec sa mere, elle-méme
habile en la matiere. Au fur et & mesure de I'digne ce qui apparaissait si étrange
prend de plus en plus forme. Faire de la coutiggtdye de sa mere, n’est-ce pas aussi
lui rester fidele sans se trahir elle-méme puidtpi@me ca ? Faire de la couture, c’est
couper, mais aussi rassembler a l'aide de filsnetire en forme. Petit a petit va se
dessiner le projet de devenir costumiéere de spectamjet reunissant son golt pour la
culture et son godt pour la couture. Elle sembbeiter 1& une certaine cohérence,
échappant ainsi a ce sentiment d'étre partagéeblelotrouvant du méme coup
I'orientation a prendre. L'enquéte, pour Estelleoasisté a rassembler les éléments de
son histoire, a faire des liens qui lui permettéats’engager dans une voie qui fasse
sens pour elle, suivant en cela le précepte queaiv®imet dans la bouche du pauvre
diable :

« Il faut s’instruire et se sonder soi-ngém
S’interroger, ne rien croire que soi,

Que son instinct, bien savoir ce qu’on aime,
Et, sans chercher des conseils superflus,
Prendre I'état qui vous plaira le plus ».

Voltaire,Le pauvre diable, Satires,
cité parJ. Schlanger, iha vocation
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Ce travail de relecture du passé qu’a pu fairelledtas de I'unique rencontre que
nous avons eue, est apparu comme un travail dergotisn, de liaison d’éléments de
son histoire, restés disparates. D’étre reliés dersa mise en mots, ils prirent un sens
qui permettait que I'avenir s’inscrive dans I'hiseopassée« Le passé enfin reconnu
(dit R. Zygouris, Revue Francaise de Psychanalyséfcesse d’envahir le présent
et... peut enfin naitre le projet. ».

C’est de se dire, d’étre écoutée et entendue quecge le tissage des fils de son
histoire, que les événements de la vie — et |'taigon en est un — prennent sens.

PourDominique, 'accompagnement a été beaucoup plus long ettigo@o Mais il
s’est encore agi, au cours des entretiens que awooss, de me mettre a I'écoute, dans
'espoir que se sentir écoutée lui permettrait de,dde mettre au jour ce qui était
impensé, de faire des liens entre des élémenta’alecs disparates de son histoire. Le
jour ou je la regus, a sa demande, avec son p&® qui elle avait renoué des liens
rompus lors du divorce de ses parents, elle fiartgécider d’entreprendre des études
d’éducatrice spécialisée, apres avoir voulu faweddbit ; son pére est éducateur a la
protection judiciaire de la jeunesse.

Laisser le temps pour qu'émerge un projet

Aider a ce que l'orientation prenne sens, ce sértter ce qu’il en est du désir de
chacun, de telle sorte que chacun puisse fairecgegu’on a fait de lui pour que les
différents facteurs sociaux, historiques, voire stibationnels qui font de chacun ce
gu’il est, prennent un sens pour lui et I'engageahs une orientation qu’il puisse
revendiquer comme sienne. Ecouter, accompagnerd’aur les chemins qu'il se risque
a emprunter pour qu'ils prennent sens a ses yedaret son histoire, tel pourrait alors
étre notre travail. Ouvrir un espace, espace ttiansiel peut-étrex aire intermédiaire
d’expérience a laquelle contribue simultanément ré&alité intérieure et la vie
extérieure »(Winnicott, Jeu et réalit¢ ou puisse se faire un travail d’élaboration.
Laisser un temps de jachére pour qu’émerge untpgojes’enracine dans une histoire
et qui soit au carrefour de la réalité sociale eetadréalité psychique, tel m’apparait la
tache qui revient au conseiller a qui est adresaéalemande d’orientation. Permettre a
'autre de se dire pour qu'il trouve ses proprgsoréses car, en orientation comme en
thérapie« c’est le patient, et le patient seul, qui détiestréponses §ibid.)
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L’écoute oblige non seulement a la patience, médls mecessite en outre de
s’interroger sur ce qu’on entend puisqu’aussi lmanécoute avec ce qu’on est, autre
maniére de dire qu'il 'y a pas d’écoute neutre.

C’est dire que I'entretien engage autant le prodesel que le consultant, chacun de
sa place. Délaisser donc la place de I'oracle ollegpert qui sait pour I'autre ne va pas
sans un travail d’analyse de sa propre pratiquepats de laquelle peuvent étre mis au
jour les enjeux transférentiels d’une part et, ttaypart, le rapport a I'institution dans
laquelle nous travaillons.

Aider a l'inscription de son orientation dans sastdire pour qu’elle fasse sens,
aider a signer son passé pour assurer I'avenirrata préconise P. Gutton, c’est aller
bien au-dela d’'un simple travail d'information aegle politique voudrait réduire les
guestions d’orientation.

Ainsi, peut-on l'espérer, le sens de l'orientatis®en trouvera-t-il enrichi, mais
toujours a construire parce que toujours a défemdre
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Débat avec les intervenantes
Bernadette Dumora et Nicole Beaudouin

Bernadette Dumora malaise... Du coup, l'analyse des pratiques
Peut-on éviter ce long discours, cette longue professionnelles est une nécessité a établir
coincidence entre un monde économique, qui a entre professionnels de la psychologie de
ses exigences, et le monde scolaire qui a les I'orientation.

siennes propres ? On est a l'interface, on le sent

tous les jours dans l'orientation, professeurs ou Eric Bonnesoeur directeur CIO Saumur
parents, entre le monde du travail qui a ses Je pense que la liaison entre I'orientation et
exigences, ses normes, ses besoins, >et... le scolaire ne se fait pas seulement du coté

(coupée par Danielle Pourtier, en salle). desrésultatsscolaires, mais aussi reléve de
ce que sont les éléves, ou ils sont arrivés. Ce
Danielle Pourtier, directrice CIO Médiacom qui m’'a un peu géné dans vos interventions,
Paris, présidente ACOP-France c’est que vous avez parlé d’hypokhagne, de
On nage actuellement dans les normes médecin, etc. alors que les conseillers sont
européennes. Elles pésent de plus en plus. en face de fils douvriers, de ruraux
modestes. Ces enfants n'arrivent pas a faire
Nelly Olliveau, conseillere  d’orientation- ce travail de réflexivité que vous décrivez.
psychologue, CIO Le Mans Centre lls ne savent pas ou ils sont, ne se

Je voudrais parler de linsertion des jeunes connaissent pas. lls ont une image

handicapés, qui interpelle, dans ses aspectstotalement dévalorisée  d’eux-mémes.
psychologiques, les conseillers d'orientation- | 'école leur renvoie cette dévalorisation, et
psychologues, et demande du tempse.me  on ne peut se mettre en projet si on n'a pas
sens coincée parfois entre des pressions yne image positive de soi. Comment arriver

legitimes de la part des parents, qui sont 3 cette réflexivité souhaitable avec une
souvent eux-mémes empetrés dans des population scolaire en difficulté ?
difficultés sociales, et la nécessité de donner

des espaces aux personnes. Bernadette Dumora
Je pense que le travail ne différe pas avec les
Nicole Baudouin différentes catégories de jeunes. Cela passe

Cest le sort de tous les conseillers parfois a un autre niveau, mais cela ne
d'orientation-psychologues. Il y a certes des differe pas fondamentalement. Je pense
secteurs ou c'est plus difficile que dans quavec I'équationéléve en échec = éléve
d’autres. Je dirai méme que c’est la spécificité incapable de réfléchiron globalise trop
de tout psychologue. On est toujours au fond I'échec. Ce n'est pas vrai. En conseil, a
dans une especedentre-deux entre la condition bien sar qu’il y ait de la confiance,
demande des personnes et la demande desde I'écoute, une attitude bienveillante, on
institutions au sens large. On n'a pas d'autre peut faire prendre conscience aux enfants en
moyen de faire que d’essayer de voir ce qu’est difficulté jusqu'aux conditions mémes qui
notre identité. Je crois beaucoup aussi que c’est ont fait naitre leurs difficultés, on peut aller
lorsqu’on travaille ensemble[NDLR : dit avec jusque la. J'ai certes travaillé avec les éleves
insistance] de maniéraéfléchie réflexive que d’hypokhagne, qui n'avaient pas tellement
peut-€tre on peut essayer de grignoter sur notre besoin de moi, mais j'ai été aussi conseillére
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dans d'autres contextes ou jai

travail, y compris dans des lieux ou c'est

difficile de capter I'attention de ces adolescents.

A I'école, c’est rare qu'on donne la parole sur
soi aux adolescent$NDLR : la conférenciére
insiste sur ces propos]Quand ils découvrent

gu’on peut prendre la parole sur soi dans un lieu
bienveillant et neutre, c’est tres formateur pour

eux, pour le conseiller aussi.

Nicole Beaudouin

Je partage ce que vient de dire Bernadette
Dumora. Si on veut aider chaque éleve, y
compris «les éleves en difficulté », je pense
que la premiere posture gu’'on a a avoir pour
c'est
d’avoir confiance en eux. Trés souvent, on dit,

véritablement les amener a réfléchir,

on pense « il faut établir la confiance dans
I'entretien, dans le conseil Mais on ne pense

jamais vraiment a faire confiance a celui qui
vient demander quelque chose... On pense
créer un petit climat sympathique, et cela
suffirait... Pourquoi est-ce important de réussir

a se mettre dans cette posturdale confiance

a celui qui vient vous demander quelque

chose Faire confiance cela veut dire qu’on le

juge capable de réfléchir ; je crois qu’on peut y

y arriver, qu’on doit y arriver.

Danielle Pourtier (en salle)
Quelquefois, il ne vient pas demander !

Nicole Beaudouin

Bien sdr... Et quelquefois, on nous les
envoie... Mais y compris lorsqu’'on nous les
envoie et qu'ils viennent, je pense quil y a
guelgue chose a faire.
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rencontré Bernadette Dumora
beaucoup d’enfants en difficulté. Et avec ces
enfants, on peut faire exactement ce méme

A chaque fois que je rencontre les
conseillers d'orientation-psychologues, je
leur dis toujours la méme chose. C'est
absolument frappant : quand on va dans les
universités étrangéres [NDLR: la
conférenciéere insiste la-dessuspt qu’'on
rencontre les conseillers étrangers, et je suis
allée dans beaucoup de pays au monde,
quasiment nulle part je n'ai trouvé un pays
ou le conseiller ait moins confiance en lui et
en sa professionnalité gu'ici en France.

C’est vrai que les discours sur nous sont
d’'une démobilisation épouvantable, et c'est
insupportable. Mais il faudrait faire quelque
chose pour la lisibilité. On a des savoir faire,
des savoirs, une professionnalité, les
contours d’'une profession, on a un territoire
a nous.

Alors oui, il est forcément inconfortable, car
il est entre I'école et I'emploi, entre
I'individu et la société, et ce, dans un monde
extrémement complexe.

Mais je crois qu'on reste trop la, les bras

ballants, a se battre et a réagir défensivement
aux différentes attaques qui nous sont

formulées.

« On ne voit pas le conseiller »...
« On a été mal orienté »...

Tous ces discours, interrogeons-les, et

n‘ayons pas peude montrer ce qui nous

spécifie, et quels sont nos apports véritables.
|
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Table ronde : I'orientation scolaire entre pairs etexperts

Y

A I'neure ol l'orientation est présentée comme Peut-on réduire l'orientation a un simple

une gestion individuelle des transitions ajustement, a une illusoire adéquation entre la
professionnelles qu’'une personne aura aformation et I'emploi ? Que peut I'école pour

assumer tout au long des différents ages de laévelopper la réussite de tous les éleves et,
vie, ou tout bonnement comme un ajustementchez chacun d’entre eux, une estime de soi (et
mécaniste entre des flux de formés et lesdes autres), un sentiment d'efficacité sans
besoins de I'économie et des entreprises, unéesquels aucune projection de soi, aucun projet
orientationscolairea-t-elle un sens ? ne sont possibles ? Comment 'école doit-elle
France, 1949: 5% d'une génération aus’y prendre pour conjuguer la réussite scolaire
baccalauréat. Age moyen de sortie du systémele tous et la construction réflexive et critique

éducatif : 14 ans. de savoirs opérants sur les métiers
France, 2009 : 64% d’une génération atteint leenvironnants actuels... et futurs, sans en
niveau du baccalauréat. A 20 ans, 52% desoublier les aspects subjectifs et sociaux ? Est-il

jeunes sont encore scolarisés. bien raisonnable d'exiger des jeunes
Source: Repéres et références statistiques 2008, MEN,générations tant de capacités d’anticipation
septembre 2008. quand I'heure est au court-termisme et au sacre

En 60 ans, soit trois générations, du fait de |gdu preésent ?

démocratisation ou, plus exactement, de IaE 6 it il entation 3
massification scolaire, la donne a changé.=""N, avec qui travaiier en orientation a

Alors que, pendant longtemps, lorientation |€cole, au college, au lycee, a luniversite
S'était jouée dans les familles, hors de I’école,AveC les professeurs, bien sir ; mais seulement

elle se construit désormais, pour la quasi-AVEC €UX? En deleguant cette mission aux

totalité d’'une classe d’age, d’abord a I'école. ENtreprises et aux organisations

Avant toute chose. avant méme de COmmenceprofessmnnelles, aux officines privées, ou a la
" ; ’ 1eme ! ile 2 on s’ 2
a se projeter dans des situations sociales efCle ? Et les parents, peut-on s’en passer *

professionnelles qui paraissent, & un momenfcOmment batir durablement des pratiques
donné, lui convenir, chaque enfant estréflexives et socialisantes  (Schon 1999,

condamné a réussir a Iécole. Car I'échecPerrenoud 2001, Vauloup 2009) ? Comment,

scolaire, en France, aujourd’hui, est synonyme2t fond, au service des adolescents et des

de stigmate, de relégation, d'orientation subie,/8Unes adultes, construire wivre ensemble
de décrochage, voire d’exclusion un apprendre ensemblen orientation entre les

professionnels de l'orientation, dont on ne
saurait se passer, les professionnels de

Trés vite, au college, I'éleve apprendra que>¢ ) ; \
'éducation et de [I'enseignement, les

certaines disciplines comptent plus que ; . : _
d'autres pour « le passage » ou I'orientation... Professionnels du monde €conomique et social,

De maniére répétée a différents moments dEt les parents d’éleves ? Avec qui travailler en
leur scolarité au collége, au lycée, au lycgeorientation ? Avec quels groupes, quelles

professionnel, dans I'enseignement supérieurfrganisations, quelles institutions, quelles
le collégien, le lycéen auront & faire des Choix’federatlons ? Peut-on se passer des conseillers

qui pourront leur paraitre bien anodins ot d'orientation-psychologues, des CIO et de leur

presque insignifiants au départ (1 option, 1SPecificite 2 Comment ~construire une
langue vivante ou ancienne) mais qui, trés Vite’orlentatlon scolaire (et professionnelle) entre

marqueront soit des ouvertures, soit desProfessionnels et non professionnels de
> ’ ‘orientation ?
fermetures ultérieures. Porientation *
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L'animateur : « Quelle image vous vient a
I'esprit a propos de I'orientation scolaire ? »

Isabelle Offredi, mere de quatre enfants Stéphane LepronMEDEF Pays-de-la-Loire
scolarisés de la 8° & la licence, membre du Je travaille au MEDEF Pays-de-la-Loire, ou
bureau départemental FCPE. j'ai particulierement en charge les questions
L'orientation évoque pour moi un sujet abordé rejatives & la formation, qu'elle soit initiale,
souvent et une source de tension potentielle, egontinue, professionnelle, ou de
parfois bien réelle, entre les espoirs et les/enseignement supérieur, et la question des
représentations des parents, et les enfants qusompétences.

parfois, n'ont pas les mémes évidemment. Un
sujet crucial entre parents et enfants dans |
période de I'adolescence.

'ai une formation initiale de psychologue
clinicien, et ai exercé quelques années auprés
de Il'administration pénitentiaire ; ceci pour
montrer que nul n'est parfait [...], et qu’il y a

Danielle Pourtier, directrice CIO Médiacom o i .
un relativisme en orientation.

Paris, présidente ACOP-France.

Remarque personnelle : jai trois enfants, et
partage le point de vue d’lsabelle Offredi. Le Xavier Vinet, inspecteur chargé d’information et
CIO Meédiacom, que je dirige a Paris dorientation, adjoint DAFPIC, rectorat, académie
Montparnasse, travaille avec la Cité desde Nantes

métiers de la Villette, et accueille de plus enDepuis septembre 2008, j'exerce la mission de
plus de jeunes adultes. C'est, pour moi, unechargé des relations éducation-économie au
excellente maniére de parler des CIO auxrectorat de 'académie de Nantes.

politiques, qui semblent dire toujours que les y3j travaillé auparavant dans les domaines de
conseillers ne connaissent pas les métiers 6fgrientation, de la formation continue, et plus

que  lexpertise  des  metiers,  c'est y\gcemment en tant quadjoint a la délégation
indispensable. Je voudrais dailleurs savoirrggionale de 'ONISEP.

quel  professionnel  pourrait  connaitre S . .y ,
parfaitement tous les  métiers Une Pour moi, [lorientation, en général, c'est

orientation doit se faire en équipe, car les!affaire de tlous, de tous les partenglres,ﬁet
enfants sont des éléves, mais aussi de futyurfotamment, les entreprises, parce quen effet,

citoyens. Les entreprises, les parents, Ieslde suis p_(larsuadﬁ: %U on a beaucoup a apprendre
enseignants ont évidemment leur mot a dire. dU travail en collaboration avec nos partenaires

Mais je pense qu'il doit y avoir une relation dU monde économique.

privilégiée avec le conseiller d'orientation- L’orientation est aussi une orientation tout au
psychologue, car les parents ne sont padong de la vie, car les choix qui sont faits
forcément les mieux placés pour parler aujourd’hui ne sont pas définitifs ; 'enfant, a
d’orientation avec leurs enfants. Pour autant, ill'école, est une premiére étape de sa carriére,
est pourtant fondamental que les parents aiengui va se prolonger.

une discussion avec leurs enfants. Je pense que nous & donner aux individus en formation
ces parents insérés dans la vie qui diserah, jiiale un maximum de chances, d'atouts, pour
moi, je laisse mes enfants choisiroy «je  gngite se donner, le moment venu, des
laisse mes enfants décider par eux-mémee», qveng de faire des choix de carriére car ils

Iegr fall?|llt$nt pas forcément la taclr?e..f. Il faut seront, on le sait bien, amenés & en faire de
aider 'enfant & s'orienter, sinon lenfant vit 0" ' aliec dans  leur  évolution

c1_eztt(_a grande liberté qu'on lui donne comme depersonnelle et professionnelle.
l'indifférence.
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Philippe Samson principal college Alain  chose, qui leur a convenu, a partir du moment
Fournier, Le Mans ou ils ont aimé ce qu'ils faisaient, tout s’est
Une image a propos de l'orientation ? Une bien passé, et les résultats ont été meilleurs.
premiéere image personnelle tres forte, au

propre et au figuré..[INDLR : P. Samson a ét¢ Danielle Pourtier. Je voudrais revenir sur
auparavant directeur de CIO et conseiller |'Internet et I'orientation. Dans mon CIO (CIO
d'orientation-psychologue]. Une  deuxieme Médiacom, Paris, 169 Bd du Montparnasse), il
image, relative au college Alain Fournier, y a beaucoup de jeunes qui arrivent au CIO...
college ZEP (ou Ambition réussite) : pourquoi |nternet, c’est un peu comme les logiciels
I'orientation est-elle a la fois quotidiennement g'aide a I'orientation : ca fonctionne bien si

et Symboliquement reliée a cette notion dec’est accompagné Trés souvent, on se rend

reussite ? compte que les jeunes ne savent pas quoi faire
Etre en etabllssement « ambition réussite »je ces informations qui sortent. Trop souvent,
sans penser a l'orientation des éléves, mai$n ne sait pas dou ca vient... Il y a des

surtout a leur va-lo-ri-satiofNDLR : dit avec  prochures d'écoles qui sont bien faites, mais
insistance] me  semblerait  totalement certaines écoles en sont totalement privées, et
impossible. Pour moi, la premiére des réussiten ne voit pas du tout ce que cest... Trés
en orientation est la réussite scolaire. souvent, ces Jeunes sont un peu demums_

Mais quand on parle des actions que font les
L'animateur : « Pourriez-vous illustrer par  conseillers d’orientation-psychologues et qui
un exemple, par une action, ce qu'il faudrait, marchent bien, trés souvent ce sont des actions
d'apres vous, développer ou accentuer ? »  pour des éléves en difficulté. Je me rappelle,

lorsque j'étais en Picardie, d'actions contre
Isabelle Offredi. Je pense que certains parents|'absentéisme et le décrochage. Et souvent,
ressentent  difficlement  que, parfois, c'est le cas aussi a la Cité des métiers de la
l'orientation, c’est l'orientation par I'échec: vjllette.
soit on passe et on retarde le moment ouU on g Cité des métiers est une plate-forme
doit faire des ChOiX soit on considere par tripartenaria|e ce qu| permet de dire au
exemple que I'éleve n'a pas le niveau pour étredélégué interministériel & I'orientation que ce
admis en 2GT, et, a ce moment-la, il va deVOITn est pas un gu|chet umque auque| on a
se positionner beaucoup plus tot sur unetendance parfois & la réduire. Une plate-forme
orientation a teneur pré-professionnelle. Le multipartenariale, avec le Pdle Emploi (ANPE-
bon éléve, I'assez bon éléve vont pouvoir SEASSEDIC), le CNED, I'AFPA, les CIO et
donner beaucoup plus de temps pour maturefyONISEP. Quand les jeunes réalisent des
alors que celui qui est plus en difficulté va pjlans d'orientation sur logiciel sans
devoir faire un choix p|US Vlte c'est la I'un accompagnement cela ne sert arien. S’il ny a
des problemes. Alors, qu'est-ce qui fonctionnepersonne pour les guider, ils regardent trois ou
bien ? J'ai I'impression qu’lnternet est un outil quatre choses, sont attirés par le coté magique
trées pratique pour un lycéen, un granddes résultats, et ils s'en vont comme ils étaient
adolescent, un etudiant qui veulent sevenus... Et pour les séances de découverte
renseigner, s’orienter. Il peut aller sur les SiteSprofessionneIle 3h (en®®), nous travaillons
d'écoles, de lycées, duniversités qui peaucoup, a la Villette, avec les entreprises et

l'intéressent, poser des questions, obtenir deges organisations professionnelles.
réponses. J'ai I'impression que c’est un outil

pratique pour se faire une idée. Par ailleurs, jeStéphane Lepron(MEDEF). En prealable, je
pense quil faut développer encore les souhaite indiquer qu’il n‘appartient pas aux
dispositifs et possibilités de réorientation. J'ai entreprises  de  realiser le  travail
vu en effet des jeunes en difficulté, orientésd’accompagnement, mais a I'école. Je pense
(malgré eux) du fait d’'un choix par défaut ou par contre que nous pouvons étre
opéré par autrui et non par eux, ne pas se plaireontributeurs, si 'on considéere que
dans une spécialité professionnelle. Et puis, d'orientation est un processus qui doit favoriser
partir du moment ou ils ont pu faire autr l'intégration en milieu professionnel, on peut
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légitimement penser que les entreprises et leXavier Vinet.

organisations professionnelles doivent étreJ'ai beaucoup apprécié la citation d’Alain
présentes dans le processus. Nous avon$ouraine [«Se décaler pour saffranchir in
évoqué le role des images, de I'lnternet, et leurCritique de la modernité, 1992, Fayardg trouve
limite. qgue c’est une image tout a fait forte, et qui
'y a un moment ou les images, le discoursrésume bien le travail que  vous faites tous,
doivent étre incarnés. C’est le role des milieuxvous, les spécialistes de [l'orientation,
professionnels d’incarner ce qu’est le milieu du professeurs, chefs d’établissement et parents
travail, ce que sont les métiers. Incarner end’éléves, car on sait bien que chacun, dans la
trois dimensions ce que sont les milieux chaine d’accompagnement aupres des jeunes
professionnels. Mais aussi actualiser lesaujourd’hui, a son réle, sa partition a jouer.
connaissances, les représentations que peuve
en avoir I'école, les professeurs, les jeunes.
Ce qu’on a souhaité au MEDEF, dans le cadr
de la «Découverte professionnelle »
notamment, c’'est de permettre aux personne

Ele qgui me semble patent dans cette académie,
c'est le foisonnement des initiatives qui
epeuvent exister aux différents niveaux
académique, départemental et local. Par

) - ) %xemple, la mise en place de la découverte
guon appelle «vecteurs d'information »

, : ! : professionnelle au colledsIDLR : a la rentrée
g?ﬁgaéﬁe&;igs d;erfgegeggzg?tgsrﬁeﬁiswgfEjgscolaire 2005]aboostéces partenariats avec les

72) d . . : > entreprises, a permis des illustrations
,.)’ es actions a la. fois Qe formation ,et extérieures a ce qui se passe dans les colleges.
d’'immersion en entreprise, qui sont consacrées
principalement aux conseillers d'orientation- Les établissements scolaires ont probablement
psychologues et aux professeurs principaux, d€ompris qu'au-dela des images, se décaler pour
classe de 3 notamment. s’affranchir, c’est faire découvrir aux jeunes

Quand un professionnel s'exprime, il faut des mondes qu’ils ne connaissent pas, et
dépasser le stade de l'incantation, et découvridépasser les clichés qu'on a dans la téte. Ce
les choses dans leur réalité. C’est un momentien entre éducation et économie est largement

(1 semaine en entreprise) proposé auxengage.

stagiaires, en negociation avec le chefy ,q s faut continuer a faire vivre ce lien, et

dentreprise, sans figures iImpos€es malisg ot gy lycée. Si lon veut donner un sens &
uniquement en figures libres, pour y découvrir .

ce que vous y souhaitdXDLR : de 2001 a

BN

orientation, et notamment a [l'orientation

; » - scolaire, on doit la mettre en perspective avec
2009, ce dispositift a accueilli en Sarthe 135 , o106 chose qui a & voir avec linsertion et
stagiaires, dont un nombre significatif de | X 2 .
conseillers  d'orientation-psychologues et de Ienvironnement économique.
directeurs de CIQO]. Alors qu'au collége il y a foisonnement
Plus genéralement, je pense qu'en matiéreyinitiatives, je pense toutefois qu'au lycée, on
d’orientation, il faut éviter |’entre-SOi, QUI est a encore du travail a faire, car ony raisonne
certes  pratique, confortable, et  qui beaucoup plus sur la notion de réussite au
intellectuellement, permet de rester dans unepaccalauréat. On a, au lycée, un gros travail

configuration assez rassurante... d’ouverture & faire sur les environnements
Je suis désolé d’employer une image un pelconomiques et sociaux.

éculée, mais il y a vraiment nécessité de

construire des passerelles, surtout pas dé/lqis, .globalement, 'bec':.lUCOup d'initiatives (_)nt
dresser des murs eté prises, et on voit bien gu’entre entreprises

Dresser des passerelles dans le cadre d'uft €tablissements scolaires, i_I y a beaucoup de
processus qui implique que I'on bouge en choses en commun, dexpgr:jences a part?ger,.
termes de lieux et de temps. Par conséquent, je€ SUIS optimiste et engage dans cette volonte

pense que les acteurs concernés doivent étre & rapprochement, tout en considérant que
la fois ouverts et coopérants chacun, la ou il est, a sa place a tenir.
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L’animateur : « En quoi les Comités locaux Fournier (Le Mans) met en ceuvre des
éducation-économie, que souhaite mettre en dispositifs différenciés comportant des aspects
place le recteur dans I'académie de Nantes strictement scolaires, mais aussi des aspects
(cf. circulaire rectorale du 13 février 2009), non scolaires. Cela va de l'atelier de pratique
peuvent-ils contribuer a accentuer ce artistique (Arts plastigues) a latelier de
nécessaire rapprochement ? » pratique théatrale en passant par les activités
sportives.
Xavier Vinet. A linstar de ce qui existait Mais aussi un dispositif de prévention de la
préalablement dans certaines académies, lgiolence appelé « Parlons tabou », un travail
recteur a souhaité mettre en place, desur 'adaptation en®8®(qu’est-ce qui va, ou ne
préférence au niveau des Bassins d'éducatiova pas ? Comment chacun regarde l'autre ?
et de formation, et peut-étre méme au niveauComment peut-on essayer que les classes aient
du département, une instance assez soupl sens collectif du travail ?).
constituée de responsables éducatifs, d’'acteur€ette année, avec la principale-adjointe et la
économiques, de parents d'éleves, d’acteurconseilléere d’orientation-psychologue, nous
publics (P6le emploi). L'idée sous-jacente estavons initialisé de®arcours de la découverte
gue le lien entre I'éducation et I'économie est des métiers et des formatiofsar exemple, il y
certes transversal, comme nous l'avons vu,a quelques jours, j'ai accompagné un groupe
mais aussi territorial. Il s’agit de prendre en d’éléves du college au lycée Montesquieu du
compte plus encore le role du territoire local Mans, qualifié habituellement ici commeun
dans I'évolution de la carte des formations, établissement de riches» ou «un
lorientation et [linformation, les Vvisites établissement de bourgegsic). lls sont sortis
d’entreprises, linsertion des jeunes. Trouverdu lycée avec une idée un petit peu
des ponts entre ces différents acteurs, dégagatifférente... Le but, c’est d’ouvrir les tétes et
des synergies qui leur permettent d'aller plusles esprits sur les formations, et, pourquoi pas,
loin. sur les métiers ; les rassurer par rapport a leur
valeur. Quand on a 6/20 de moyenne et qu'on
L’animateur, s’adressant a Philippe  vous répéte a longueur de journée gueus
Samson : « Le premier probléeme, dans un étes nuls », cela devient beaucoup plus
college ambition-réussite, n’'est-il pas, plutdt compliqué de s’orienter positivement, de se
gue de créer des liens éducation-économie, derassurer sur sa propre valeur...
construire, pour chaque éléve, une estime de Nous sommes frileux, peut-étre trés en retard
soi suffisamment forte qui lui permette sur un point essentiel. Pendant tres longtemps,
d’avancer, de se projeter ? » nos politiques nous indiquaient qu'il y avait de
'emploi dans certains secteurs, et qu'on
Philippe Samson La priorité absolue pour  n’arrivait pas a y mettre les gens...
chaque éléve qui rentre au college, c’'est deSi cela avait été aussi simple, il y a longtemps
grandir dans son estime de soi. La plupartque ceci aurait été résolu ! Analyser comment
d’entre eux arrivent en effet au college les métiers évoluent et changent, c’est
démunis de cette possibilité. Pour cela, il nousimportant, mais la brochure ONISEP, c’est
faut construire des dispositifs qui permettentcomme le guide de voyage, ¢a ne remplace pas
aux éléves de réussir scolairement — c’est’expérience méme du métier, du voyage. En

essentiel —, mais aussi de s’exprimerlaissant a chacun leur place, entreprises,
autrement. C’est d’abord créer des dispositifs,enseignants, parents d’éleves — qui ont un role
quels qu’ils soient, dans lesquels les élevest un poids considérables —, il nous faut

réussissent. C'est un peu la méthode Coué. Spermettre a chaque éleve de réaliser des
on commence par se dire les éléves ne vont expériences significatives en établissement de
pas réussir »u : « cela va étre trés dur pour formation, en entreprise, afin que, le moment
eux » ou encore :«ils vont échouer »on venu, il soit en situation de choisir en
n'‘avance pas d'un pouce. Le college Alain connaissance de cause.
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Danielle Pourtier. Je crois qu'il ne faut progression d'attractivité aurait été carrément

négliger I'angoisse, I'anxiété, voire la terreur inimaginable a penser il y a cingq ans... Cette

des parents d'éleves devant l'orientation... profession a énormément évolué en termes de

Trés souvent, quand on leur dit que ¢a ne seonditions de travail, de rémunération, de

fera pas tout seul, ou que la ligne ne sera pasonventions collectives.

forcément toute droite de I'intention initiale & Beaucoup d'autres secteurs professionnels

larrivée du parcours, que lI'enfant ou feraient bien d’en prendre de la graine... Sur

'adolescent pourra bifurquer, ajuster le tir, des métiers plus neufs, comme l'informatique,

prendre des détours, beaucoup de parents sontétiers peu structurés, c'est visiblement un

Iégitimement inquiets. Quand on leur di il peu plus compliqué.

faut faire ca ! » ce n'est pas en fait qu’ils ne

veulent pas, mais ils ont peur d'étre figés dansxavier Vinet (adjoint DAFPIC, rectorat)

une voie unique d’ou il sera difficile de sortir A 'ONISEP, on a beaucoup travaillé sur

ensuite. image des métiers, au travers notamment de

clips métiers visibles sur

http://www.meformer.org

Sur différents sites Internet, on a pléthore de

Blips métiers et d'images-métiers, mais on n'a
as beaucoup de travail conduit smmment

es ados lisent-ils ces clipspomment ils se les

approprient.. Ne font-ils que zapper ?

Stéphane Lepron Je partage le constat: les Il'y aurait vraiment un travail a réaliser de la
métiers sont de moins en moins visibles. De ceoarf,.dfs entselgnants su«tf‘cim{ne_?t recueillir .
fait, il y a nécessité d’'un grand engagement defe Iln ormation, c]gmrgenl’ a.l'ral er, commen

la part des entreprises, et d’'ouverture de la part® _ap%roprler afin de lutiiser au mieux

des milieux éducatifs, pour que les métiersENSUlte

soient le mieux possiblmcarnés Les jeunes C €St le probleme que rencontrent les

ont tendance a avoir dassez bonnesconseillers d'orientation-psychologues en
ntretien : aider a traiter I'information, a la

représentations des métiers qui leur plaisent, efn ) , R )
une méconnaissance des métiers qui ne ledfierarchiser, cest la que les  services
plaisent pas. C'est normal, au fond... Tout le dOrientation et Tlenseignement peuvent
monde ne pourra pas travailler dans le sport, [#PPOrter une reelle plus-value, ce que ne

loisir, le culturel ou humanitaire. Il y a un donnent pas les sites Internet. .
nombre important de métiers qui sont On met a disposition des jeunes et des familles

totalement méconnus. Il y a un gros travail adelpo?bre_usel\j Images, notamr_nentslgr le ETP
faire la-dessus. L'entreprise doit ouvrir ses €t 'lndustrie. Mais on a un vrai probleme de

portes pour montrer en grandeur réelle ce quiIISIbIht.e dgg métiers du te‘rtlalre : la, c’est plu
sy passe, et nous observons un mouvementompliqué a les montrer, a les faire parler.
positif en ce sens dans les entreprises. Dans _ _
certains cas, il peut y avoir des contraintes enfhierry Bigot de Morogues (conseiller

matiére de sécurité, ce qui peut restreindre |¢! orientation-psychologue, CIO La Ferté-Bernard
champ. Aprés, il incombe & chaque Est-ce qu’il est vraiment possible d'agir
o ’ . ' ?
organisation professionnelle de montrer ce&fficacement dans le contexte actuel ? Sur le
gu'elle est, comment elle évolue.ll faut terrain, n.ombre, de. familles et do'.‘c de Jeunes
[£n situation précaire sont dans l'impossibilité

reconnaitre, par exemple, que le secteu e a : . .
Batiment TP a fait un énorme effort de d€ réfléchir un tant soi peu sereinement a leur

communication : depuis 2 ans, on refuse desoi'emat'?n' Q}IJIant abaglr... Qu|0| tqudon fassde,
candidats «magon» dans la filiere de &' @VEC la meilileure bonne volonte du monde,

lapprentissageNDLR : idem en LP]. Cette € fiSque-t-on pas de rater notre coup ?

Lydie Garnier (conseillere d'orientation-
psychologue, CIO Angersh.es métiers sont de
plus en plus invisibles pour les éléves. Je pens
par exemple a l'informatique, souvent citée.
Comment les entreprises intégrent-elles cett
donnée ?
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Stéphane Lepron L'orientation n’a pas pour professionnelle On pourrait parler un peu
but d’aboutir & une adéquation parfaite entred’insertion sociale d’'insertion... affectiveA

les orientés et les besoins économiques. On emavoir l'insertion dans une société dans
est tous revenus... Il y a 6-9 mois, au niveaulaquelle on se sent en confiance... La
régional, nous avions un gros projet appeléconfiance en soi qu'on devrait installer dans
6000 compétences pour I'Estuaire de la Loire, chaque individu... Et I'école est la premiére a
et I'on avait parié pourvoir 6000 recrutements devoir étre capable de faire confiance en
dans le bassin d’emploi de Saint Nazaire dandindividu. Sinon [lindividu, mais aussi la
les mois qui suivraient. Ca a mobilisé société, en paieront les pots cassés. La
beaucoup de monde sur place... Maisconfiance est essentiellgNDLR: dit en
aujourd’hui, du fait de la récession insistant]. La conjoncture est présente certes,
économique de l'automne 2008, tout cela estmais méme si on trouve 1 emploi stable pour 2
évidemment totalement remis en question. ans, c'est bien, mais est-ce que cela seul va
On avait pensé a un plan offensif: on estrésoudre toutes les problématiques
contraints de mettre en place un plan défensifpersonnelles  d’orientation ? La crise
Face a la crise, qu'est-ce qu'on peut faire ?économique est un élément bien sdr aggravant,
Plus l'avenir est incertain, mieux il faut s’y mais on ne doit pas trop s’y arréter. Laissons
préparer, construire I'orientation tout au long aux mondes financier et économique la
de la vie. résolution de cette difficulté, et, par notre
Pour moi, l'orientation n’est vraiment pas action de citoyens plus que par la grace de
réductible a une décision au temps T. C’est url’institution, ceuvrons bien sr en ce sens, a
esprit qui a été formé a étre en veille sur sonnotre place.
environnement, a étre en capacité de traite . iar Vinet.

linformation, a deévelopper des démarches ,iqyrg'hui combien les jeunes qui nous sont
d’exploration et de curiosité, ce qui fait qu’il

6 3 la fois d : q confiés, les collégiens, lycéens ou étudiants,
est en capacite a la fols de gerer desyn; pesoinde donner du sens a ce quiils font.
opportunités et de prendre des risques.

Cest 3. 00 d ducaiift On a un vrai travail a construire ensemble sur
estia ou on est dans pnocessus educa « Comment donner du sens ? »... Comment
non dans un processus décisionnel

) Et ¢ tai bl permettre aux jeunes de trouver eux-mémes
uniquement. Et, c'est ce qui fait, me semble-t- o, yoje dans ce monde qui peut leur paraitre
il, la grandeur de votre mission : ce n'est pas

' _ _ _ hostile & maints égards, mais qui les autorisera
d’orienter les jeunes, mais de faire en sorte qu

; ; > : & saisir des opportunités. A nous a les entrainer
les jeunes puissent s’orienter. Ensuite, la

, : . . acela, al'ecole.
conjoncture fait qu'a certains moments, le o o
choix est plus ouvert, et qu'a d'autres, il I'est Danielle P(_)urtler. Bien sir que I’orlentgtlon a
moins. Dans le cadre des différents dispositifsU Sens. Sinon, nous ne serions pas la... Il faut
qui ont été créés entre les partenaires sociauRerMettre aux jeunes de dépasser la mefiance
(formation — DIF — orientation — VAE, etc.), il qu’lls ont parfois a I'égard des entreprises. Les
s'agit de faire en sorte que chacun, certes ave{eunes ne sont pas une marchandise, un
une part de libre-arbitre, certes avec une parkleenex prét a étre jete... Il faut les aider a
de déterminisme, soit libre de construire sondonner du sens a leur scolarité, a ce quils se
propre parcours professionneL sentent des étres a part entiere.

Isabelle Offredi. Je crois que les jeunes
Philippe Samson La question a traiter est savent, et ils nous le renvoient, qu’ils ne feront
celle de la primauté de I'économie sur pas le méme métier toute leur vie, que le
I'ensemble du systeme. Quand I'emploi n’était métier auquel ils vont se préparer n’existera
pas rare, comme au XfX° siecle, période ou peut-étre plus lorsqu'ils y auront acces... Il
chacun etait employé dans des taches d¢aut, par conséquent, gles jeunes se forment
soumission et de domination, d’exploitation, la qu’ils acquiérent des compétences, des savoir-
société marchait-elle mieux ? Je n’en suis padaire, une confiance en eux. Qu’ils apprennent
certain... On parle beaucougiinsertion aussi a s'orienter, a rebondim.

Je suis tres frappé de voir
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Atelier 1

L’entretien d’orientation et les professeurs

« Si I'on ne choisit pas en connaissance de caligaesle parcours
professionnel prend des chemins détournés, quemaon ne peut
rien dire de l'avenir, attachons-nous alors a ac@agner pas a pas
le chemin en train de se faire, accompagnons legets qui
s’élaborent, les choix et les renoncements quost f
pour gu’ils prennent sensdans I'histoire du sujet »

Nicole Baudouin (2008)

Problématique

Les circulaires dites de rentrée scolaire du 48826t du 21-05-2009 prévoient que les professetimsipaux

de 3™ 1°° et terminale réalisent, « avec I'appui des cotesild’orientation-psychologues », des « entretiens
personnalisés au bénéfice de tous les éléves es Htibliquent que la participation des parents goétre
systématiquement recherchée. Mais de quoi s'agitBle quel entretien parle-t-on ? Quelles sontlifraiges
entre écoute de I'enfantentretien psychologiqueentretien de conseilentretien d’orientation et entretien
personnalis® Que se joue-t-il 1a ? A quelles conditions I'eseent, le jeune adulte peuvent-ils y trouvereout
leur place ? Sont-elles bien toujours présentesiéll€y sont les compétences et les précautionssesgpour
éviter toute manipulation ? Peut-on imaginer qeatfetien d’orientation avec I'enfant, 'adolescent'adulte
pourrait avoir du sens si les adultes censés Fasstétaient pas formés... a I'entretien ?

Intervenante : Nicole Baudouin, INETOP-CNAM Paris. Voir aussi: Wkuin N., Quel sens pour
I'orientation ? Pour une approche clinique de I'entation scolaire et professionnellmonférence pp. 29-36, et
débat avec Dumora B., pp. 37-38.

Modération, secrétariat: Nadége Mudeés, directrice CIO Sablé/S., Martiakely directeur CIO Le Mans sud.

Le contexte

La circulaire du 14-12-2006 (Ministéere de I'éduoatinationale) institue, ou plus exactement
généralise, I'entretien individuel d’orientation elasse de troisieme :

« Il a été décidé de mettre en place, au bénéfcdods les éléves de troisieme, un entretien
d’orientation auquel les familles pourront assister].

Obijectifs: faire le point sur I'étape actuelle du parcoute formation de I'éléve et envisager ses
projets de poursuite d’études en examinant toohbamp des possibles [...].

Conduits par les professeurs principaen associant, le cas échéant, selon une répartiioi
sera jugée appropriée, les conseillers d’orientatfisychologues et les autres membres de
I'équipe éducative, ces entretiens permettront medleure connaissance réciproque des souhaits
de I'éleve et de sa famille d’'une part et des ctowds scolaires de réussite d’autre part. [.Lés
modalités pratiguesde cet entretien, en particulier leur modulatioelas les situations
individuelles, sont a déterminer au niveau de cleagablissement ».

La circulaire du 11-7-2008 sur pErcours de découverte des métiers et des fornmsaétand aux
classes de premiére et terminales de lycée leiperdel'entretien personnalisé d’orientatior.es
professeurs principaux sont les premiers acteusguiés dans ce dispositif, cela ne va pas sans
questions sur la fagcon d’envisager cet entretid@ilan d'étape ? Entretien conseil Quelle
complémentarité avec les conseillers d'orientafieyehologues ? Comment délimiter les réles de
chacun ? Comment organiser cet entretien ?
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lllustration 1

Entretien d’orientation en classes de %™ 1°"®*générale ou technologique
Source : Procédures d'orientation, d’affectation et’insertion
EduSarthe, IA Sarthe, mars 2009, pages 31-32

Généralisation d’un dispositif préexistant

En 3™ les entretiens d’orientation sont proposés depnigtemps a tous les éléves. La plupa
bénéficient, certains méme plusieurs fois dansnBan, d'autres ne profitent pas de ¢
possibilité. C’est prioritairement a ceux-ci quedispositif sera destiné ainsi qu'a leurs parg
Depuis la rentrée 2008, il s'applique égalementéléxes de “°générale ou technologique.
Public concerne . ‘ ‘

- bénéficiaires les éleves de“3°générale, 3"d’insertion, 3™ DP6 (découverte professionng
6h) accompagnés de leurs parents ; les éléves°gériérale ou technologique.

- opérateurs les professeurs principaux et les conseillecsightation-psychologueges dernier
ont une compétence psychologique indispensable, expérience reconnue en matiére d’entretie
d’écoute, et un positionnement adapté ; leur présesst incontournable dans ce dispositif).

Ce dialogue d’étape école-éléve-famille autour chjgb d’orientation scolaire ou professionn
de l'adolescent de 15-16 ans comporte deux aspacen font son intérét :

- pratique: apporter des informations ; mettre I'enfant et garents en situation de se
approprier ;

- régulateur: faciliter la communication éléve-famille-écolptendre en compte des éléme
scolaires et non scolaires, proposer un ajustemenhe évolution dans les démarches.
Attitudes a éviter en entretien

Ces attitudes constituent un manque de reconnaissdfautrui ; elles le maintiennent en état
dépendancela décision(se substituer a I'autre pour lui indiquer ce quibit faire) ;I’évaluation (au
sens de porter un jugement de valeur sur une id&e ppinion, une intention ; mais a favoriser si
est recherche de la valeur, une mise en valeligutorité (au sens de faire pression, d’exerce
pouvoir, a distinguer de permettre a l'autre de staiser a, de devenir I'auteur de ses démarche
ses analyses et de ses choix).

Attitudes a privilégier

Ces attitudes introduisent un rapport a l'autre paus le reconnaissons capable d’autonomie
I'analyse de sa situation, dans ses démarches,ret slas choixl'analyse plurielle(rechercher avec
sujet des compléments d’'information ; a distinguerideguisition, qui est a prohiber) Finformation
(donner une information idoine que l'interlocutedécidera d'utiliser ou non; a distinguer de
surcharge documentaire, qui est a bannil;compréhension(s’efforcer de percevoir et méme
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'essence méme de ce qu’il vient d’exprimer afin gerilprenne conscience et qu'il puisse progre
par lui-méme).

Des procédures d’orientation fondées sur le dialogue

« La qualité des échanges d'information avec leveSéet leur famille, dans le déroulement
procédures, conditionne fortement la maniére dongléses prendront une part active dans leur ¢
d’orientation. Tout doit étre fait pour que I'élewmit acteur de son évaluation et de son orientg
C’est une forme de citoyenneté que d’apprendre éoseaitre et & assumer ses choix. A partir d
classe de 4" I'éléve pourra étre convié a participer a son seit de classe » (circulaire n°98-119
2-06-1998, B.O n° 11 du 11-06-1998).

Individualiser et personnaliser la découverte profgsionnelle

« Le module 6 heures de la découverte professiansellcaractérise par les attentes spécifique
éléves [...]. Il se fonde [...] sur une approche indiddlisée, permettant : de partir des besoins
éléves : des bilans personnels réguliers visarirg forendre conscience de ces besoins, mais aa
mettre en évidence les acquis sur lesquels il etiple de s’appuyer pour progresser et a fairada
avec le projet personnel; [...] daccompagner lesvéi dans la construction de leur prg
d’orientation » (B.O n°11 du 17-03-2005).

Place des parents et de la communauté éducative dalfélaboration, par I'éleéve, de son projet
« Les éleves élaborent leur projet d'orientatiolage et professionnelle avec I'aide des paredts
enseignants, des personnels d'orientation et desesuprofessionnels compétentsArt. 23, Loi
n°2005-380 du 23-04-2005

« Le dialogue avec les parents d’éleves est fondé@rse reconnaissance mutuelle des compéten
des missions des uns et des autres (le professism@ldes enseignants dans le cadre de

fonctions, les responsabilités éducatives des payerinsi que sur le souci commun du respect
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Point de vue de l'intervenantéNicole Baudouin)

Qu’est-ce que I'entretien ? Quelle place pour fesegnants ?

L’entretien conseil

C'est aider le sujet a mettre en lien des éléméptsrs, qui sont conscients ou dans I'ombre
(inconscients). L'instauration d'un lien se condtrpar un échange de parole. Cela implique la
subjectivité de celui qui méne I'entretien, et eell consultant.

L’entretien d’orientation

L'orientation c’est, pour le jeune, une anticipatun projet, et notamment d'un projet de vie. &id

en entretien, c’est amener l'autre a trouver erdes éléments de réponse a ce qu'il est en train de
vivre.

La posture du meneurd’entretien

Adopter une position d’accompagnateur : respeasdiberté du consultant (méme si on n’'est pas
d’accord avec ses choix).

Ne pas étre dans la position de toute puissanceldequi sait pour l'autre.

Etre conscient du contexte social, des déterminesytshiques du sujet.

Etre convaincu que le sujet est capable de réfiéghelles que soient ses difficultés a s’exprirei.
préter ses mots au besoin (reformulation, mir@grtains arrivent en position de demande, d’autres
non mais a partir du moment ou le consultant estive'est qu’un travail est possible avec lui.
L’entretien doit étre non directif, mais structuiiter le jeu des questions/réponses, qui n'anpase
l'autre & réfléchir.

L'entretien n’est pas une simple discussion, mags eo-construction.

Un entretien peut-il étre mené par un enseignant ?

Enseignants et conseillers d’orientation-psychodsgpeuvent mener des entretiens, mais ne le feront
pas de la méme maniére. Dans la formation d’enanstgna I'entretien, Nicole Baudouin intervient
principalement sufécoute qui constitue une posture non spontanée, mais'goprend.

Illustration 2

« Si I'on ne choisit pas en connaissance de causeue le parcour
professionnel prend des chemins détournés, quéarmann ne peut rien dife
de lavenir, attachons-nous alors a accompagner pagas le chemin ¢n
train de se faire, accompagnons les projets quab@rent, les choix et les
renoncements qui se font, pour qu'’ils prennent slams I'histoire du sujet

Nicole Baudouin (2008),e sens de l'orientatiorl,’Harmattan, 218 p.

[2)

Discussion - échange

Un constat: Les professeurs principaux (notamnant3™ et seconde) n'ont pas attendu les
circulaires pour mener des entretiens d'orientatigac les éleves et leurs familles ; c'est tougefoi
moins vrai a certains niveaux de la scolarif&,(lerminales).

Risques et dérives possibles :

L’entretien qui se focalise sur la question deftirmation, sans les compétences pour y répondre. Le
professeur peut-il se départir de son réle d'évalwapour créer un vrai espace de liberté au moment
de l'entretien ? La posture de « neutralité bidiamie » est-elle possible pour le professeur ? Ne
gomme-t-on pas les spécificités des professionnels interviennent pour aider l'éleve a se
déterminer ?
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Volonté politique de mieux responsabiliser les gsskurs ou bien de préparer le transfert progressif
de I'activité des conseillers d'orientation-psyabguies vers les professeurs principaux ?

La nécessaire complémentarité ne signifie pas aprigce ou interchangeabilité des roles.

Fort consensus sur la nécessité de définir préeisgla place et le réle de chacun des professiennel
intervenant autour de I'entretien.

Par exemple, le professeur réalise un bilan d’étapentretien de situation afin d’aider le jeungea
situer dans sa démarche personnelle, il 'aide sitaer scolairement et passe le relais au coaseill
d’orientation-psychologue pour @mtretien-conseilpu pour des besoins d’information approfondie.

Cette réflexion collective doit étre conduite albutéde chaque année dans le cadre du projet
d'orientation, sous la responsabilité du chef diésement. La nécessaire formalisation qui en
découle constituera un guide d’action lisible prows les membres de I'équipe éducatime.

Illustration 3
Plan académique de formation des personnels de I'écation nationale
Formation de proximité (2 établissements) 2008-2069Académie de Nantes
Libellé de la formation : Entretien pour I'orientation active en premiére

Etablissements concernésLYCEE POLYVALENT LEONARD DE VINCI 85603 MONTAIGU EDEX ;
LYCEE FRANCOIS TRUFFAUT 85300 CHALLANS

Objectifs pédagogiques
Etre capable, pour un professeur, de conduire tret@n d’orientation avec des éléves et/ou leur
famille.

Définir les différents types d’entretiens et leorsdalités.
Elargir les représentations sur l'entretien en fmc des rbles des différents acteurs |de
I'établissement.
Améliorer la réussite et I'ambition de tous lesvél dans leur parcours d'orientation |et
d’insertion.

Partir des situations professionnelles des professees analyser collectivement.

Durée : 2 jours[NDLR : la durée de 2 jours est un strict minimum].

N stagiaires : 12 a 15 stagiaires maximum

N formateurs : binbme

La participation a la formation, méme partielle,sdeonseillers d’orientation-psychologues des lyatedu
CIO référents est vivement sollicitée par les foened, dés la phase de négociation préalable, jumgu
bilan et au passage de témoin a 'issue du stalie.€st I'une des conditions majeures de sa réeissit
Contenus retenus aprés négociation avec I'équipe tiétablissement

Outiller les enseignants pour mieux appréhentmtretien : construire un guide, un cadre
communs.

Analyser la posture de I'écoutant dans I'entretien.

Identifier les obstacles & la communication.

Mise en place d’outils commun permettant de miguyxéhender I'entretien.
Développer une stratégie de valorisation, de fatidin a la réussite dans I'entretien.
Permettre une meilleure lisibilité de I'entretian sein de I'établissement en fonction des réles|des
différents intervenants.

Etablir du sens dans la lisibilité amont et avakde parcours par I'éléve.
Types d'activités

Les journées de formation sont organisées sodéreliftes formes d’activités en fonction des
objectifs de la journée. Mise en ateliers : quest@ment et analyse sur la représentation de
I'entretien. Analyse de pratique professionnellglleg de lecture. Appropriation d’outils pod
mieux appréhender I'entretien. Construction d'uidglau sein de I'établissement.
Indicateurs d'évaluation prévus

Restitution au chef d'établissement et & la difeetdu CIO.

Evaluation de la formation par les stagiaires (tjopsaire) et le formateur (compte rendu).
Suivi des actions en lien avec le chef d'établissaret I'équipe éducative.

=
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lllustration 4
Schéma d’entretien constructiviste
par Jean Guichard

« Que pourrais-je bien faire plus tard ? »
« Que veux-je faire de ma vie ? »
« Comment y parvenir ? »

Source : Guichard J. (2008), Proposition d'un schéientretien constructiviste de conseil en origota
(life designing counseling) pour de jeunes adolesceu de jeunes adultes, rev. OSP, vol. 37, n434p
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Atelier 2

Les parents et I'orientation
Du rendez-vous manqué a la nécessaire cohabitation

« Ce que I'on est en droit d’attendre, c’est queparents soient aussi
exigeants vis-a-vis des politiques et des ensetgreriils doivent
I'étre vis-a-vis d’eux-mémes et de leurs enfantcdle a sans doute
la société qu’elle mérite, mais nous avons tousgma et
enseignants, I'école que nous avons laissé faire... »

Pierre Madiot (2008)

Problématique

Depuis le début des années 1970, les parents quisa& I'école une place qu'ils n'avaient pas aapant. En
orientation notamment, ils bénéficient d’un vérieabroit au conseil en orientation,«ete choix de I'orientation
est de la responsabilité de la famille ou de I'éléuand celui-ci est majeur [art. 8, loi n°89-486 du 10-07-
1989]. Les parents ou leurs représentants assid¢edtoit aux commissions d’appel, aux conseil€ldsse et
aux commissions d’affectation (représentants deents). Mais comment fonctionne l'orientation ? doée
publique ne risque-t-elle pas de renforcer lesaiitig entre lekappy fewparents rusés et surinformés grace a
leurs réseaux, et les autres, totalement dému@isn™ment réconcilier les parents qui en sont les plaignés
avec I'école [cf. circulaire sur le role et la pades parents a I'école, BO n°31, du 31-08-2006pfhment
peut-on donner de I'appétence et de 'ambitionaoes aux enfants quand le systeme éducatif seathisieons a
nombre de leurs parents ?

Intervenant : Pierre Madiot, professeur de lettres, ancien rieda@n chef des Cahiers pédagogiques ; auteur de
I'ouvrage :L’école enfin expliquée aux parents (et aux aufrég)ck, 2008.

Modération, secrétariat: Delphine Germain, conseillére d’orientation-gsylogue et Lyliane Ziad, directrice
de Centre d’'information et d’orientation, CIO LartéeBernard.

Rappel historique, par Pierre Madiot

Séparation de I'école et la famille

Jusqu'a la fin du 19®siécle, le maitre d’école était dépendant dettibrdion que lui accordaient
les parents« En 1881 et 1882, linstauration de l'enseignemgnatuit, laique et obligatoire
transforme l'instituteur en fonctionnaire rétribyéar I'Etat et non plus par les familles fortunéds e
surtout le place sous les autorités académiqudisdevient un notable porteur des valeurs natiesal
et républicaines, qui a pour mission de combattbsturantisme, les préjugés populaires et les
particularismes locaux. Ainsi I'école primaire smstruit vis-a-vis des familles des milieux poprgai
dans une sorte de rapport d'autorité qui entreogcurrence avec le pouvoir des notables locauxs mai
conteste aussi souvent les principes et usagesimpar la tradition.

Il s’agit d’éduquer I'enfant, de I'élever au-desstde son état naturele-ducere c’est-a-dire
conduire I'enfantiors du contexte ou il a vécu ses premiéres annéesgdoic de la famille. Méfiance
donc aI'égard de la famille, exclue de facon @usnoins explicite de I'institution scolaire.
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Démocratisation de I'école et retour des parents

A partir de 1959, la prolongation de la scolariiéqu'a 16 ans, puis I'instauration du collége uaiqu
(Haby, 1975) vont transformer l'attente des parentsa-vis de I'école. La distance qui s’était
installée entre parents et école était justifigel’me qu’il ne servait a rien d’espérer pour sarfant

plus que ce a quoi le destinait son appartenantielsoLe maitre d’école était seul habilité adair
acceder les meilleurs €leves au primaire supédeuwau lycée grace aux quelques bourses consenties
par I'Etat.

A partir du moment ou tous les éléves sont enttésallége et ont eu accés au lycée (général,
technologique ou professionnel), les parents ord exprimer des choix. En 1969, les parents sont
entrés dans lesonseils de classet ont revendiqué le partage des responsabildés & processus
d'orientation. On assiste a une institutionnalmatde leur représentation a tous les niveaux du
systéme. Des 1975, la loi Haby précise leur paditdbn a la communauté scolaire, met en place les
comités de parentdans les écoles, lamnseils d'établissementfans les lycées, mais le role des
parents reste vague.

En 1985 sont créés lesnseils d’administratioetconseils d’écol®u siegent les parents.

lllustration 1

L’école enfin expliquée aux parents (et aux autres)
Par Pierre Madiot, avec les enseignants du CRAP-Cadrs pédagogiques — Ed. Stock, 2008

Cet ouvrage n’est pas un recueil de recettes adeigle Papa et Maman angoissés. C’est autrement
ambitieux et intéressant. Un collectif de professea décidé de rendre I'école compréhensible et
d’inviter ceux dont les enfants sont scolariség@éprer I'institution, a la regarder fonctionndsien ou
mal -, a saisir sa logique et ses absurdités,&esites et ses difficultés. Les auteurs se sqntyajs sur|
I'histoire de I'école, car c’est en connaissant tEcisions politiques d’'une époque passée qu'on
comprend comment les objectifs et les méthodes méstet ont évolué ; comment, dés l'origine, cgtte
école a été inégalitaire, puis a tenté de s’ouvrir.

Alors et alors seulement, on est libre d’entrersdenvif du sujet : ce qui a changé et ce qui raa
changé ; la fagon dont on orientait hier et donbdante aujourd’hui ; le role et la valeur desaemtdes
appréciations, des bulletins, des conseils deeldsshiérarchie des filieres et des types d’emsaigent.
Loin des querelles partisanes, des formules tofatiéss, on découvre le comment et le pourquoi |[des
mathématiques, les chemins de la lecture, de Bgrtéphe, les recherches en matiére d’apprentiskeg
raisons de I'échec et de la réussite.

PREMIERE PARTIE : COMMENT FONCTIONNE L'ECOLE
1. Ni tout & fait la méme ni tout a fait une autre.
2. Du bulletin trimestriel au bac

3. Ceux qui passent et ceux qu’on oriente

4. Eduquer et punir

5. Une école, une « équipe » et des parents
DEUXIEME PARTIE : COMMENT ON APPREND A L'ECOLE
. Tu feras des maths, mon fils

. Lire : comme si c’était aussi simple !

. Comment 'orthographe vient aux enfants ?

. L'EPS, une discipline pas comme les autres

. Le jeu : rien de plus sérieux !

. L'école peut-elle se passer de I'Internet ?

. L'intelligence, est-ce que ¢a s'apprend ?

- Inverser la spirale de I'échec

TROISIEME PARTIE_: COMMENT PESENT LES CHOIX POLITIQUES
1. La culture passe-t-elle par I'école ?

2. A la recherche d’un savoir commun

3. En ZEP, des écoles comme les autres ?

4. La voie royale et la voie professionnelle

5. Les choix pédagogiques sont-ils des choix jopiés ?
Epilogue. Ce que I'on est en droit d’attendre

©
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La loi d’orientation du 10-7-1989 associe les ptreaux délibérations qui ont pour objet de gérer
I'établissement et d’élaborer le projet pédagogiguéducatif. Elle rappelle le droit de chaque piare
aux informations qui concernent la scolarité de safant. Leur participation ne doit pas rester
formelle. Elle dépend de la maniére dont les cémsei ils siegent acceptent, ou non, de leur aerord
la place et le role qui leur reviennent. Toutefdéscrédibilité de leur parole est tributaire derle
représentativité.

La qualité des relations dépend aussi de la fagohlds rencontres, au cours desquelles les Ues et
autres apportent des éléments de compréhensiole stavail et I'attitude des enfants-éléves, sont
organisées.

La place et le role des parents restent tributadfes passé qui a écarté l'institution familiale de
l'institution scolaire, et les nouvelles dispositio Iégales [cf. circ. 2006-137 du 31-08-2006]
parviennent mal a dissiper une méfiance réciproque.

Synthése des ateliers

Il est proposé aux participants de réfléchir eltgpgtoupes a des situations vécues.
Chaque atelier choisiin cas d’orientation réussiet une situation problématiquest se pose les
guestions suivantes :

Quel réle a joué la relation école-famille dans tb=ux cas ?
Quels sont les leviers a actionner ?
Quelles sont les actions a retenir ?

Les problématiques

La coopération école-famille

Un constat : toutes les familles ne s'impliquens pa la méme maniére, des difficultés subsistent a
faire venir certaines familles dans I'établissemarrencontrer les professeurs principaux, assasber
réunions d’'information, et s’impliquer dans ledéliéntes instances.

Autre constat: la relation famille-école est pliggile quand toute I'équipe est d’accord sur
I'orientation. Elle peut s’avérer difficile lorsquy a obstacle ou désaccord. S'il y a accord etuns,

il ne s’agit pas forcément de coopération, maishpld'absence d’obstacle.

Des différences de représentations de I'école sel@s familles

Des différences entre les parents qui connaissesydtéme éducatif et ceux qui le connaissent mal
peuvent étre a I'origine d’inhibition, de réserde, distance par rapport a I'école.

Des différences entre les parents qui attendentcoe — voire tout — de I'école, peu impliquésgan
'accompagnement des enfants, que ce soit au ns@alaire et/ou de I'orientation, ou trés impliqués
et exigeants.

Des différences entre les parents qui ont un pre@ce négatif de I'école, et ceux qui y ont régtsi
trouvé épanouissement. Les premiers ont bien sodesndifficultés a franchir les portes de I'écdde,
temps de I'école peut représenter un temps oblidgé Kobligation scolaire ». Mais lorsque I'enfant
atteint 16 ans, certains parents acceptent ou esgent I'abandon de I'école.

L’orientation peut aussi étre source d’angoissppedd’'un vécu mal « digéré », ou de frustrations
passées.

Un décalage entre les attentes des parents et lesjpts de I'éleve

Des différences de représentation des différeriiéset : des parents ambitieux quel que soit le
niveau de I'éleve, et qui n'envisagent pas la ywiEfessionnelle ; mais aussi — et ceci est fréqaant
Sarthe rurale —, des parents qui n’encouragentvpes des études ambitieuses, se limitent & des
métiers connus, qui préféerent la voie de l'appematije, et font le choix d'une insertion
professionnelle précoce par nécessité ou tradition.
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Qu’entend-on par orientation réussie?

Orientation réussiepour qui ? L'éleve, les parents, les enseignaletsconseiller d’orientation-
psychologue, l'institution ? Trop de convergencennig-elle pas a I'orientation ? A-t-on suffisamrhen
exploré, dialogué, confronté les possibles ?

Orientation réussié quel moment ? Au moment des voeux formulés'@awve et la famille ?

Au moment de I'affectation : I'éleve est affecténdaun établissement ? Au moment de I'insertion
professionnelle : I'éléve s’est-il inséré rapidet@rsur un poste correspondant a sa formation ? Dix
ans plus tard, le jeune a-t-il progressé dansrbpnise, bénéficié de promotions et de formations ?
Orientation réussiguand il y a cohérence entre capacités, réssitataires et filiere de formation ?
Orientation réussiguand I'éleve ressent une satisfaction, un sentiti@panouissement ?

Orientation réussiguand I'éleve est « en réussite » (réussite segtadchec scolaire) ?

Une problématique de la mobilité
Certaines familles limitent encore leur choix démiation pour des raisons géographiques, pourreste
dans une zone connue, éviter I'éloignement denfdllts éviter les dépenses dues a des déplacements.

Des leviers a actionner

Accueillir les parents dés I'entrée au collegeertr Ifaire confiance, leur donner ou re-donner leur
place de parents.

Illustration 2

Les parents d'éleves et les processus d’orientation
Contribution au groupe IGEN-EVS — Mai 2006 — pavduloup, IEN-IO, académie Nantes
10 propositions anti-frustration (PAF)

PAF 1. Permettre aux parents d’éléves ordinairassiter, au moins a certains momgnts
de la scolarité, et en plus des 2 représentanpsugiats statutaires, aux conseils de classe de
leur enfant, au moment méme ou ce cas est tralgectf : renforcer 'engagement, |la
responsabilité et le dialogue parents-enfant-égétheative en situation.

PAF 2. Définir un statut de parent d’éléve reprémeinde parents, et des facilités ave¢ les
employeurs du secteur privé.

PAF 3. Demander aux chefs d’'établissement d’asgqaeécrit et de maniere systématigue
un compte rendu synthétique et global, classerentie chaque conseil de classe.

PAF 4. Rappeler lintégration de la commission gielpdans un continuum procédural
signifiant (ce n’est pas un isolat, ni une arme-prufs).

PAF 5. Homogénéiser le fonctionnement et la contjpostu conseil de classe et ceux de
la commission d'appel (cf. PAF 1).

PAF 6. Assurer les familles n'ayant pas satisfacda commission d’appel qu’elles aurpnt
un « service aprés-vente » véritablement persa#gour leur enfant a lissue de| la
commission.

PAF 7. Etendre le droit & lerreur et a des chargem de scolarité en colirs
d’année scolaire : droit a changer d’orientatiorBa/09(J + 1 mois)et au 31/12J + 3 mois).

PAF 8. Instaurer un droit de suite : entretien asieaque éléve de 2de pro ou CAP dang les
deux mois aprés son entrée en formation (& effeqvae le conseiller d'orientation
psychologue et le professeur principal).

PAF 9. Conserver une carte scolaire (assouplie3 danseignement public. La supprimer
serait ouvrir le Marché de I'école. Et, a ce jas initiés tireraient davantage encore [leur
épingle du jeu, et les écoles, les colleges etelygéériphériques perdraient en mixité
sociale.

PAF 10. Implanter des filieres d’excellen@ptions rares — classes européennes — segtions
sports études, etadans les colléges et lycées périphériques. Aiaaforcer leur attractivitél
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Repérer les réussites de I'éleve et les partagar l@g parents, ne pas se focaliser uniqguememesur
difficultés, I'échec scolaire. Ne pas enfermer di@d dans des injonctions, dégager des pistes
d’amélioration.

Rendre les parents actifs, parvenir a une coédurcaNe pas négliger I'importance de croiser des
regards différents sur I'éléve (parents, profs, COPE...).

Impliquer chacun dans son propre role : éléve,narénstitution. Méme si le dialogue est virulaht,
est nécessaire et constructif.

Les informer sur le systeme éducatif, le dérouldntas études, 'accompagnement scolaire des
enfants.

Donner aux familles tous les éléments pour un cléaiiré, bien les informer sur les différentes
étapes de l'orientation.

Travailler avec les éléves et leurs familles s leprésentations des filieres, des métiers, des
établissements lors de réunions, forums, ateliengontres avec partenaires.

Développer I'ambition de toutes les familles.

L'accueil des parents doit étre organisé, formalisénise en place d'un protocole, d'un temps, d'uied,
d’'une procédure dans I'établissement. Les parentévént se sentir accueillis.

Des expériences « réussies »

Exemple 1 Rencontrer les parents en collége réussite
(college Alain Fournier, Le Mans, réseau ambition éussite)

Constats

Des dérogations importantes a I'entrée & our ne pas intégrer le collédpsqu’a 2008 inclus,
mais amélioration en 2009).

Une affluence imprévisible et souvent faible lorssdrencontres (rentrée, élections au Conselil
d’administration, informations sur les options girhations sur I'orientation, etc.).

Paradoxe : environ 85% des familles se préserente la remise du bulletin trimestriel (rencostre
parents/professeurs) dtf ttimestre.

Le cadre de la liaison CM2/&™ est apparu comme le moment opportun pour prévoireljues actions
susceptibles de faire évoluer les constats déaitdessus :

Actions

Rencontre tres t6t (novembre décembre) des paden®M2 dans leur école pour une présentation du
college.

Invitation (février) des familles d’éléves de CM2encontre(s) d’'anciens éléves du collége (aux
parcours différents) et des parents d’anciens éléxe particulier ceux qui ne souhaitaient pasriresc
leur enfant au collége (affluence record en fé\2i@809, environ 40 a 50 familles sur 60 a 70 famille
potentielles).

Lors de la journée d’inscription au college, intida a un repas (spécialités des différents pays
d’'origine = 22 pays de naissance de nos élévesgciionné par les parents du collegeec I'appui

du FSE pour clore cette matinée portes ouvertes.

Exemple 2 Rencontrer les familles en classe dé™ dans un collége rural
(college Courtanvaux, Bessé/Braye)

Constat
Trés peu de familles présentes lors des « tradigiibes » réunions d’'information sur I'orientation
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Plan d’action en direction des parents d’éléves dg&eme :
invitation des familles a quatre moments de I'ann@&E, COP, PP, équipe enseignante)

Mi-septembre : présenter les enjeux de I'orientaéibles différentes étapes de I'orientation
Janvier : Faire le bilan de la scolarité et degapsale formation

Mars : présentation des circulaires d’orientatiuncalendrier, des fiches de voeux provisoires
Mai : aider les familles a la rédaction des veedindis

Des raisons d’espérer

L'envie, le désir de coopération école-famille exns, d’étre a I'écoute des uns et des autres.
Faire confiance aux familles, aux jeunes et adapacité a réfléchir sur eux-mémes.

Croire en la créativité des acteuss.
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Atelier 3

Du projet d'orientation a l'université
au projet d'orientation au lycée

« Il ne suffit pas de savoir, encore faut-il savairl’on va ».
http://www.projetpro.com

Problématique

Les dispositifs éducatifs et méthodologiques errtation sont amenés a se développer aussi bien ldan
secondaire que dans le supérieur. Aujourd’hui nemtiuniversités ont mis en place le modpimjet
professionnel de I'étudianlPPE) dans le but de faire acquérir aux étudiants méthode d'exploration des
environnements professionnels. On peut Iégitimems@nterroger, cing ans aprés son démarrage adrgiié du
Maine (2004), sur les colts et les bénéfices de espérience. Comment évaluer un tel disposiaat-il aller
plus loin et I'étendre a d'autres domaines du pdgd'étudiant ? Peut-on envisager sa transpasitiolycée ? Si
oui, a quelles conditions ?

Intervenante
Anne Désert, maitre de conférences en physiqumiadrsité du Maine et présidente du jury de vaiwtedes
enseignements du semestre 1

Modération, secrétariat: Sylvie Tremblin et Dominique Grange, conseilldigrientation-psychologues au
Service universitaire d'information et d'orientatidJniversité du Maine, Le Mans.

A luniversité comme au lycée, l'orientation comsiun enjeu majeur. Récemment, l'université
francaise a souhaité introduire dans ses enseigriemene réflexion autour du moduydeojet
professionnel de I'étudiantPPE). Il s'agit pour I'étudiant, a partir du chdibre d'un théme,
d'appliguer une méthode d'exploration des envigorents professionnels.

Cet atelier a réuni une enseignante, une reprégerda parents d'éleves, des chefs d'établissernhent
conseillers d'orientation-psychologues ; il a ps#Epcaux participants de réfléchir, a partir de
I'expérience universitaire, a la facon dont le & I'université répondent aux problématiques
d'orientation.

Il s'est donc agi de présenter le moduiejet personnel de I'étudiarfPPE), ce qui a constitué la plus
grande partie de cet atelier, puis de réserverggaelemps aux échanges sur sa transférabilité dans
I'enseignement secondaire.

Anne Désert, maitre de conférences en physiquen&drsité du Maine et présidente du jury de
validation des enseignements du semestre 1, a téppson témoignage d'enseignante.
Accompagnatrice d'un groupe d'étudiants depuis ,26I0& a fait part d'une expérience d'autant plus
intéressante qu'elle a participé a la mise en glacge module au Mans.
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Repeéres historiques

1980 . « Le DEUG Sciences, pour quoi faire ? »yehsité Lyon 1

1983 . Atelier « Le métier d’étudiant » (univeésitaval, Québec)

1990 : Synthése des ateliers « Le métier d’étudiant »Let REUG pour quoi faire ¢gJ. Lyon 2)
1997 : ModuleProjet personnel et professionr(@PP) a l'université Lyon 2

2004 . Démarrage derojet personnel et professionriel'université du Maine, deveuojet

personnel de I'étudiart 2007.

Au début des années 2000, a l'université du Maeeains enseignants de sciences avaient constaté
gue 90% des étudiants en échec déclaraient nevpasdae projet professionnel. Lmodule Projet
personnel de I'étudiantléja mis en place dans d'autres universités, l@ir &ors apparu comme
pouvant répondre de maniére pragmatique, efficaceor chronophage a leur préoccupation de
proposer un accompagnement a leurs étudiants.

D'autre part, s'inspirant de la démarche scienfjget doté d’'un cadre formel tres rigoureux, le
module Projet personnel de I'étudiane pouvait que séduire et convaincre des univeestaCe
module s'est donc mis en place a l'université et a pregresient été rendu obligatoire pour les
étudiants lors de leur premier semestre.

lllustration 1
Association Projetpro
http://www.projetpro.com

Depuis 2006, une quarantaine de Services commungersitaires d’information e
d’orientation (SCUIO) se sont regroupés dans l'eissmn Projetpro, qui vise a développer
un module « projet professionnel de I'étudiant ».
« Il ne suffit pas de savoir, encore faut-il savmirl’'on va ». En vue de quoi entreprend+on
des études ? Le baccalauréat constitue I'horizolyaien, celui de I'étudiant est I'emplqi.
Ainsi, le projet de formation de I'étudiant est diionné par son projet professionnel,|et
non l'inverse. Telle est la conviction sur laquedk fondée I'unité d’enseigneme®itojet
professionnel de I'étudiant (PPE).

Buts du module

Promouvoir la construction de son projet profess@par I'étudiant.

Garantir la qualité et la spécificité de cet ensergent

Rassembler, mutualiser, former les « pilotes » mjePprofessionnel de I'étudiant
Rendre I'étudiant acteur de son orientation

Lui faire acquérir une méthode de recherche

Un module obligatoire, évalué, noté

Pourquoi les enseignants peuvent-ils intervenir damle module PPE ?

Le rdle de lintervenant est purement d'ordre médtiogique : rappeler les objectifs
soutenir la recherche bibliographique, encouragequestionnement pour les contacts
directs, etc.
Origines du projet
1973. Genevieve Latreille (Lyon) propose au mimestée I'éducation nationale de créer
des Services universitaires d’information et d’ntéion dans les universités.

1975. Denis Pelletier (Québec) est invité a Lyonurp@résenter Activation du
développement vocationnel et persor(A&VP).

1976. Naissance du groupe orientation des Servig@sersitaires d’information et
d’'orientation Rhdne-Alpes = incubateur d'idées.
1984. Ouverture du®imodule projet personnel de I'étudiant a I'unive¥<Claude Bernard,
Lyon |

1986. Création de I'association Trouver-créer.
2009. La moitié des universités francaises ontaniplace le modulprojet personnel de
I'étudiant
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Le module Projet personnel de I'étudiangén bref
Quatre travaux dirigés de deux heures (durée total®h)

Mise en place TD3. Préparation de la soutenance
Présentation du module orale du groupe et du dossier
Choix individuel d'un théme de personnel

recherche.

L'oral —essentiel : la nouvelle percept
du théme par le groupe — rédaction djun
support visuel (poster) — organisation|de

TD1. Formation des groupes —
Les représentations

Travail des groupe@eux a quatre la prise de parole.

étudiants ayant choisi un méme métier L'écrit — la consigne : a titre personnel,
ou une méme catégorie mettre en perspective les sources
professionnelle). d'information, recenser les difficultés
Négociation pour parvenir a la rencontrées, évaluer l'apport
formulation d'un théme commun. méthodologique du module, considérer
Etat individuel puis collectif des I'actualité de son projet professionnel
connaissances et des représentation

le théme retenu. TDA4. Les soutenances orales et la
Présentation orale rapide (3mn) au remise des dossiers

grand groupe.
Avant la séance suivante : recherche Présentation par équipe (mais
documentaire diversifiée sur le théme. interventions individuelles) a l'aide d'un
poster.
Aprés chaque présentation, échanges
avec le groupe et les animateurs.
A chaud, double évaluation du PPE par
les étudiants.

D

TD2. Préparation de l'interview des
professionnels

Travail des groupes et réflexion

collective. Les outils a utiliser.

Avant le TD suivant, chaque étudiant

doit réaliser au moins deux interviews

de professionnels.

Quels sont les bénéfices du moduRrojet personnel de I'étudian®

Pour les étudiants

Acquérir une méthode d'exploration des environnésngorofessionnels (tri de l'information,
techniques de prise de contact et d'interview)eqtéde d'étre efficace dans une démarche ultéieur
plus personnelle de construction ou de finalisatierprojet.

Enrichir leur vision du monde professionnel en mg@nt sur les représentations individuelles ou
collectives concernant le monde des « métiers ».

Savoir travailler en groupe : organiser collectiestnune tache, rechercher un consensus, accepter
d'étre évalué collectivement.

Développer son réseau afin que des contacts witénriissent étre facilités.

Et enfin, se voir octroyer 1,5 ECT8uropean credit transfert system).
Rappel : I'obtention de la licence nécessite 180&C

Pour les enseignants

L'encadrement d'un groupe de modylmjet personnel de I'étudian(PPE) permet un contact
privilégié avec les étudiants Qn les voit d'une autre fagon. »
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Le moduleProjet personnel de I'étudiargst instructif, car il permet aux enseignants efgrer trés
rapidement les étudiants en échec et, donc de polewr proposer une remédiation ou un suivi
personnalisé.

Cependant, certains enseignants ne souhaitent paiger au module, principalement car ils
s'interrogent sur leur [égitimité a intervenir surterrain qu'ils considerent comme tres éloigntede
formation ou de leur fonction d'enseignant-chercheu

Anne Désert, maitre de conférences en physiquangvérsité du Maine, insiste, pour sa part, sur
l'aspect tres scientifique de la démarche. Les d#hma de vérification d’hypothéses, de formalisatio
sous forme de posters se retrouveront dans d'atitoemstances du cursus universitaire. Le pari est
fait que les savoir-faire acquis lors de ce moghdarront étre transférés. L'essentiel est de peypos
un accompagnement aux étudiants des le début dedesus universitaire, afin qu'ils puissent lesplu
sereinement possible construire progressivemeptajat personnel.

lllustration 2
Schéma national de I'orientation et de I'insertionprofessionnelle (2007)
Pierre Lunel, rapport, La Documentation francaesdrhitg

Axe 1. Qualifier tous les jeunes ) )
Mesure n°2. Un entretien d’orientation personnafieér tous en classe dé™3et de f°
générale, technologique et professionnelle.

Mesure n°6. Un portfolio. Tout au long de sa sdtdaau college et au lycée, les éléves
tiendront un portfolio dans lequel ils inscriroasIrésultats de leurs découvertes du mgnde
des métiers, des formations qui y conduisent, etsleréflexions sur leur projet
professionnel et d'études.

Axe 2. Orienter activement vers I'enseignement sugdr pour I'emploi
Mesure n°8. Ouvrir toutes les possibilités d'étudestravers un dossier unique e
candidatures post-Bac.
Mesure n°9. Conseil de classe d'orientation. Lesedrde classe du 2d trimestre de I'année
scolaire doit étre consacré a l'orientatiof{ &t terminale).
Mesure n°10. Orientation active. Dés le second esine, le lycéen doit bénéficier
d’'informations précises sur la filiere universigamu’il envisage (via le systeme admission
post-Bac). L'université lui retourne un avis suiteon intention d’orientation.
Mesure n°16. En L1 et L2, progressivement, desstde découverte des métiers.

Des questions en débat

Apres la présentation du module projet personndiétiediant, le débat a porté sur sa transférabilit
dans le secondaire. L'enseignhante et le chef tig&taiment ont insisté sur le fait que des expéegnc
similaires existent déja, mais gqu'elles sont pewnaes et loin d'étre généralisées.

Des questions ont également été poséebésatuationde ce dispositif. Evaluation trés positive de la
part des enseignants y participant, et plutét pesjtour les étudiants, méme si l'accent a étésmis
la difficulté & évaluer l'impact du module a moytrong terme.

Un échange a également eu lieu sur la questiostdgss en entrepriste module Projet personnel
de I'étudiantpermet souvent d'initier la mise en place de stages cursus mais avec convention de
l'université. Ceux-ci sont de plus en plus soubajiar les étudiants car, en physique-chimie par
exemple, les stages intégrés au cursus sont résarlgtroisiéme année (L3), I'étudiant étant alors
considéré comme beaucoup plus opérationnel.
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Enfin, des échanges plus généraux ont eu lielémlmec des étudiants en premier cycle universtair
Le module Projet personnel de l'étudianapparait comme un des éléments mis en place par
l'université pour accompagner au mieux les jeuaesdliers.

Si le transfert des compétences acquises dans delengers les autres enseignements universitaires
n'est pas évident, la corrélation I'est davantageeffet, il a été constaté qu'un étudiant ayaét ét
capable d'appliquer les méthodes du mogubget personnel de I'étudiamtbtenait sa licence dans de
bonnes conditions et ce, méme si son projet peet@bait encore a définim

lllustration 3
Séquence d'observation en milieu professionnel
Stage en entreprise des lycéens. Mode d’emploi (&)0
IA Sarthe (IEN-IO) et groupe lycées Sarthe. [Exfali

Outil 1. Pourquoi proposer aux lycéens une décaeverganisée des milieux
professionnels ? (Fiche accompagnateur)

Outil 2. Comment s’y prendre ? Mode d’emploi (Ficeeompagnateur)
Outil 3. Questionnement préalable des éléves (Fethes)

Outil 4. Rechercher et trouver un stage, conseistices (fiche éléve)

Outil 5. Partir en stage. Guide d’observation. @ade bord (portfolio)

Ouitil 6. Evaluation par I'éleve (fiche éleve)

Outil 7. Evaluation par les professionnels (ficlestihée aux professionnels)

Extraits
Si I'on veut que I'éléve ancre son projet professi dans les réalités sociales,| et
non seulement dans des illusions enfantines, g&stntiel qu’il soit amené, pendant
ses années-lycée, et non seulement dans ses atiége; a découvrir plusieu
milieux professionnels, en y consacrant un temgsifitatif intégré au temps
scolaire.
Cette exploration ne peut étre abandonnée aux rdaifiéléve seul, méme si on i
reconnaitra, dans ce domaine aussi, un pouvoiitidiine et un espace de libertg.
La possibilité de s'assurer a posteriori de la cehée et de la pertinence du projet,
et de la bonne intégration des expériences véctigs Bne démarche méthodique|et
structurante que I'éléve ne peut effectuer sandd’de la communauté éducative,| et
tout particulierement des professeurs.
Tous les lycéens peuvent tirer profit de ces aésyimais il serait judicieux de les
proposer en priorité aux lycéens de seconde etiprem
L'accompagnement des éléves, I'organisation de teawail, et, pour tout dire),
I'efficacité méme du dispositif ne sauraient dépendprioritairement dy
professionnel et de I'entreprise qui acceptenedeatcueillir. L’équipe pédagogique
doit donner a ce projet indispensable la méme vajelelle donne a d’autres projets
disciplinaires ou interdisciplinaires. Sans un tafde travail en équips
I'essoufflement, la lassitude risquent de gagneréférent isolé ou le responsal]
désigné. L'efficacité visée de méme que le maintlame motivation suffisante
chez I'éléve nécessitent I'implication des difféiepersonnels du lycée, et I'apport
conjugué de toutes les ressources du lycée.

(7]

e
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font le point sur les visites et les propositions ant été soumises.
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Atelier 4

Parcours de découverte des métiers et des formatisn
Option Découverte professionnelle

Pour tous ? Sur quoi ? Avec qui ?

Selon la philosophe Cynthia Fleury, le travail dian privilégié avec la
démocratie au sens qu’il doit permettre I'émandgraét I'ascension sociale. I
est donc important de trouver un travail qui pgr8a cette transformation, qui

construise notre lien avec la société.

« Je vais a la découverte comme Robinson ; jedfipiar connaitre les environs
dans le rayon ou mes jambes peuvent me porter »
Delacroix, Journal, 1853, p. 61.

Problématique

Des parcours de découverte des métiers et destformmgour tous, du collége au lycée. La circulamel1-07-
2008 [BO n° 29 du 17-7-2008] prevoit la mise ercplade parcours de découverte des métiers et deatfons
pour tous les éléves, de Id"a la terminale « ouvrir son horizon personnel au-dela des sewgsésentations
des métiers et des formations rencontrés dansél&aou le quartier ; étayer son ambition indivlle par une
familiarité acquise avec le systéme de formatia@onstruire des connaissances et des attitudesescipour
préparer ses choix ; acquérir les compétences ‘@esi et civiques” et “autonomie et initiative” dwsle
commun de connaissances et de compétences. Le®ititens des conseillers d’orientation-psychologsent
intégrées dans le parcours de découverte des métiedes formations Ou en est-on ? Comment mieux
articuler le travail des colleges et celui des §g@ Comment I'éléve lui-méme peut-il étre mieusoa® a la
conception des actions que, souvent, les adultesepe et construisent en son nom, et en avoir amesivision
globale et cohérente ?

Depuis la rentrée 2005, une option dite de décteepfessionnelle s’est mise en place au coll8gesf classe
de 3éme). A ce jour, elle est proposée dans 458eslleéges sarthois. Mais si les enjeux sous-fso@moncés
dans l'arrété du 14-02-2005 [BO n°11 du 17-03-2066it nettement d'ordre culturel, les travaux disig
d’orientation mis en ceuvre dans cette option nilsnpas le goQt de I'orientation, la couleur deriBmtation, la
saveur de l'orientation ? Et qui sont ces adolescauxquels I'option est proposée ? Quel profitegiment-ils ?
Et comment tisser une découverte professioneelieeenseignantst conseillers d’orientation-psychologues ?

Modération, secrétariat : Eric Bonnesoeur, directeur CIO de Saumur; Aldinichereau, conseiller
d’orientation-psychologue et formateur académi@l® Chateau-Gontier.

Deux dispositifs sont apparus récemment et sue@ssint dans le paysage scolaire (2005 : option
découverte professionnelle ; 2008 : parcours deuwléste des métiers et des formation).On convient
tout d’abord de ne pas confondre ces dispositifsé@muverte, d’acquisition de connaissances et de
compétences avec des activités liées directememteaorientation congue comme une élaboration
progressive de choix et de décisions.

Il est évident que ces enseignements ne resterdt@argers a la construction de projet, mais ils se
limitent a la premiere étape que certains appeklesxploration ». Vu l'actualité plus récente &t le
guestions afférentes de faisabilité et de mise evr@auxquelles ne manquent pas d’étre confrontées
les équipes éducatives, il a été convenu de fergtisoritairement les échanges en atelier sur une
esquisse de définition dé¥arcours de découverte des métiers et des fornsatlees membres de
I'atelier se sont efforcés de maintenir en permaeem lien avec I'option découverte professionnelle
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Obijectifs du Parcours de découverte des métiers et des formation

« Appréhender des métiers différents a tous lesanix de qualification, relevant de plusieurs champs
professionnels, en dehors de tous préjugés sexseésiaux ».

« Découvrir les différentes fonctions des entregwist des administrations ».

« Connaitre I'ensemble des voies de formation fr&dé systeme éducatif ».

On note la similitude de ces objectifs ceux de tlmp (3h) et du module (6h) « découverte
professionnelle » (2005). Mais des objectifs pargés sont également communs aux deux dispositifs
. élévation des niveaux de qualificatioh00% au niveau V, 80% au niveau IV, 50% au nivébuétayer

les ambitions ; éviter les abandons précoces preaf les filieres dont le pays a besoin ; resgect
principe d’égalité des chances entre différentsenml sociaux et entre jeunes gens et jeunes files,
refuser toute sorte de discriminati@h http://www.halde.f}.

De plus, leParcours de découverte des métiers et des fornmtmomtribue a l'acquisition de
compétences « sociales et civiques » ainsi qulasccetlatives a «I'autonomie et l'initiative», jgits 6

et 7 du socle commun de compétences et connaissaDeei restant en lien fort avec les buts de
I'option (DP3h).

lllustration
Projet de cadre de référence pour la mise en ceuvdel parcours de découverte des
métiers et des formations. Principes de mise en ega.
Académie de Nantes. Situation au 28-05-2009 [Exttq]

Le Parcours de découverte des métiers et des fornmation processus pédagogique
progressif, associant approche collective et apy@dadividualisée, et inscrit dans le temps
scolaire.
1. Elaborer un programme cohérent, construit ®is ainnées de scolarité, dans le cadre|du
conseil pédagogique de I'établissement.

2. Privilégier une pédagogie active ; favoriseaimomie, l'initiative et I'engagement.
3. Dégager un espace-temps. A titre indicatif callege, consacrer 10 jours aétapes-
meétiers(incluant la séquence d'observation en milieu @gsionnel ; au lycée, instaurer up
crédit-temps éleve de 15h/an.
4. Diversifier les situations pour ouvrir I'horizales éléves ; s'appuyer sur les opportunifés
existantes, en les intégrant dans une démarchgpgidae.
5. Etablir systématiquement wontrat ou projet commurentre I'établissement scolaire et
le CIO, annuel ou pluriannuel.

6. Faire duParcours de découverten élément structurant du volet ou de I'axe odgah
du projet d'établissement

7. Impliquer chaque enseignant au travers dessdptine et en interdisciplinarité.

8. Assurer la coordination des actions au seinétgblissement et de la classe

9. Garder une trace du travail réalisé, permettighaque éleve de constituer un liviet
personnel, ou webclasseur.
10. Développer, dans le cadre des bassins d'éducatide formation, les relations enfre
colleges, LEGT et LP, en organisant une réflexiommune sur la mise en ceuvre du
Parcours.
11. Coordonner les actions et partenariats dansdssins d’éducation et de formation, |en
lien avec les comités locaux éducation-économiesogisr des professionnels diversifigs
aux ac tions d’information.
12. Ancrer le CIO comme acteur central et référaicdassin pour impulser la réflexion
sur l'orientation des éléves la relation formatemploi.
13. Associer les collectivités territoriales.

68

Actes de la journée d’études et de formation Led4&Rouillon du 18 mars 2009



Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?

Application du Parcours de découverte des métiers et des formation

Si des convergences se révelent quant aux objeatlés mise en ceuvre et a I'application, de réelles
différences apparaissent enfrarcours de découveret Option découverte professionnelleertes, le
Parcours de découverte des métiers et des fornsghenmet de mettre en place des activités utilisées
en option (DP3h), mais aussi des activitées prévpes le volet «orientation» du projet
d’établissement : séquences d'observation en umpiefessionnel, visites in situ, rencontres avec
des professionnels, carrefours des métiers, catitrits des branches professionnelles, semaine école
/entreprises, etc. Mais la différence fondamemn@dale en ce que I'option DP3h est une option suivi
par un échantillon restreint d’éléves de troisiéetegérée par 2 ou 3 enseignants. Quant a lui, le
Parcours de découverte des métiers et des fornsationcerne tous les éléves de la cinquiéme a la
terminale, et toutes les disciplines sont invit@gscontribuer.

Remarquons au passage que ceci était déja présast’dducation a I'orientatior(1996).Et, a l'instar de ce qui a
été fait aved’éducation a l'orientationles heures de vie de classe peuvent étre usliagec profit pour la mise en
ceuvre de certaines des activités liées au Parabeidécouverte.

Difficultés rencontrées par les équipes éducatives

Premiere difficulté : des directives trop général@as de programme ou référentiel
Dans leParcours de découverte des métiers et des forngitilogxiste bien des directives :

En cinquiéme, I'accent est mis sur la découvertiaellarge palette de métiers.

En quatrieme, tout en continuant a découvrir degenséet en liaison avec ceux-ci, on mettra en alan
découverte des différentes voies et formes de filoma Les visites d’établissements relevant dédihts
ministéres, les rencontres avec des éléves ouaétisdsont des exemples d'activités qui permettémitidr
et de tenter de faire comprendre la noticorigntation tout au long de la vie.

En troisieme, la séquence d'observation en milieofgssionnel concourt & l'approche positive de
I'orientation, elle peut étre complétée par d’asiteetivités relatives a la connaissance des foomgtides
participations a des forums, des salons, et paratgine activité pédagogique facilitant la démardbechoix

a ce niveau. L’entretien personnalisé d’'orientafaintotalement partie de ce dispositif.

En seconde, la circulaire reste trés vague etsmutdas I'inquiétude des acteurs.

En premiére, une journée doit étre organisée danétablissement d’enseignement supérieur, (préparé
organisée et exploitée) et des entretiens persisgeal’orientation sont a nouveau organiseés.

En terminale, cette démarche doit étre complétééapaise en ceuvre deotientation active.

En LP, dés la premiére année, des entretiens dtatien sont organisés afin d'aider I'éléve a étabmon
parcours et éviter les décrochages.

Elles restent toutefois assez générales, notampaemties lycées, et ne rassurent sans doute pes ass
les acteurs ni les chefs d'établissement qui, docua du bien fondé des dispositifs, restent
sceptiques sur les moyens qu’ils ont de mobiliserd équipes.

Deuxieme difficulté. Des outils a s’approprier

Un certain nombre d'outils ont été produits, notamm ceux de [I'ONISEP, distribués
systématiqguement dans les établissements scolefrebautres qu’on peut trouver sur ETMDLR :

voir aussi bibliographie générale de ce dossier1pp-110].Mais il est indispensable que les acteurs se les
approprient. Un accompagnement des équipes desgeale participer a ces dispositifs doit étre mis
en place.

Troisieme difficulté. Quelle évaluation des acquigettre en ceuvre ?

Il est possible d’évaluer la forme (présentatigmtaxe, argumentation, etc.). Mais, sur le fond,lau
réalité des choses présentées, un enseignant giitsde maitriser sa matiére est-il en capacité de
vérifier toutes les informations relatives aux fations, et surtout aux métiers, reproduites par ses
éleves ?
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Qu’est-ce qu'on évalue en opti@écouverte professionnel® Quels sont les critéres d’évaluation
mis en ceuvre ? Sont-ils clairement connus des ®@ve

Ces scepticismes peuvent étre néanmoins atténud®empidousiasme des personnels investis dans
I'option DP3h, comme on I'a vu en atelier, maisgiénéralisation ddParcours de découverte des
métiers et des formatiomspeu de chance de succes si elle ne repose iqgeetgues volontaires.

Perspectives et ouvertures

Proposer des outilgeste un minimum essentiel, mais il faut accompagries équipes par les
formations prévues dans la circulaire du 11 juill&008 Sans ce soutien, le dispositif risque de
tourner a vide. Des activités seront proposées [gotorme sans mettre I'accent sur la préparation,
I'organisation, I'exploitation permettant a I'adt& d’étre utile et pertinente en restant en cahgge
avec les autres activités mises en places.

La recherche de cohérence devra étre le point fout Parcours de découverte des métiers et des
formations, comme il doit le rester pour I'optiorDP3h). Il est clairement stipulé dans la circulaire
que leParcours de découvertipit s'appuyer sur une continuité qui donne selasnition de parcours
selon un programme pluriannuel de 3 ans en cobégle 3 ans en lycées, sans négliger l'articulation
college/lycées.

Le conseil pédagogique de l'établissement est saisimoment de I'élaboration du parcours de
découverte, lors de la préparation du volet pédagegdu projet d’établissement. Il va de soi que
cette cohérence tiendra compte des activités péagolers de I'option DP3h. Il est hors de question
gue cette option devienne redondante av&aleours de découverte.

L'arrivée de la notion deParcours de découverte des métiers et des formati®peut, dans certains
cas, apparaitre comme de nouvelles difficultés ansonter pour les équipes déja investies, et qui
vont devoir une nouvelle fois faire preuve de dwitgét Toutefois, legparcours de découverte des
métiers et des formatiorsinscrivent dans la filiation dé&ducation & I'orientation(depuis 1996).

Dans le second cycle, nous avons souvent constaténgmatiere d’éducation a I'orientation, les
lycées restaient le maillon faibleOr, ceci est profondément paradoxal, car unegstigm plus large
d’éleves doit faire un choix relativement précisfinde terminale qu’en fin de college ou pres des
deux tiers des éléves se dirigent vers une seapitirale et technologique, classe de détermination.

En lycée professionnel, I'idée que les choix soijalfaits lors de I'affectation dans une spécialité
professionnelle s’oppose au fait qu’'un adolescest @n étre en construction et en devenklus
gu'un adulte, il a le droit a l'erreur, il a le drod’étre une personne changeante, évolutive.
Curieusement, cette idée tenacerdntation finiea I'entrée au LP s’oppose a cette idée bien
reconnue, elle, qu’est I'orientation tout au loreguie. Et I'expérience quotidienne montre qu’alékc
professionnel, de nombreux parcours initiaux bifmf, changent, évoluent en cours de route.

En lycée général et technologiquen attend de plus amples détails sur les acéomener dans le
cadre de la réforme annoncée pour la rentrée ZB1@utre, une diversification de ces actions serait
une source de motivation pour que lycées génétaatinologiques et professionnels ne restent pas les
parents pauvres des dispositifgédlication & I'orientationou degparcours de découverte des métiers
et des formations.

En conclusion nous souhaitons que I'accompagnement des égeifgEgyées ou s’engageant dans les
parcours de découverte des métiers et des fornsébtioption de découverte professionnedlait
une réalité appuyée par une volonté forte de mispl&ce de ce nouveau dispositif en lien avec la
généralisation de l'option DP3lha diminution du temps alloué a la formation desegnants a
I'orientation ne va pas dans ce serm.
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) Annexe 1
Eduquer en orientation : de quoi parle-t-on ?
Bref historique des concepts [1922-2008]

Orientation professionnelle(1922)

« Répartition aussi judicieuse que possible delmgsse entre les métiers et les professig@sand Larousse, 1922].

« Ensemble des opérations qui précédent le placedenjeunes gens et jeunes filles dans le comne¢igadustrie qui ont pour but
de révéler leurs aptitudes physiques, moralesteliéctuelles jDécret du 26-09-1922].

Orientation scolaire (1960)

« Ce qui caractérise le plus les changements degssus d'orientation, c’est l'intégration de la dinsion psychopédagogique :
I'observation continue des éléves en vue de leaptadion et de leur orientation dans le second degfcirculaire Education nationale,
1960]. « Tache pédagogique consistant a guider les ésotlans le choix des branches d’enseignement etidorde leurs aptitudes et de
leurs godts >fHenri Piéron, 1979].

Démarche de projet(années 1980-1990 en France)

Capacité transversale qui peut se développer demglifférents domaines de la vie pédagogique owadive : apprentissages
disciplinaires, vie scolaire, orientation. En otagion, le projet peut se décliner en projet denfation, projet professionnel, voire projet de
vie. [Jean-Pierre Boutinet, Anthropologie du prpjé90, et Daniel Pémartin, Les démarches de grpgisonnels1995].

« Les éléves et les étudiants élaborent leur prdjetientation scolaire et professionnelle en foaotde leurs aspirations et de leurs
capacités [...] »{Loi d’éducation sur I'orientation, L 89-486 du-07-1989, art. 8, al. 2].

« Les éleves élaborent leur projet d'orientatiorolage et professionnelle avec l'aide des parermiss enseignants, des personnels
d’orientation et des autres personnels compéterfit®ixd’orientation et de programme pour I'aveng Bécole, L 2005-380 du 23-4-2005,
art. 23]. Depuis 2002, la mise en place du systadi@ (licence-master-doctorat) a conduit a l'intration de modules derojet personnel

et professionnebu deProjet personnel de I'étudianbbligatoires pour les étudiants de licence.

Education aux choix(des années 1970 & 1999, Québec)

Ou : Education aux choix de carriére.Programme scolaire spécifique et systématiquemppliqué des années 1970 & la fin des
années 1990 au Québec : cours d’orientation réguliént assurés par des professeurs selon un prograéfini. Primitivement dénommé
Activation du développement vocationnel et personhg/ADVP), il a été abandonné en 1999 au profit dedaception globalisante
d’Ecole orientante: c’est a Iintérieur méme des disciplines d’egseiment, au cceur des apprentissages scolairesaioedimue des
compétences transversales doivent étre dévelopgégsé-primaire jusqu'a la fin du second degrédats huit domaines de vie (santé,
environnement, socialisation, etc.). En outrefetaps additionneést proposé a I'éleve a certains moments de dariséafin de faire des
expériences (stages en milieu de travail, €fe)letier D., Bujold R., Noiseux G., Développemegatationnel et croissance personnelliac Graw Hill
éditeurs, 1974]

Education des choixdes années 1980 aux années 1990, France)

La démarche québécoise a fait 'objet d’une traption frangaise dans certains programmes commercppelé€ducation des choix
ou Travaux dirigés d'orientationToutefois, en France, jusqu’en 2005, le ministird’éducation nationale, contrairement au Québga
une trentaine d’années, n'a pas souhaité créematiére spécifique supplémentaire. Ce conceptéi@tréservé aux publications citées ci-
dessus. Il ne peut étre confondu ni aké&ducation aux choixd’origine québécoisgef. supra),ni avecl’éducation a I'orientation (cf. infra).

Education & I'orientation (1996, Education nationale)

« Les éleves du college sont amenés a construigressivement leur premier choix de formation. & glonc lieu de les aider a s’y
préparer. Cette préparation impose une démarchedtie personnalisée, les choix d’orientation imgant désormais dans un contexte
général évolutif et parfois difficile & appréhendesystéeme de formation aux articulations complextesariées, monde professionnel en
mutation rapide. [...]. La capacité de chaque élaveffectuer, le moment venu, des choix reposantreibonne connaissance de ses godts,
de ses aptitudes, de ses aspirations et de I'ennément économique suppose la prise en compte/'datisn pédagogique, de savoirs et
de compétences dont I'acquisition fait partie im&ge des missions du colléeggGirculaire n°96-204 du 31.07.1996 au B.O. n°31 du
5.09.1996. Circulaire n°96-230 du 1-10-1996 au B1@6 du 10-10-1996].

Education & la citoyennet§1997, Education nationale)

« Tous les enseignements portant sur le consatientation ont une méme finalité : aider le conant & s’autodéterminer en mettant
a distance les stéréotypes majeurs liés a sa situgrésente. L'intention fondamentale est celiend’ éducation a la citoyenneté pour la
démocratie du ZI"siécle »[Jean Guichard, INETOP Orientatioms9, sept. 1997].
« Apprendre la citoyenneté pour les éléves d’adjbur, c'est d’abord apprendre a vivre ensemblegiéécole. [...] C'est également comprendre
que la vie en société nécessite des efforts etdaik[...] C'est aussi étre capable de donner leilleer de soi-méme en étant attentif aux
camarades en difficulté ou handicapés ou en orgamisles actions de solidarité a I'égard de persangei ont besoin d'aide ou de
réconfort. Vivre la citoyenneté en personne resablesc’est, pour soi-méme et avec les autres, sabaiisir sa conduite individuelle et
collective et déterminer son comportement sur ése6 d’une morale civique ».
[Initiatives citoyennes & I'école pour apprendrgvdie ensemblenote de service n°97-216 du 10-10-1997, B.O. nfi3@6-10-1996]

Découverte professionnellé2005, Education nationale)

DP 3h «[...] Une approche du monde professionnel par déeouverte des métiers [...]. Elargir et complégecliture générale des
collégiens (8™ ».DP 6h « [...] Proposé a des éléves préts a se remobitiseour d’un projet de formation dans les voies géles
professionnelle ou technologiqueAxec ladécouverte professionnglliéorientation devient pour la premiére fois emfice une discipline
d’enseignement a part entiere (3h au college, 8tPaumais est réservée a quelques éleves§edontaires seulement. L'option de 3h
doit étre proposée dans tous les colleges. En&Sarst loin d’étre le cas.

Parcours de découverte des métiers et des formati®(2008, Education nationale)

« Il s’agit pour chaque éléve tout au long de cesuos : d’appréhender des métiers différents a timssniveaux de qualification,
relevant de plusieurs champs professionnels, eonrdate tout préjugé sexué ; de découvrir les difiées fonctions des entreprises et des
administrations ; de connaitre 'ensemble des vdeeormations que lui offre le systéme éducatif. »

La mise en place dearcours de découverte des métiers et des formsagitrune démarche transversale a construire dasise®colleges et
lycées, de la°a la terminale. Elle ne délimite pas une nouveiieipline scolaire qui serait réservée a quelques-mais deétapes-
métiers desimmersions-découvertegn établissement de formation, de&guences d'observaticen milieu professionnel pour tous les
collégiens et lycéens. Les niveauX%et I doivent étre mieux utilisés a cette fin. Et suttdéleve doit davantage percevoir la cohérence
et la continuité des actions construites pour lucdllege au lycée.
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Education & l'orientation, Découverte professionnedi, Parcours de découverte des métiers et des forrimts (Synopsis)

Education
a l'orientation

Découverte
professionnelle

Parcours de découverte
des métiers et des formations

Circulaire n°96-204 du 31 juillet 1996

Date (collége).Circulaire n°96-230 du®l Arrété du 14 février 2005 Circulaire n°2008-092 du 11 juillet
d’apparition octobre 199@lycée général et B.O. n°11 du 17 mars 2005 2008
technologique) B.0. n°29 du 17 juillet 2008
«[...] Une démarche éducative « |l s’agit pour chaque éléve tout au
personnalisée [...]. La capacité pour DP 3h «[...] Une approche du monde long de ce cursus :
chaque éléve, d’'effectuer le moment veny, professionnel par une découverte des métiers d’appréhender des métiers différentq a
des choix reposant sur une bonne [...]. Elargir et compléter laulture générale | tous les niveaux de qualification,
o connaissance de ses golts, de ses aptitufleges collégiens (59 ». relevant de plusieurs champs
Deéfinition de ses aspirations et de I'environnement professionnels, en dehors de tout
économique suppose la prise en compte,| DP 6h « [...] Proposé a des éléves préts a [s@réjugé sexué ;
dans l'action pédagogique, davoirset de | remobiliser autour d’'uprojet de formation - de découvrir les différentes fonctiong
compétencedont I'acquisition fait partie dans les voies générale, professionnelle ou| des entreprises et des administrations ;
intégrante des missions du college » technologique ». - de connaitre I'ensemble des voies d¢
formations que lui offre le systeme
éducatif. »
Eduquer a — Compétences et savoirs Découverte de I'environnement économique Parcours de découverte du college au
disciplinaires et transversaux — et social (DP3) — Culture générale (DP3) — | lycée — « Etapes-métiers » — Savoirs,
Mots-clés Représentation positive de soi et des autresédagogie de projet — Projet de formation | pratiques et comportements
— Représentation de I'environnement (DP6)
socioprofessionnel
Construction d’'une représentation positive Connaissance des professions, des entreprjs€onnaissance des métiers —
de soi — Connaissance des environnemerjtet des organisations Connaissance des entreprises et des
Champs économiques et sociaux administrations — Connaissance des
formations
Au collége : tous éléves de I§%a 1a3°™ Eléves volontaires d€'S. DP3 implantées er Tous les éléves de 1852 la terminale
Conditions de | Au lycée général et technologique : tous | college. DP6 implantées « le plus souvent s (college, LP, LGT).
mise en ceuvre| éléves de la% & la terminale. en LP(choix différents d’implantation et de | Pas de discipline spécifique.
Pas de discipline spécifique. dénomination selon les académies). Classes de#°et de I'®a mieux traiter.
Discipline spécifique.
Ouvrir son horizon personnel au-dela de
DP3 Apporter aux éléves une meilleure seules représentations des métiers et dep
connaissance des métiers, des entreprises gfformations rencontrés dans la famille ou fe
Enrichir les représentations stéréotypées.| des organisations dans toute leur diversité,| guartier. o
Effets Elargir et compléter la culture générale. Etayer son ampltlon individuelle par une
atteqdys chez Favoriser l'acquisition de compétences famlllarlté acquise avec le systéme de
, réleve, requises pour faire des choix autonomes.| DP6 Apporter aux éléves une connaissance formation. .
'adolescent du monde professionnel. Retrouver le sens Construire d_es connaissances et des )
NN . ) , ] > : attitudes actives pour préparer ses choix
CaQaC|te a effectuer des choix en finde | d'un prole’_t scolaire. _ i} . Acquérir les compétences “sociales et
collége. Mesyrer IJm_portance du choix qu’ils auront @ civiques” et “autonomie et initiative” du
exprimer a lissue de 13" socle commun de connaissances et de
compétences.
Rapport aux Conter)us intégrés aux disciplines Dis_ciplin_es spé’cifique_s (DP3—_DP6) Conter)us intégrés aux disciplines
disciplines Compétences transversales Orientations pédagogiquésnais pas de Compétences transversales
Contenus et séquences spécifiques référentiel stricto sensu) Contenus et séquences spécifiques
Indispensable dans chaque discipline. Equipe pédagogique pluridisciplinaire a
Programme d’orientation obligatoirement | lagquelle peuvent se joindre d’autres membred.es enseignants de toutes les disciplines
Role des concerté avec le CIO et inscrit au Projet | de I'équipe éducative (professeur sont concernés par la mise en ceuvre fde
professeurs | ¢'établissement. Coordination par chaque| documentaliste, conseiller d’orientation ce parcours de découverte (de13°a
professeur principal dans sa classe. psychologue, conseiller principal la terminale).
d’éducation).
Directeur de CIO et conseiller
d’orientation-psychologue (COP) Peu précisé dans l'arrété du 14 février 2005 :« Les interventions des conseillers
participent, en tant quenseillers « le conseiller d’orientation-psychologue pepitd’orientation-psychologues sont
Role duCIO | techniquesa I'élaboration du programme | se joindre & I'équipe pédagogique ». intégrées dans le parcours de
d’orientation de chaque établissement. Mais le COP reste le conseiller technique de découverte des métiers et des
+ Activités spécifigues CORont I'entretien) | I'établissement. formations ».
L'EAO est une ceuvre d’essence collective.
Nouveautés | Ce qui est attendu des disciplines, du Apparition d’une nouvelle discipline ouverte] Recherche de la cohérence et de la
principales transdisciplinaire, et de la collaboration aux volontaires en°3° continuité college— lycée. ‘
CIO-EPLE, est précisé de maniére inédite. Mise en exergue des niveauX'%et '
Communauté éducative Conseil pédagogique : réflexion,
Partenaires Communauté éducative Organisations professionnelles formulation de propositions, évaluatiol

des actions. Parents d’'éléves associé

Effets pervers

Risque de scolarisation outranciére
Risque d’émiettage

Risque de concentrer 'TEAO efi"Set pour
certains éléves seulement. Le travail sur la

Difficulté de rendre vraiment lisible la
continuité indispensable du college ay

Risques Sous-développement de la démarche EAD construction d’'une représentation positive de lycée.
induits . :
en LGTeten LP soi et des autres a disparu.
http://eduscol.education.fr/D0095/eao.htm http://eduscol.education.fr/D0072/dp_accueil.htm
Eduquer en orientation, EduSarthe, 2000 http:/eduscol.education.fr/D0072/dp3h-6hvade.htth hitp://education.gouv.fr/bo/2008/29/M
Pour aller Donner un second souffle a 'éducation 3 Des femmes et des hommes au travail. EnjeU§F0800552C.htm
plus loin I'orientation dans 'académie, Nantes, 20p2et pratiques de la découverte professionnelle,

800 références pour des pratiques réflexi

eEduSarthe, aolt 2007

en orientation, EduSarthe, février 2009

Source ; jacques.vauloup@ac-nanteadpection académique Sarthe, le 30 mai 2009
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Annexe 2
Exemple de parcours de découverte des métiers etsd®rmations (college)

En cinquiéme )
1. Les métiers au collége (approfondissement dtiviegé commencée erf'®)
Préparation d’'un questionnaire : remue méningemise en forme des questions | 1
heure
Mise en place, par les enseignants et le COP, glastionnaire commun a toutes
les classes a partir de ce qui a été produit dasgue classe
Enquéte des éléves : 15 jours
Mise en commun des enquétes / discussion : Eheur
2. Les métiers des proches : avec le questionékalmré précédemment, les éleyes
vont interviewer un membre de leur famille, un amm,voisin...: une semaine
Mise en commun des enquétes / discussion : 1 heure
3. Initiation au site_http://www.meformer.org Salle multimédia : 1 heure
4. Venues de professionnel (le)s au sein de Ia€las
Au moins 4 par classe (agriculture, industrie sariat, services)
Intervention d’1/2 heure, l'autre d’'1/2 heure eitervée a des recherches au CDI
sur le métier décrit

En quatrieme
1. Visites de sections d'enseignement général et de sectiterssaignemen
technologique, de LP (BEP et Bac Pro), de LPA (\mpnos le BTSA), d'un CFA :
2 a 3 demi-journées
Dans tous les cas, présence d’'éléves de I'établmsevisité
Préparation :
« Quelle image jai de I'établissement visité »alfidration d’un questionnaire gn
fonction du lieu visité  (méme procédure qu’éR%: 1 heure
Tous les éléves ne peuvent pas tout visiter: nligarales observation®
restitution aux autres notamment avec photos utehe
2. Participation au concours « L'entreprise et madrganisé par I'associatio
école/entreprise.
3. Enquéte sur une femme célebre (histoire, scgeectechniques, arts).

=]

En troisieme
1. Participation au forum Métiers/Formations
Chaque éléve, muni d'un questionnaire a remplinfame sur le métier quij
lintéresse et sur deux autres metiers. Préparatiélaboration d’un questionnai
(méme procédure qu’e’'®) : 1 heure
2. Préparation de la séquence d'observation eepmige de 4 jours : adaptation du
guestionnaire a I'entreprise visée. ParticipatiarC®DP (1/2 heure)
Autre demi-heure : présentation des filieres p&ZGP
Rapport de stage (francais, arts plastiques)
Restitution orale de I'expérience : échanges pauggs de 4 (1 heure)
3. Participation a la journée thématique de I'aisgmn école/entreprise
Sans questionnaire, les éléves doivent prendraates
Restitution et échanges : 1 heure
4. Concours de validation B2l en présentant unenéi I'informatique
5. Entretien(s) personnalisé(s) d'orientation (d&ff a construireentre professeurs
principaux et conseiller d’orientation-psychologue)

[¢]
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Atelier 5

Internet et orientation

« S'il est une tranche d’age qui porte a bout digtiola révolution
numérique, c'est bien 'adolescence. De nombreésedes tendent a
prouver que ces « technologies sociales » se smmntées, des leur
apparition, trés investies par les ados. Les 1348, et maintenant les
moins de 10 ans, sont équipés en téléphonie metéletres ordinateurs
domestiques, et ils possédent une dextérité teapiople et sociale

prodigieuse, quand ils ont ces outils en mains ;

c’est-a-dire la plupart du temps ».

Pascal Lardellier, Les ados dans la Toile, p.1i2gi Breton D. (2008),
Cultures adolescentes, entre turbulence et g:onti;drrmde Soj
Ed. Autrement.

Problématique

La question n'est plus désormais : « Faut-il alticinos pratiques a I'Internet ? », mais « Comment
articuler nos pratiques a la réalité de l'usagesifiasinternet ? » comme I'a exprimé avec acuité le
professeur Jean Guichard, lors du colloque fraawitie La Villette, Paris, le 5 octobre 2006. L’buti
Internet offre de multiples possibilités, souveatisexploitées en orientation dans le service publi
s'écrire entre conseiller d’orientation-psychologieéléve en approfondissement d’'un contact ani€rie
en ClO ou établissement, foire aux questions, veeselur (cyberfolio), sites intranet des établisstsne
conseil en ligne, blogs, etc. En janvier 2009, laisire de I'éducation nationale a décidé d'ouwiun
nouveau service d’'aide a l'orientation par téléghen Internet a compter de la rentrée scolaire 2609
disponible chaque jour jusqu’a 20 h ». Que préwss maintenant, le service public de I'éducatipdee
I'orientation pour se mettre au diapason des usagkurels quotidiens des jeunes ?

Intervenant : Jean-Francois Castell, conseiller d’'orientationgbs®yogue au CIO de Nantes Nord
(0,50ETP) et chargé de mission académique aux eémyies de I'information et de la communication
pour les CIO (0,50ETP).

Modération, secrétariat : Jacques Vauloup, inspecteur de I'information efatéentation, chargé du"3
degré a l'inspection académique de la Sarthe.

En France, I'Internet grand public est véritabletregmparu il y a 15 ans (1994). Rappelons
qgu’en 1994, 3h de connexion codtaient 140F/moiseArix aujourd’hui, on est en connexion
illimitée. En 1998, la France compte 800 000 absrmé&Internet ADSL. Le déclica eu lieu
avec l'arrivée de la messagerie électronique : dande dgersonal computer@C) isolés, on
passa d’'un coup a un monde de PC en réseaux, attmematiquement. En 2006, boom de
linformatique familiale et de ses usages privati&0% de la population francaise a agces
Internet. Pendant ces années, on parla d&aleture numérique nettement en réduction
aujourd’hui ou le fait de détenir plusieurs ordmas en ligne a la maison est de plus en plus
fréquent, tout ceci pour des tarifs de matérietdeetommunications de plus en plus modiques.
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Anciens et nouveaux usages de I'Internet en oriertian

Pendant longtemps, I'Internet permit seulementcksca des bases de données informatives
(avant mémd'Atlas des formationsle I'ONISEP). Et, dans les CIO, on se souvienOdd
(Onisep Universal Interface). Plus tard, on invdataCD ROM « Itinéraires pour un métier »,
puis des vidéos de clips métiers, désormais ensaais®, libre et gratuit, par exemple sur
http://www.meformer.orgou http://www.onisep.frNous sommes désormais entrés a grande
vitesse dans uneonvergence accrude tous les systemes d'information et techniguas v
I'Internet : sitesgspaces numériques de travail, blogts, Et le Web 2.0 a pris son envol.

Vers la fin des années 90, d’aprés J.-F. Caseallcbntenus disponibles en orientation sur
Internet étaient trés maigres. Désormais, on yvediout ! Or, trouver des contenus, d’'une
certaine facon, c'est déja trouver des réponsesxsnple : des questions-réponses sur Yahoo,
ouverts a tous, aux contenus trés larges; damadé&mie de Versailles, un Forum sur
I'orientation (mais non modére).

Pour l'introduction du conseil en ligne, il sembien que cela pose davantage de problemes
aux adultes qu'aux jeunes enfants et adolesceniseftet, les jeunes générations sont
coutumieres d’allier en permanence le présentild différé. L'instantanéité ne leur pose aucun
probleme d’éthique ni de faisabilité. On a testé @eemple la vision-conférence avec I'ille
d’Yeu (collége Les Sicardieres). Les enfants jolefgu, spontanément, sans réserve. En effet,
les jeunes ne font pas la différence entre le &aface présentiel, le téléphone, la messagerie
électronique. Parfois méme, ils font tout en méamepss... Il reste que I'Internet n'a toujours
pas résolu le probleme de la trace, indélébileedietment, aucune loi n'y autorisant, pour le
moment, pour la personne,deoit a I'oubli sur le Net.

lllustration 1
Parole d’'une jeune adolescente internaute :
« Sur Internet, tu n’es pas jugée sur ton apparence

lllustration 2
Quand plus de 80% des 15-24 ans sont des intemaétpiliers,
quotidiens, les autres supports d’information n&-ds pas en voie d¢
devenir rapidement caducs ?

\1%4

lllustration 3
Plusieurs enseignements de I'enquéte « First gesnlthe survey »
cf. http://www.guidanceforum.net
1 - I'internet permet @ccédera un large réseau d’informations.
2 — I'Internet permet ddiffuserun large réseau d’'informations.
3 — L'Internet permet dmieux communiqueavec leuusagers
4 — L’Internet permet de mieux communiquer ecokegues
5 — L’Internet permet I'accroissement dauto-orientation.

nationale des conseillers d’orientation d’ltalia. Villette, Paris, 6-10-2006.

Source : L. Evangelista, consultant, chercheursigeat de I’associatiorr
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Des freins internes aux services d'orientation, oune question de génération ?

Une partie des freins a l'intensification du cohsei ligne ne viendrait-elle pas de la césure
gu'a résumée Marc Prensky entre thgital nativeset lesdigital migrants? Bref, comment
dépasser le conflit, ou la fracture intergénérataie ?

Autre frein évoqué : ou se situe la limite entrespheére professionnelle et la sphére privée ?
Autrement dit, comment les professionnels peuvsrpsiéserver leur vie privée ? Il est rappelé
gu’'on peut fermer son portable et ne pas consalsrcourriels pendant les week-ends ou les
congés... En tout état de cause, il est nécessatkailger les procédures, réaliser des chartes
des internautes et d’'inclure I'Internet dansClede de déontologie des psycholog(aerniere
édition : 1996).

Mais encore : comment lever les ambiguités contedaas la formulation a distance ? Dans
la densité du texte ? On peut rétorquer que leri@pypostal préexistait au courriel... Mais aussi
gue la messagerie électronique réhabilite I'écdtqui n’est pas forcément une mauvaise chose,
au temps dd'oral-roi, afin de mettre en forme et a distance ses affsets opinions, ses
analyses logiques et argumentatives.

On constate également que, lorsqu’ils existentséegices de réponses aux questions mis en
place par les académies « pionnieres » (cf. acaddiimiens) répondent sous 48h, et qu'ils
donnent généralement satisfaction aux usagersréddps évaluations qui en ont été faites.
C’est probablement d’ailleurs ce qui a invité lenisiere de I'’éducation nationale a souhaiter en
généraliser I'offre :_http://www.monaorientationemtie.fr

On voit également leéflexe Internejouer a plein dans le travail inédit que conddépuis
I'hiver 2008-2009, Richard Descoings, chargé desimis par le gouvernement pour la réforme
du lycée général et technologique. D’entrée delgesite Internet http://www.lyceepourtousafr
mis en ligne des dizaines de clips-vidéos corred@onaux interviews ou interventions de
jeunes lycéens, parents d'éléves, professeursglaitees a I'occasion du tour de France des
lycées par Richard Descoings. La multifonctionéatii Net est mise a contribution avec un
blog http://blog.lyceepourtous,fdes fils de discussion, des forums, etc. A nowans les
rubriques proposées sur le site, nombre d'entresedle réferent de prés ou de loin a
I'orientation : & quoi sert le lycée ; cours etléasion ; orientation ; voies et séries ; les niétie
au lycée ; égalité des chances ; mon lycée idéal...

De I'Internet CIO et de I'Internet EPLE

L'important désormais est de tisser des liens sslidntre CIO et établissement scolaire
autour d’Internet. Quatre illustrations sont appesten séance :

Investir les sites des établissements scolaires

Qu'y voit-on en effet actuellement a la rubriquerientation» des sites des établissements
scolaires? 20 a 25% des sites Internet des e&abients scolaires ont une rubrique
« orientation ». Et souvent, dans le meilleuraies ils ne font qu’indiquer le nom du conseiller
d’orientation-psychologue et ses coordonnées. Usntaut désormais: y laisser I'adresse
électronique des conseillers ; alimenter la rukgigprogrammes, dispositifs, fiches, protocoles
d’accompagnement guidé, etc.
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Ouvrir le site public de I'orientation de I'académi
En cours de développement par le rectorat — SAKB.(Castell, R. Bourdon). Ouverture prévue
> juin 2009.

lllustration au LP Charles Cros de Sablé-sur-Sagl{72)

L’Internet de 'EPLE prévoit d’'intégrer 3 rubriques

- Techniques de recherche de stage ;

- Techniques de recherche de son orientation ;

- Techniques de recherche d’emploi (pour les terragiptofessionnelles)

Le webclasseur (ONISEP)
Deux a trois classes en expérimentation actuellepardépartement.

Illustration 4
Conseil et orientation sur Internet, par Jacques Aubret
6 points majeurs

1- La pluralité des modes de communication a toujas été
notre fait. Elle enrichit et prolonge le face-a-fae.

2- LInternet s'est invité dans nos modes de
communication. Ce n'est plus: comment nous situe?
Mais : comment articuler nos pratiques avec les rdigés des
jeunes d’aujourd’hui ?

3- Ces modes de communication renforcent ['utilitéde
I'entretien, et ne le scotomisent certainement pas

4- L'utilisation de I'Internet ne peut se limiter au rapport
homme-machine. C’'est un espace imprégné a soi, mais
aussi distant de soi ; un espace qui nous protégeais aussi
qui nous ouvre a d'autres possibles.

5- L'important est le mixage, le métissage du préséel et
du distanciel: soit la complémentarité entre un
accompagnement en présentiel, et une interactivitg
internaute-conseiller ou prime le cheminement de
l'internaute.

6- L'acquisition de cette nouvelle compétence cotléve en
construction n’est pas incompatible avec la compétee du
conseiller d’orientation-psychologue, laquelle doit étre
revendiquée haut et fort, plus que jamais.

Source : Collogue Conseil et orientation sur Interne
Paris, La Villette, 5-10-2006

78

Actes de la journée d’études et de formation Led4&Rouillon du 18 mars 2009



Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?

lllustration 5
monorientationenligne.fr
Un service personnalisé et gratuit sur internet epar téléphone
http://www.education.gouv.fr/cid24154/monorientatimenligne.fr

Un nouveau service national d’aide a I'orientatinanorientationenligne.frest proposé en avani-
premiére aux jeunes Picards et a leurs familleslundi au vendredi, de 8h a 20h, chacun peut
obtenir une réponse personnalisée de conseillessedtation-psychologues et d’experts |de
'ONISEP au numéro Azur : 0810 012 025. Amienslaspremiére académie expérimentatrice.
Elle sera rejointe, fin avril par les académieBBdedeaux et de Limoges.
Ce service de réponse téléphonique est complét@irpaervice de réponse sur le site intefnet
monorientationenligne fraccessible a tous les éléves et parents de Fiapcepose une foire auk
questions, un chat et un service de questions eatisées par courriel.
Service de réponse aux questions d’'orientation patléphone

Le numéro Azur 0810 012 025 est ouvert du lundi avendredi de 8h a 20h.
Cet accueil personnalisé peut :

Soit apporter une réponse grace a des conseillengrdation-psychologues volontaires affecfés
sur la plate-forme quand la question nécessiteeluention d’un expert.
Soit transférer I'appel au niveau académique poes dquestions précises sur les lieux |de
formations, les affectations des éléves, les plaaeantes.

Des relais au niveau académique

Des personnels des DRONISEP sont dédiés au reesadgr téléphonique
Des conseillers d'orientation-psychologue voloe®ir peuvent assurer des permanences
téléphoniques pour un conseil plus précis ou prepasx éleves de se rendre dans le CIO] lIs
peuvent proposer des rendez vous dans les CIO.
Amiens est la premiére académie expérimentatrite.d€ra rejointe, fin avril par les académies
de Bordeaux et de Limoges. Le pilotage est asamréefCSAIO-DRONISEP.

Le service WebOnisep

Le service WebOnisep est composé de :

Une « foire aux questions » elle propose des réponses « type » a des intéiwogaécurrenteg
rédigées a partir des questions des internautamnieatationenligne/FAQ

Un service de questions personnalisées par mailes internautes remplissent un formulaire|de
présentation et posent une question par mail. lesttpn est traitée dans les 48 heures, voire flans
les 72 heures.

monorientationenligne/contact

Un service de clavardage (« chat ») est assuré dundi au vendredi de 13h a 20h.
monorientationenligne.fr/tchat

La plate-forme WebOnisep a été mise en place aunipresemestre de I'année 2006.
Une plate-forme WebOnisep ouvrira & Nantes a la&er2009.

Mise a jour : mai 2009

Garder le contact avec legligital natives

Comme nous l'avons vu, l'Internet comporte de phus plus de contenus, et la portée du
contenu, c’est de donner des réponses. Force esindeater également que les jeunes de 15-24
ans sont devenus des accros du Net et jongleneenapence entre présentiel et distanciel,
entre instantané et différé, entre téléphone, neteet présence directe aupres de leurs amis.
Face au développement exponentiel des potentiabtésdes usages de la Toile, les
professionnels de I'orientation du service pubkcsauraient s’abriter derriere le risque de non
gualité. C’est a ce prix gu'ils garderont le contaeec les nouvelles générations, en adultes, et
en professionnels dutenir conseil » 1l
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http://www.mefomer.org région Pays-de-la-Loire. Ce site est devenyeende temps, une référence régionale.
http://www.onisep.fr

http://www.ciosarthe.com

http://www.ac-nantes.fr  rectorat, académie de Nantes

http://www.ac-nantes.fr/ia72

Des sites de questionnement sur 'orientation :
http://www.monorientationenligne.fr

http://fr.answers.yahoo.com
http://web2news.ac-versailles.fr/tree.php?group awan-versailles orientation

Des univers Web 2.0 sur I'orientation :
http://www.campusb.fr/index.php?univers=1
http://www.onisep.fr/equipeseducatives/chats/wetsgar/index.htm

Des vidéos sur les métiers, facon sites collalferati
http://oniseptv.onisep.fr/index.php

L'interactivité sur la plateforme ONISEP :
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Padis,L’'Internet et les nouveaux outils numériqupg. 68-72
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Revue L'école des parents (200Hdolescents, confidences sur Intermfattes du Colloque de Fil santé
Jeunes (0ct.2008), n°577, hors-série, mars 200%®c ARhilippe Jeammet, Daniel Marcelli, Xavier
Pommereau, Serge Tisseron, Jean-Claude Kaufmamn, et

Extraits: Du journal intime au blog. La quéte des clicspar Oriane Deseilligny, MCF en sciences de
I'information et de la communication, Paris 13Bource ; http://www.ecoledesparents.org

Si le blog, a l'origine, est sous-tendu par untedie désir d’expression de soi, il est vite pervear le
format gu’il impose et la pression exercée pouenitdes commentaires. Si les écritures de soi méno

a l'antiquité, le journal intime, daté, fragmentémonte au XVllle siécle, a une époque ou le rappai

se modifie. Dans la lignée de Jean-Jacques Rousseau.

A regarder les blogs d’aujourd’hui, ces pages omlsriquent textes et images de soi, de ses amisesle
groupes de musique préférés, on est bien dansfiaitid@ que propose Philippe Lejeune, le grand
spécialiste du journal intime : « une série dedsadatées ». Mais la similitude, pour Oriane Degewlj
s’arréte la : le blog n’est pas un journal intim&st un format. Un format qui a certes puisé dasstdut
premiers journaux personnels qu’on a vu apparaitrégne, autour de 2003-2004, mais qui a suriemut,
facilitant a I'extréme cette démarche, standardetée expression de soi.

Dailleurs, il ne s’agit plus, selon elle, d'un di&g's spontané, mais d’'une mise en scéne de sdratte

de s’adapter a des outils imposés, formatés, gliisent une uniformisation du langage et des formes
d’expression. Les blogs, surtout investis par ikssf sont extrémement faciles et rapides a cairst; du
coup, les jeunes peuvent en avoir plusieurs, corantant d'images d’eux-mémes. lls développent de
nombreuses astuces qu’ils s’échangent pour bigolds photos, aller en chercher... Dans cet uniteus,
doit aller vite. Les opérateurs I'ont compris quoposent des profils prédéfinis, l'internaute niatyplus
gu'a remplir son questionnaire, tout prét, quiup@lors envoyer aux autres pour gagner un clic.|€a
blog, bien loin du journal intime qu’on ferme a,abéa de valeur que s'il est visité, et commenté.

Méme s’il a pu trouver son origine dans un réelrd#expression de soi, ces mini-sites personneig s
donc surtout utilisés comme « chat » ou SMS. Noumnsas dans une logique de I'entre-soi, affirme
Oriane Deseilligny, ou I'important est de s’adresaex autres pour recevoir un commentaire ; comme
autant de preuves de l'existence de soi, a I'aumecette nouvelle popularité qu'on peut désormais
comptabiliser.

Dailleurs, il ne s’agit pas forcément de réagir,isn@vant tout de signaler qu’on est la. Nous somaoes
coeur de ldonction phatique du Nedlisent certains chercheurs, c’est-a-dire celld stagit de parler juste
pour parler, de s’exprimer juste pour s'exprimer.]J[Dans un monde ou I'on peut se joindre a tout
moment, il s’agit maintenant de déceler a quel nmiriautre ne répond pas.

Dans cette quéte de popularité, on trouve méme deshandages de commentaires, histoire de maintenir
son score, « si tu me donnes un commentaire jedoeme 10 ! ». Tels des hommes politiques, lesgsun
vont a la péche aux voix. [...].

Un univers conformiste

Mais cette attente de retour les oblige a une icerthienveillance entre eux : ils ne peuvent pas ét
négatifs ni blessants, sous peine de perdre un ®,ame voix. Tout ne peut pas se dire. D’ou I'iegsion
d’'une certaine standardisation, due a la fois au g richesse des objets convoqués, piochés dans de
banques internes assez limitées et renforcé pgrtdemmenes de mode. L’ensemble en fin de compite pe
sembler, contrairement a ce qui est annoncé, ass¥nrmiste. Si un jour les commentaires viennent a
faiblir, ouvrant parfois la voie a une blessurecismique, I'auteur du blog, alors seulement, popeat-étre
prendre le temps de s'interroger, sur le contemul'ismage qu’il donne de lui.

Car dans cette « blogosphére », on est davantage ldaite de passage que dans I'expression de soi.
Dailleurs, la plupart d’entre eux s’essoufflentidgment et ont une vie relativement éphémere etdats

qui résistent sont ceux portés par un réel progarifure de soi. Avec un récit suivi.

Revue Le Monde de I'éducation (2008 omment pensent et apprennentdiggtal natives? n°368, avril
2008

Supplément Le Monde éducation (2008)&cole du futur parie sur le numériqui@ Le Monde, jeudi 16
avril 2009.

Vauloup J. (2005)gn ligne, demain, le conseil aussip. Disponible ajacques.vauloup@ac-nantes.fr
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Atelier 6
Changer le conseil de classe

« Pour qualifier les éléves et leurs actes, attebune
appréciation générale et formuler un avis d'oriciita, le
conseil de classe mobilise une diversité de donedgsuntées
a différents registres. Ces fonctions et sa cantgiit
I'amenent a s’engager dans des logiques diverses. »
Francois BaluteglLa justice sur fond de tensions et

d’incertitudes p. 181,in Conseil de classe :
peut mieux faire Hachette éducation, 1993

Problématique

Le conseil de classe n'a pas été créé pour |'aatimt ;: une circulaire du 19 juillet 1898 a présdnia
réunion de tous les professeurs d’'une méme classe«s’entretenir de I'état de la classe, du travail e
du progrés des éléves Pepuis les années 1960, l'orientation I'a envdteut-on s’accommoder du
conseil tel qu'il est alors qu’on lui reproche tamtpproximation des évaluations ; inégalité dulpales
disciplines ; confiscation du pouvoir chez quelquas et absence du principal intéresse, I'éléve ;
bureaucratisation des taches ; formulation de etmstéifiants et non formalisation de conseils de
progression ; confusion entre « proposition » dggision » d’orientation ; ritualisation des tachés
proposera des actions propres a changer le corcd®ilte du conseil ; charte du professeur pritgipa
former tous au conseil ; changer le bulletin ; auerconseil aux éleves ; du conseil de constatanseil

de progres.

Intervenant
Jacques Vauloup, inspecteur chargé d’informatiord’etientation, inspection académique Sarthe, et
rectorat académie de Nantes.

Avertissement au lecteur :Faute d’inscriptions en nombre suffisant, cet atelia pu se tenir lors de la
journée d’étudeflne orientation scolaire a-t-elle un sengl’2 Mans-Rouillon, Sarthe, le 18 mars 2009].
Toutefois, vu I'importance du sujet, nous livrondaaréflexion et aux initiatives du lecteur les pag
suivantes qui, espérons-le, pourront lui étreestil

Des mots pour le dire

« Plus on parle, plus ¢ca dure longtemps, voiladgle implicite déplorable... »

Propos d’'un professeur, membre expérimenté des edssle classe (Sarthe, avril 2003)

« Mes conseils de classe sont trés ordinaires.eGestance fonctionne dans mon établissement camme
y a trente ans, alors que les objectifs, le pubtincerné, sont bien différents. Je trouve les dtsseés
formels. En effet, tout ou presque s'élabore, sesdijoue hors de cette structurém principal de college
(Sarthe, mars 2003).

« Pour ce qui est du contenu, il est souvent dhaveante banalité, et les enseignants sont relatismet
unanimes sur le regard qu'ils portent sur leursré® Ma position est de ne jamais barrer la routena
éléve pour cause de mauvaise moyenne en mathaanfli entre elle et moi. Je préfére donner sa
chance, méme a quelqu'un qui ne la mérite pasdgquae tromper sur quelqu'un qui le mériterait.dl e
souvent tres difficile d'évaluer le travail pers@hde I'éléve et sa motivation. Nos appréciatian s
donc souvent bien vagues.Une professeure de math-sciences en lycée profassib(Sarthe, février 2003)

Le conseil de classe est en question. De nombietes| enquétes, articles, pamphlets, et
méme une piece de théatre et des dessins humoestien font I'écho. L'opinion publique est
surtout sensible aux aspects caricaturaux, rigglisoutiniers d'une institution désormais
presque ancestrale qui serait comparable a umaibat constituerait un lieu ou le pouvoir des
enseignants et celui du chef d'établissement stexaient selon une volonté délibérée de
sélection, dans l'arbitraire le plus complet. Quéastril vraiment ?
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lllustration 1
Le conseil de classe sur le gril. Trois critiques ajeures
Source L’orientation des élevepar A. Caroff et J. Simon, inspecteurs généraux
de I'éducation nationale, La documentation frasgal 989, pages 66-68 (extraits)

—

Critique 1. Le conseil de classe se borne a un constat desltas, se limite & un jugement, €
n'apporte aucune aide.

Cette critique ne parait pas déterminante carpenétat de cause, l'institution a besoin des taw
d’'un bilan, a certains moments de la scolarité) d& fonder ses décisions. [...] L'aide a apporte
I'éléve est une autre fonction, distincte de lacpdente, qui peut étre exercée dans un autre edre]
développer selon des modalités particulieres.

Critique 2. Les travaux du conseil de classe reposent sur diééres incertains.
Ce constat est justifié. Les causes sont multipkdssence de véritable évaluation, notamment|des
acquis scolaires ; difficultés de définir des c¢ate de concertation avec les représentants| des
formations d’accueil, d’intégrer dans ces critédes éléments non scolaires, de séparer I'évaluation
formative des résultats d'une évaluation sommaticeainte des professeurs devant I'évaluation.
Malgré les critiques, une sorte de consensus cbaduiéférer 'anonymat et le flou d'une délibéoati
qui, finalement, donne sa chance au plus grand rgnabla rigidité d’une orientation fondée sur des
criteres précis.

Critique 3. Le conseil de classe est un lieu d’antagonismegepiartenaires.
Cela est de moins en moins exact. La présencesgeSsentants de parents et des délégués des éleves,
le code de bonne conduite qui s’est progressivemetduré, le temps limité des discussions, le role
modérateur du président, en ont atténué I'exprassioeste les cas particuliers et le poids du dibn
Le climat du conseil reflete en fait celui de Itdiasement et joue a cet égard une fonction de
révélateur. Le fond du probléme est celui du paueoi matiére d’orientation, et de ses modaljtés
d’exercice. Le conseil de classe est I'une de sedalités. Il n'est pas nécessaire : dans certags p
étrangers, ou I'organisation pédagogique est élatémodules de difficultés graduées, le pouvoir de
I'orientation est dilué en un grand nombre de nmdiécisions dont la totalisation détermine I'orieruat
de facon quasi mécanique. La liberté des choiwiddels se situe dans les marges de « pré-requis ».
Dans notre pays, la concentration des décisionertains paliers dramatise le processus par|son
caractére massif et focalise I'attention sur lestances délibérativesEntreles deux conceptions,
existent de nombreuses solutions intermédiairesldamystéme frangais pourrait s'inspirer.

Le conseil de classe se situe en fin de processuscueille le fruit de tout un travail préparatoidont
il voit I'aboutissement. Il pourrait se limiter & constat. Il est aussi le révélateur de la qudie
rapports qui s'établissent entre professeurs etesléentre professeurs et administration, eptre
professeurs et parents d’éléves, entre professexrsnémes. C'est donc le fonctionnement méme de
I'établissement qui est en cause et non l'instanien constate les résultats.

_‘
QJ/

! Depuis la publication du rapport Simon-Caroff er8d9la réglementation a changé. D’aprés I'artidledL
décret n°90-484 dul4 juin 1999 Je conseil de classe émet des propositions ditateon, dans le cadre des voies
d'orientation définies par arrété »Ces nouvelles dispositions, applicables a compterlad rentrée 1990,
apportaient deux modifications sensibles a la laégis antérieure : le conseil des professeurs gietdute
compétence en matiére d'orientation et d’affectatide conseil de classe, auparavant instance éétibe,
devenaitune instance consultativEette réglementation est toujours en vigueur enZ009.

Petit décalogue des paradoxes du dialogue

Depuis prées de 40 ans, le systeme éducatif framcaisenté une procédure formalisée de
dialogueavec les familles a propos de l'orientation dedégitns et lycéens. Ses formes les
plus connues : professeurs principgenéation de la fonction en 1960 €i'3 puis en 1962 en"5°et
en seconde, mais généralisation a tous les nivdasxcolléges, LP et LGT depuis 1993 seulemgent)
représentants de parents (1969) ; nouvelles proegdliorientation et fiches-navettes (1973) ;
délegués des éleves; droit a [lorientation (198@ntretien personnalisé d’orientation
systématisé en®3’, 1°° et terminale (2006). Mais afialogue instituéreste paradoxala plus

d’un titre.
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Petit décalogue des paradoxes du dialogue

1- L'éléve est censé élaborer son projet persownfmiientation, le choisir et en prendre la
responsabilité ; mais c’est le chef d’établissenggiien décide.

2- Le chef d'établissement a le pouvoir de décidsis comme il hésite a exercer ce pouvoir en
solitaire et a remettre en cause l'avis des prefass la compétengaropositionnelledu conseil de
classe devient, de facto, une compéteatéasionnelle.

3- Le conseiller d’orientation-psychologue, faute disponibilité, et pourtant membre de droit du
conseil de classe, participe aujourd’hui moins sota un conseil qui désormais propose qu'il
n'assistait autrefois (avant 1991) aux conseilsldsse qui, a I'époque, décidaient.

4- | ’éleve estabsenten conseil de classe au moment de I'analyse deogaepsituation, alors qu'il
estprésenten commission d'appel, qu'il soit majeur ou minéavec autorisation des parents dans
ce cas). En conseil de classe, I'éleve, méme stilnggjeur (18 ans révolus), est stricto sensu un
incapable juridique.

5- Le parent d’éléve est absent en conseil deelagsnoment de I'examen de la situation de son
enfant, mais il est présent en commission d'appel.

6- Le conseil de classe peut proposer a I'éléve amentation vers une spécialité dont les
professeurs savent qu'elle est difficile d’accésssétre assurés que I'éléve pourra y étre admis, e
donc sans étre aucunement en mesure de rasstizenille et I'éleve et sa famille sur ses chances
d’'y accéder.

7- Curieusement, et contrairement au cas de taisdéres conseils ou réunions convoqués par
I'établissement, aucun compte rendu officiel desseds de classe n'est assuré par I'établissement.
On se contente de demander aux délégués des d¥aise un compte rendu (écrit et/ou oral) aux
autres éleves de la classe, et on laisse les espadts des parents d’éléves faire un compte rendu
aux autres parents. Pour réaliser leur tache diégdés des éléves et représentants des parefts son
pendant le conseil, concentrés sur la prise despetes’immiscent rarement dans I'échange.

lllustration 2
Un prof, des profs au conseil

Source: Manuel de savoir-vivre a 'usage des enseignants
par Boris Séguin et Frédéric Teillard, Seuil, Pei@001, pages 95-96.

Lorsqu’on examine le cas d'un éléve devant lequelsvprenez garde, en classe, de ne jamais
élever le ton, et a qui vous mettez des notes api@is, ne profitez pas de I'occasion pour vpus
lancer dans une diatribe a son sujet. Vos paragseraient de lui étre rapportées et vous saperiez
d’'un coup le patient travail pédagogique qui agaité, jusqu’a présent, d’essuyer une insulte, un
crachat ou un coup de poing.
Si tous vos colléegues se plaignent d’'une classalites pas que vous la trouvez agréable. Vious
passeriez pour un-e vantard-e, un-e hypocrite ne@ donneur-se de lecons.
Et si tous s’accordent pour trouver une classeadjgéne les contredisez pas. Vous passerez [pour
un-e incapable, ce dont chacun, secretement, nquaempas de se réjouir.
Si vous trouvez le temps long et que vous bavaasiez votre collégue d’histoire ou corrigez Vjos
copies, faites-le discretement, vous n’étes padamse, et on vous observe.
Si vous coupez la parole du professeur d’arts iglass$, mettez-y les formes. Chacun sait que sa
discipline ne vaut pas la votre, mais il pourrat feoisser si vous le lui faisiez sentir sans

ménagement.
Si un délégué des éléves se plaint d’'un des élgwiega trop vite, qui explique mal, qui perd ses
copies, qui est toujours en retard, réjouissez-vdast ce qui ternit le lustre d’autrui redore|le
vétre.
Cependant, si votre collegue attaqué se défenderseztle. Ne perdez pas de vue que, dans
I'adversité, face aux éléves, aux parents, au @ik corps enseignant fait corps.

AUTO-TEST 1

Ceci est un texte évidemment humoristique. D’aprésous, quels sont les dysfonctionnements repéres
par les auteurs ? Comment formuleriez-vous les pricipaux enjeux sous-jacents ? Que souhaitez-vous
construire, selon votre statut et votre position das I'établissement et le conseil, pour tenter de de
résoudre positivement pour la communauté éducativet chacun de ses membres ?
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8- Le chef d’établissemepeuta la fois présider le conseil de classe, inst@nopositionnelle,
recevoir la famille lors de I'entretien post-comsairéter la décision d’orientation, mais peut
pas étre entendu par la commission d'appel alors qestdui qui a pris la décision
d’orientation.

9- Le chef d’établissement, ou son représentaésige le conseil de classe. Dans les faits, si le
chef d’établissement ne préside pas le consgikut étre remplacé par son adjoint, mais aussi
par le conseiller principal d’éducation, par lefpsseur principal, voire par un autre professeur
de la classe. A ce régime, tout membre de droitcaloseil pourrait, sur mandat du chef
d’établissement, présider cette instance.

10- En commission d’'appel, le @ossier de I'éleve est présenté par un professela dlasse a
laquelle appartient I'éléve et par le conseilleodentation intervenant dans I'établissement
mais ce n’'est pas obligatoirement le professeurcgral qui s’en charge, et la commission
d'appel entend un représentant de l'instance pitposelle (un professeur, un conseiller
d’orientation-psychologuekt non le chef d’'établissement.

Changer le conseil

Depuis plus de 20 ans, on se plait & considérél egt’' temps de « changer le conseil ».
Alors, sur quoi pouvons-nous jouer ? iBfra, deux outils parmi d’autres :
Outil 1 : Les étapes du conseil de classe
Source : G. Eveno, rectorat-MAFPEN, académie de damMIAFPEN, 1994

Les questions associées Réponses individuelles
ou collectives

Les étapes

Qui le définit ?
1- Définir I'objectif du Pour qui ?
conseil de classe Quand ?
En fonction de quoi ?
Recueillir des informations
Quel type d’informations ?
Qui le fait ? Comment ?
Quand ? Pour qui ?
2- Préparer le conseil Pour quoi faire ?
Effectuer une synthése par élevg
Qui la fait ?
En fonction de quoi ?
Pour qui ? Pour quoi faire ?
Qui convoque qui ?
3- Réunir le conseil Comment ?
Dans quelles conditions ?
Qui le fait ? Comment ?

4- Animer le consell

Pourquoi ?

5- Assurer la communication Qui le fait ?
des constats A l'attention de qui ?

et des décision's Comment ?

6- Assurer la mise en ceuvre Qui le fait ?

des décision5prises Comment ?

L Afin de lever toute ambiguité, le terme « décisiogst a entendre, ici, de deux maniéres :

- s'il s’agit d'unedécision d’orientationdepuis le décret n°90-484 du 14 juin 1990, efegel ou en lycée, le conseil de classe, quel

que soit le niveau de la classe concernée, ne ferplus deglécisions mais depropositionsd’orientation ;

- dans le cadre de ses attributions pédagogigleesonseil ce classe peut prendre la décisionepample, de proposer a un éleve

une remédiation, une aide individualisée, un pa@dapté, de rencontrer I'éleve et/ou sa famdle,encore de demander au

conseiller d'orientation-psychologue de renconfédeve.

AUTO-TEST 2

Remplissez, de préférence en groupe, la colonne dmite du tableau. Puis, établissez le cahier deharges
annuel de I'ensemble des conseils de classe. lllima bien entendu le calendrier annuel des consejlsais aussi
d’autres éléments indispensables : lieux, duréesgports, modes d’animation et de pilotage, comptesendus,
formation des acteurs (adultes inclus). Le tableauqut étre rempli pour I'ensemble des classes d’'un yveau
donné, ou pour une seule. Les délégués des élevarptésentants des parents seront associés a la déohe.

86

Actes de la journée d’études et de formation Led4&Rouillon du 18 mars 2009



Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?

Pour un meilleur fo

Outil 2
nctionnement des conseils de dae

Source : Inspection académique Vendée, IEN-10, 1998

Propositions

Détail des propositions

Avantle
conseil de
classe

Se fixer des objectifs

Définir les objectifs et les conditions du dérouéern deg
différents conseils de Il'année, par la négociatiavec
I'ensemble des acteurs.

Préparer les éléves

préparer les éléves au conseil.
Faire réfléchir au « métier d’éleve » : gqu'atterdee I'éleve 3
I'école ?

Former les acteurs deg
conseils

Poursuivre la formation des délégués des élevasndfoles
parents d’éleves et les professeurs a mieux asdeuaredle.

Valoriser la fonction
de professeur principal

Valoriser la fonction de professeur principal deofaa ce qu
le chef d'établissement soit en mesure de choiss
enseignants qui assumeront la tdche avec le péfificeEnce.

Pendantle
conseil de
classe

Accorder la méme
attention a chaque
membre du conseil

Préparer leur accueil. Rappeler le droit et I'égaditi temps d
parole de tous. Enoncer les régles de fonctionnerde
conseil. Insister sur le respect accordé a chaetrsur le
devoir de réserve.

Méme acces de chacu
a l'information

Prévoir des supports de visualisation identiquesr gous.

Synthétiser les appréciations portées sur chagwe él

Prendre en compte la
personnalité de I'éleve
dans sa globalité

Favoriser la présence en conseil des personnes lde
compétences et la fonction permettent de porterrelgards
aussi diversifiés que possible. Prendre en congseaspect
extrascolaires indispensables. Offrir a chaque eéléa
possibilité d'exposer son projet personnel en atg
guelques phrases.

Aprésle
conseil de
classe

Restituer le bilan
réalisé pendant le
conseil

Restituer le bilan de la classe devant la classeusuempsg
institutionnel.

Restituer le bilan individuel a chaque éléve endifinandan
d’analyser son bulletin.

Inscrire a I'emploi du temps des éléves un momaeotr p

NExpliciter le registre de notation de la part dagire notateur.

1%}

nt

Uy

t

Assurer un
encadrement

Etablir un contrat d'objectifs écrit avec tous é&éves.

Chaque éleve pourrait choisir, parmi les membrekédeipe
éducative, la personne -ou tuteur- susceptibleudagporter
I'aide nécessaire, ne serait-ce que sous la fotemrdtiens.

Aménager
le bulletin scolaire

Prévoir plus d’espace pour écrire les appréciations

Porter a la connaissance des éléves le découpatiendée
scolaire et des périodes de travail.

Prendre en compte, dans les appréciations, lestasmatifs
a la socialisation.
Affiner les appréciations pour permettre a I'éleee a sd
famille de mieux comprendre le message et les rrijgés
par le conseil de classe.

Indiquer le nombre de devoirs ou contrbles qui merimis le
calcul de la moyenne.
Prévoir un retour d’'information de la part des pésesur leg
carnet de liaison.

AUTO-TEST 3

Quelles réflexions ces travaux vendéens vous inspit-ils ? Vous aident-ils & mieux intégrer et artialer les
trois temps du conseil (avant-pendant-aprés) ? Parinles 10 propositions présentées, quelle est cetjai,

d'aprés vous, résiste le plus ? Quelle est celle iquous semble la plus aisée a mettre en ceuvre des
maintenant ? Quelle est celle sur laquelle vous slaitez concentrer le travail collectif dans votre
établissement ?
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lllustration 3. Le conseil de classe survivra-t-iP?
Source : Gardy Bertili, CPE, http://www.cafepedagagiget Novembre 2008 [Extraits]

A quoi sert le conseil de classe dans une écolenge par la méritocratie, la compétition quelquetmitranciére
mais aussi par le désengagement, le désinvestisseoweencore par l'affrontement inégal de fordedescontre-
pouvoirs, par des enjeux qui transcendent l'ingééeéral ?

A quoi sert le conseil de classe dans une ingiituscolaire qui tend & confondre les résulta¢s dattitude, I'éléve
et la personne, le jugement sur la compétencdwgtdm valeur ?

A quoi sert un conseil de lasse dans une écolewltive encore, méme si cela parait de moins emsnaiai, une
vision réductrice de I'éléve, chacun s'évertuafe airconscrire au travers de son prisme discipineet semble
méconnaitre volontairement ou non la nécessité&ase de le penser globalement ?

A quoi sert le conseil de classe sans considérdeda réalité complexe de I'éléve ?

A quoi sert le conseil de classe si le lieu epbee de pouvoir ne sont pas le conseil de classedme ?

A quoi sert le conseil de classe lorsque I'on megeirchemin a parcourir pour qu'il devienne untaéte lieu de
démocratie, capable de débats et de distanciation, seulement sur les éléves mais aussi sur soorepro
fonctionnement, et plus généralement sur lui-méme ?
Qui peut nier que le conseil de classe est lieaatdrontation de pouvoirs qui s'expriment, et pasement ou pas
toujours dans l'intérét de I'éleve ? Qui n'a jansaimiré la capacité d'un enseignant ou d'un CPBropoliser la
parole, a la confisquer méme ? Qui n'a jamais copite le charisme d'un chef d'établissement ou ehgeignant,
capable d'emporter I'adhésion alors qu'il déferttaitre tous l'idée que tel éléve méritait d'éamctionné, n'était pa
a sa place ou au contraire I'on se trompait a néite les qualités exceptionnelles de tel autrBafis la
perspicacité, le sens du management et l'autanitgrésident du conseil qui doit étre capable deiblisr la parole,
d'organiser sa circulation, de recentrer le débédseraisons qui motivent la réunion, le conseilathsse peut étr
confisqué par un de ses membres parce qu'il paritire autorité sur tous les autres.

Qui n'a jamais assisté de maniéere éberluée a fmocdation incendiaire entre des champs disciplesientre des
catégories, entre des intéréts divergents, entig gai réglent des comptes et ceux qui tententraever le juste
équilibre ? L'on n'ignore point que le conseil tesse n'est pas un lieu neutre, il est un liewigak fort. Il faut bien
connaitre I'établissement, pour comprendre leorissde telles demandes, de telle prise de postiieriel refus, de
telle velléité. Il faut donc étre vigilant. Le cailsde classe peut étre le lieu d'allusions insisiés, de propositions
piégeuses, de considérations alambiquées, de eslgrarteurs, de souffrances indicibles. D'ou lassité pour sor
président de ne pas laisser certains silencesrs@nogation et certaines agitations sans réponses

[...] Effectivement se jouent au sein du conseil ldsse des jeux d'interactions implicites, symba&jisupposés o
réels. Des jeux d'interactions répétitifs et inaimists. Ces jeux d'interactions s'organisent autesrjeux de réles
dont la plupart des membres s'accommodent saitepqu'ils s'y retrouvent, soit parce qu'ils ingmasainsi leur
pouvoir, soit parce qu'ils ne souhaitent pas &mbétés, indexés, étiquetés, soit parce qu'ils efésaonquérir leu
place au sein du groupe de pairs, soit parce @il porteurs de principes, de valeurs, d'unerisiconscients, ot[

12

4%

ot

trop décalés.

[...] Faut-il faire un conseil participatif, faut-faire passer I'ensemble des éléves, les faireepassa un seul o
avec les parents ? Faut-il préparer le conseihenéou faut-il laisser au conseil de classe lmpur pour éviter tou
a priori positif ou négatif ? Faut-il y aborderiguement I'évaluation, les résultats, ou peut-alisguter du bilan dg
la classe, des changements éventuels organisadsada classe, parler des conflits ou des olestapli freinent leg
apprentissages, qui agissent manifestement swidtéon ? Faut-il parler des projets qui sous-tend@nité de la
classe ou qui débloquent ou approfondissent leseappsages, des projets qui transportent les €léye susciten
leur motivation, leur accrochage, qui donnent chsseleur vie d'éleve ?

[...] Le probleme est que les adultes critiquentdarfe actuelle organisationnelle ou spatiale du eibnsais ne
souhaitent pas non plus son dépassement. Celugendrerait des remises en cause, de nouvellesagétions sur|
les pratiques pédagogiques et éducatives. C'éstitoméme mieux d'étre en conclave, d'étre entraleccultiver
une certaine opacité synonyme de pouvoir. [...] Contmiendre le conseil de classe vivant, interactifpable
d'évaluer sans ne tenir compte que des résulbatisen écoutant chacun, tout en reconnaissantdandes positiong
individuelles et en trouvant I'équilibre collediifi fait sens ?
Et comment éviter que le conseil de classe neceafisqué par une personne ou un groupe aussigpigs'il puisse
étre ?

Comment faire pour que le conseil de classe ne pesl@le vue que le but de I'évaluation est de fagresser e
réussir chaque éléve, et de préserver le projeteommui fait que la classe ne soit pas uniquen@isbmme deg
individualités, mais devienne une intelligence ectilve et sociale dynamique et dynamisante ?
Enfin, le conseil de classe aura-t-il encore urssBnune portée avec la future réforme des lycdas @rganisant en
semestre le lycée, et au terme de la réformemegealu rituel va se trouver différent. En réduisaortsidérablement
les redoublements qui n'ont pas fait leur preuvdagégique ni éducative, qui engendrent des fristst la
mésestime de soi, des violences, et qui coltemtactzeNation, le conseil de classe perdra du enkLe conseil de
classe doit se révolutionner s'il veut perduretuilfaut faire sa révolution mythique, et sa disiem rituelle sera a
repenser. Il lui faut s'organiser autour d'autsnés. Sans abandonner le temps du bilan évaliatifpnseil de
classe doit devenir une véritable instance de xiéfte de débats, de construction du collectif, dfnation de
projets pour la résolution des conflits, pour neettt lien, pour fabriquer du sens, pour repenseivie ensemble
pour dessiner du sens collectif. Il y a du traeailperspective pour que le conseil de classe fuauix prochaines
réformes et aux prochaines révolutions et mutatitnéEcole.
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Le conseil nous tient : tenons-le !

« |l est clair que ma place, en tant que présidelteonseil, n'était pas préparée. Peu de
professeurs et d'éléves avaient eu le temps demeemtrer. Aucun échange avec eux n‘avait eu lieu
avant le conseil... Mes conclusions ou observatmn£té hatives et quasiment dictées par les
membres du conseil, visiblement pressés par lete@Ggpendant le plus frustrant a été qu'apres le
conseil, il m'a éte difficile d'intégrer les collégs aux entretiens avec les €leves. Les habitudes
étaient de rencontrer les éléves seulement adissuconseil de classe dti"3trimestre, ou de ne
recevoir que les parents ou éléves qui en faisdéedémande. Pour faire un conseil de classe
satisfaisant, il me semble qu'il faille travaillen amont et en aval du conseil. »

Une jeune conseillére principale d'éducation paggighour la premiére fois un conseil de classg/edd,
mars 2003.

« J'ai la conviction qu’on ne peut plus travaillsur la transmission des savoirs sans s'’interrogarla
personne de I'éléve, sur sa perception cultureie savoirs que I'on transmet, car si ces savoirg so
considérés comme une culture qui n’est pas partaggei vous humilie, le professeur devient le sjieb
d’une autorité qui s'impose et qui va contribuev@us enfermer dans une situation d’'inégalité ou
d’exclusion. Or, la citoyenneté, c’est étre copgeant du gouvernement, c’est avoir une part de la
souveraineté, c'est étre membre d’une communauitégpe. Cela veut dire avoir une compétence et une
capacité a agir en élisant des représentants, massi en participant directement a I'élaboratiorudé
décision, a sa mise en ceuvre, a son évaluati@nleetéforme possible du systeme ».

Jacqueline Costa-Lascoux
Actes de la journée de I'associatiBducation et devendu 7 janvier 1998, a Paris, Sénat, thentéétablissement citoyen

Le conseil de class®us tient

Il nous tient parce que, longtemps, il fut, avec le conseilgledesseurs — et avec le conseil de
discipline —, le seul conseil rythmant les finstdmestre et d’année. Puis vinrent, beaucoup
plus tard, les conseils de délégués, les conseils de lycéenne, et tant d’autres conseils...

Il nous tientparce qu’il conserve des prérogatives pouvantdiement influer sur les carrieres
scolaires, puis sur les trajectoires personneksséléves. Certes, il ne décide pas, il propose.
Mais son pouvoir consultatif est la plupart du terpansforméle factoen pouvoir délibératif,
puisque les chefs d’établissement ne reviennenginpgat pas sur les avis et propositions du
conseil, et que le taux des familles recourant eolamission d’'appel ne concerne qu'a peine
1% du total d’entre elles.

Il nous tient caril organise régulierement, a chaque fin dmestre, explicitement ou
implicitement, le rangement des notes, des appi@es des dits, des médits et des non-dits.

Il nous tient car il statue le plus souvent en dehors méme giedsence des intéressés, qu'ils
soient d'ailleurs mineurs ou majeurs, et que, defaik la machine aux fantasmes, aux
interprétations, aux imputations, aux culpabil@agi, en est d’autant plus largement ouverte.

Il nous tient car il s’est ritualisé au point d’étre devenu unachine auto-productrice de
rangements, de jugements, de synthéses, de clagseme

Saurons-nousécouter les dysfonctionnements, les mécontentamdes malentendus, les
souffrances, les silences qui sourdent derriérpriggos de nombre de ses membres ?

Saurons-nougrendre conscience de la nécessité de le réfddmer
Le conseil nous tient. Prenons-le a bras-le-corps ! ®
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Vauloup J. (2005)l.e conseil de classe nous tient. Tenonsdahier de vacance 14, inspection académique Sarthe,
Le Mans, 1 p.
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A propos d’une évaluation alternative...

Antibi A. (2007),Les notes : la fin du cauchemar, ou en finir akeeconstante macabr&athan
Bressoux P., Pansu P. (200Quand les enseignants jugent leurs élelRés;, 190 p.

CRDP Franche-Comtéges appréciations scolaires, des mots pour leg@&¢ti996), 156 p.
CRDP Franche-Comtéges appréciations scolaires, ce que cachent les (@606), 124 p.

De Peretti A. (1998):ncyclopédie de I'évaluation en formation et encadion, ESF

Endrizzi L., Rey O. (2008)L'évaluation au coeur des apprentissagesssier d'actualité n°39, INRP, 18 p.
http://www.inrp.fr/vst

Figari G. (1994)Fvaluer, quel référentiel Re Boeck
Guillon C. (2004, Les évaluations scolaireslachette
Honneth A. (2000)L-a lutte pour la reconnaissancee Cerf

Inspection académique Sarthe (19%Yaluer au collége aujourd’huiactes de la journée d’études du 5 octobre
1994, Le Mans Rouillon, 86 p. Disponible a : c&#i@ac-nantes.ffél : 02 43 61 58 11

Marchand F. (1996 Evaluation des éléves et conseils de claBssclée de Brouwer®tédition en 1979
Merle P. (2007)Les notes, secrets de fabricati®tUF, 192 p.

Merle P. (2005)L.’éléve humilié. L'école, un espace de non droR2F,218 p.

En enquétant auprés de 1000 étudiants de I'unféet&uteur a sondé le sentiment d’humiliationgoed I'issue de la scolarité du
second degré. Surprise. L’humiliation existe enabeenos jours, et elle laisse des traces durabkEsaissements individuel et
collectif, éléves faibles cibles privilégiées. Commh les droits des éléves évoluent-ils dans ltmstin scolaire ? Sont-ils
respectés ? Une certaine asymétrie des droits/eirdeles adultes et de ceux des éléves ne subsiitepas ? L'auteur milite pour
un meilleur respect du droit des éléves dans lieteenéme de I'école, au quotidien des classes,cdeseils de classe, de
I'évaluation.

Meyer G. (1995)Evaluer : pourquoi ? CommentHfachette éducation

Nimier J. (2006), L’évaluation impossible et pourtant nécessaire. Dossier Internet
http://www.pedagopsy.eu/dossier_evaluation.bavec J. Nimier, on ressort toujours grandi. Sévdluation aussi.

Noizet G., Caverni J.-P. (197®sychologie de I'évaluation scolajrBUF
Piéron H. (1963)Examens et docimologieJF

Perrenoud P. (1998),évaluation des éleveBe Boeck Université, 220 p.

L’évaluation des éléves est au principe de la €albion des classements, dont dépendent la réumsit&&chec scolaires, qui

commandent & leur tour l'orientation, la sélettini la certification. A cette logique anciennepgose une logique de régulation
des apprentissages, I'évaluation devenant formatans le cadre d’'une pédagogie différenciée. refiee encore marginale.
Prendra-t-elle un jour la place principale, I'é\atlon certificative en deviendra-t-elle un simpteatlaire ? Mais les deux logiques
sont condamnées a coexister. La seule fagon dédencilier : fabriquer moins d’'inégalités.

Que savent les éléevesRRvue internationale d’éducation de Sévres, CIER3,ifécembre 2006

Revue Echanger (2003)a correction, n°72, académie Nantes
http://www.ac-nantes.fr:8080/peda/ress/mivip/ecleafegh72.htm Parmi les articles Corriger avant le devoir ? Ou :
comment, en lycée, utiliser les corrections comna¢enrs des apprentissages (lycée Montesquieu, lres)MBIn contrat pour la
réussite, la correction dans les enseignementegziohnels (LP Guitton, La Roche-sur-Yon). La méealu sujet réactivée,
comment corriger avec profit un devoir de SAS (&/&@amus Nantes). Des erreurs, cela mérite une bemmnection, apprendre a
négocier en orthographe (IUFM Pays-de-la-Loire).

Revue Cahiers pédagogique®valuation des éleves;°438, déc. 2005

L’école certes « fabrique de I'excellence scolairef. P. Perrenoud), mais elle produit aussi deélaction et du tri, elle intégre
mais elle exclut. Et l'outil de cette sélection &éwaluation, dont I'importance dépasse largemiest frontieres strictement
scolaires. Comment conjuguer évaluation et démiecéat'école ? Des regards croisés de praticieraillemt ce numéro. On y
trouve de réelles avancées pour évaluer autrenpantfolio, les « ceintures », reconsidérer lewstde I'erreur, comment évaluer
les taches complexes telles que I'évaluation ?

Revue Sciences Humaines, Dossiadutte pour la reconnaissanae$172, juin 2006

Revue Vie pédagogiquel’'évaluation des apprentissages, un sens a trouven®120, sept-oct. 2001,
http://wwwi/viepedagogique.gouv.gc.ca

Ricoeur P. (2004),d&cours de la reconnaissancgtock, 398 p.

Un essai suscité par la perplexité de l'auteur quanstatut de la « reconnaissance » dans le disqthilosophique. Il
n’'existe pas de théorie de la reconnaissance. ¥®yaitiatique ayays de la reconnaissaneeJe reconnais activement
quelque chose, des personnes, moi-méme, maikerj@nde a étre reconnu par les autres. Et sippaheur, il m’arrive de I'étre,

la reconnaissance devient gratitudeWne indispensable réflexion philosophique : laormaissance comme identification (cf.
Descartes, distinguer le vrai du faux) ; se rectimmaoi-méme ; la reconnaissance mutuelle. Nwofi®: la philosophie nous aide a
revisiter des concepts-clés de notre rapport audmai soi et aux autres. teconnaissancen est un. Il est magistralement éclairé
ici par P. Ricoeur. Les conceptsmspectet deresponsabilitféorment, avec laeconnaissancdes trois piliers d’'une réorientation
anthropologique et humaniste de I'orientation, pauréenchantemerde I'éducation.

Sennett R. (2003Respect, de la dignité de I'homme dans un mondégtilité Albin Michel, 305 p.
Serres M. (2001}lominescencd,e Pommier

91

Actes de la journée d’études et de formation Led4&Rouillon du 18 mars 2009



Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?

92

Actes de la journée d’études et de formation Led4&Rouillon du 18 mars 2009



Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?

BONUS ET
COMPLEMENTS
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DEVENIR DES ETRES HUMAINS

La phrase bouleversante d'un éleve d'Etampes
révele un profond mal-étre social.

par Yves Simon, écrivain et chanteur
Libération, jeudi 26 janvier 2006

Quelques jours avant l'agression qu'elle eut & slgbla part d'un de ses éleves, la jeune
professeure d'arts plastiques d'Etampes, Karend#tdoutain, avait demandé a sa classe
du lycée Blériot ce que chacun attendait de sekeétule veux devenir tireur d'élitedit
I'un. Ne nous y arrétons pasle t'aimeydit un autre. Sans gravité. Et puis, il y a celui
qui écrit: «Je veux travailler et devenir un étre humaidesfus bouleversé en lisant cette
phrase dans Ieibérationdu 11 janvier. Fracture a vif pour exprimer ceogur'est pas.
Cela veut-il dire que ce gargon se trouve étreaus-fiomme, ou quelque chose de non-
fini qui, par le travail, parviendrait & devenirfianun étre humain ? Ou encore, que rien
autour de lui ne lui rappelle gu'il est responsatdeant sa vie, qu'il a droit au titre de
citoyen, qu'il a le devoir de compter sur ses @egorces pour accomplir une trajectoire
dans le monde, c'est-a-dire son destin. Il y aostrtes premiers mots «Je veux
travailler...» Intuitivement, il a deviné que vivre est un travgque grandir est un travail,
qgu'aimer est un travail, que rien dans la vie née/aoi, qu'il faut s'adonner a soi-méme
pour réaliser ne serait-ce qu'un seul de ses désirs

C'est un beau projet, n'est-ce pas, que de vaadaqinérir la qualité d'étre humain. Avec la
dignité qui va avec, avec le respect qu'on lui,dest projets qu'il est en droit d'entrevoir,
les amours qu'il peut espérer, une certaine réussttiale... Un étre humain, ca réve, ca
tend les bras pour étreindre des corps, ¢a ousrgeex le matin en imaginant que cette
journée sera miraculeuse, différente de la vaalec un travail a produire dans lequel on
peut se reconnaitre, étre fier de l'exercer, prefit d'une dépense musculaire ou d'une
création de l'esprit pour agrémenter des jourdsipas Probablement, la plupart de ceux
qui bralérent des voitures en novembre voulaiertaussi devenir des étres humains et
non des machines vivantes qui mangent, baisentratesht. Mais quels mots employer
quand, en face, personne ne parle ? On cogne{t& bn joue & défier la police et on se
tait. Pourquoi ? Parce qu'on ne posséde pas les Reice que pour dialoguer entre étres
humains il y a des codes a connaitre. Parce qfie, personne n'écoute les réponses a
des questions qui n'ont pas été poseées.

Le corps social francais n'a jamais été aussi bgdde. Il hurle dans les banlieues ou
l'assimilation, si chére a la République, vientplendre un sacré coup de blues. Les
jeunes qui disent «les Frangais» pour nommer «l#es», ceux qui ne sont pas de leur
appartenance de quartier, ne se reconnaissentpadalFrance, le territoire ou la quasi-
majorité est pourtant née. Qui a exclu l'autre Delle histoire indécente nait une telle
fracture, quelles habitudes de pensée, quels moeege, quelles exclusions liées a
l'origine, aux prénoms et aux noms, a la couleuladeeau, au lieu de résidence, ont pu
permettre cela ? Deux responsables majeurs, l'@docagu'elle soit nationale ou
parentale, et le logement. L'école, par manqueagns, de personnel, de temps, ne peut
a elle seule pallier les carences familiales etdg#méiser un corps social rebelle, sans
repéres ni devenir lisible. Pourtant, c'est saionsde donner, en amont, un maximum de
chances de réussite a tous les enfants vivaninsonéme territoire.
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Quant au logement, depuis la premiére crise pétmliet I'inexorable montée du
chémage, les classes moyennes et ouvrieres nihiapites a l'intérieur des villes, loyers
trop chers, et elles ont été reléguées aux framzes les banlieues, aux marges dans ce
que l'on appelle aujourd’hui les cités. Des ghetféshecs se sont constitués la, aux
portes des villes, lentement mais slrement, quifawdrisé les trafics en tout genre,
comme linstauration de petites bandes mafieusedesc minoritaires, mais qui font
régner un climat dinsécurité et de dissolutionnm@arent. Si on ajoute a cela la
diminution en effectifs d'une police de proximitdi gouvait entretenir avec la population
jeune des rapports de main tendue qui ne soienitgsad la seule répression, ni teintés du
racisme ordinaire qui ressurgit en cas d'affrontenst de violences, plus les coupes
budgétaires données aux associations qui, du desucités, encadraient comme elles le
pouvaient la jeunesse, endiguaient les pulsiongddte jusqu'au-boutistes : le cocktalil
était prét, quelle que soit I'étincelle-prétextenple faire exploser.

L'Angleterre qui en 1981 a connu de telles émeateepuis, établi ses recensements de
population en demandant aux habitants d'y ajoetaslorigines ethniques. Impensable,
inimaginable en France ! Pourtant, par ces donseistiques, les municipalités se sont
tres tot apercues d'une chose simple et aux coeségsl incalculables : que par exemple
20 % de leur population était d'origine immigréeralque les équipes municipales ne
contenaient en leur sein que 5 % de cette mémelgtapu Ce qui les a fait réagir pour
rétablir des disparités flagrantes et déshonoramesparlons pas, pour la France, du
cinéma ni de la télévision qui, dans leurs progras\ngu'ils soient d'actualité ou de
fiction, ne sont en rien représentatifs des commtéza qui vivent dans ce pays.
Demandez aux comédiens antillais ou africains cembe films ils tournent, combien de
pieces ils jouent par an ! Apparaitre dans des asauest pas qu'une satisfaction égotiste,
c'est montrer aux yeux d'une nation tout entieredilzersité et la richesse qui la
composent.

Ces révoltes épidermiques, sans paroles, sansrlesmhes but affiché, qui n'ont trouvé
que la violence pour fleurir brutalement, ne saa pthnico-religieuses, elles signifient
plus qu'un malaise : une maladie de I'ame et dpsgcam mal d'avenir, un mal d'espoir.
De toute désespérance, il y a des conséquenaes adbmprendre et agir et ne pas offrir
la spirale de la prison comme unique sanction alitsdtenter de rétablir une fraternite,
offrir un sentiment d'appartenance nationale a apuxe voient de salut qu'en un lopin
étriqué de territoire, donner de l'espoir a ceuxrign ont jamais eu, enfin, accorder de
l'attention, voire de I'amour, a ceux qui partageite communauté de destin.

Comme le lycéen anonyme d'Etampeasl'age de tous les possibles, de tous les dangers,
de tous les excés, a I'age ou se dresse la vientleegaen son absolu mystere, c'est se
métamorphoser auquel ils aspirent, devenir desséfremains, qui aiment, désirent et
pensent, des étres a part entiere a qui un paydogede dialoguer d'égal a égal. Sans
condescendancas

Dernier roman paruLes NovicegGrasset). Edition Le Livre de poche, 2007
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LE SYSTEME MERITOCRATIQUE A LA FRANCAISE
NE FONCTIONNE PLUS DANS UNE ECOLE DE MASSE

Le point avec Olivier Galland*

Dans un livre a paraitre en avril 2009, vous déerva « peur » des jeunes Francais,
victimes d'un « pessimisme inquiétant ». Sur géléisents fondez-vous ce constat ?

O. Galland. Beaucoup d’enquétes montrent que lasef Francais sont parmi les plus
pessimistes de tous les Européens. lls n'ont pafamme dans l'avenir, ils n'ont pas
confiance dans les autres et dans la société efradécn plus d'étre pessimistes, les
jeunes frangais apparaissent relativement confeemit fatalistes : un enquéte récente de
la Fondation pour I'innovation politique montraif’ds pensent surtout a se conformer a
ce qu'on attend d’eux et qu'ils sont moins nhombreue les autres jeunes Européens a
penser qu’ils ont la maitrise de leur destin pamsgncomme s’ils avaient le sentiment
que leur sort dépend presque totalement de fostésaures a eux-mémes sur lesquelles
ils n’ont aucune maitrise.

Comment expliquez-vous ce malaise ? Notre systédoeatf porte une lourde
responsabilité, dites-vous...

0O.G. Les explications sont évidemment plurifacitgge Il y a une composante
économique dans le malaise de la jeunesse frangaise entrée dans la vie adulte est
tardive et malaisée du fait d’'un marché du tratr@is segmenté qui concentre toute la
flexibilité sur les jeunes et les travailleurs agéyg a aussi une composante politique qui
tient a la sous-représentation de la jeunesse faidadans la prise en compte des
problémes transversaux de jeunesse dans les peétjubliques et dans la représentation
des jeunes dans les corps intermédiaires. Mais ilige composante qui est négligée, qui
me semble centrale et que j'explore dans ce liwalle qui tient, non pas seulement au
systeme éducatif, mais plus largement & la cormepgiartagée par tous, que I'on a en
France de la formation des jeunes et de la sétedis élites. C'est un trait culturel et
systémique qui fonde le systéme méritocratiquefealacaise. Ce modele est en crise. Il
correspond en fait a ce qu'on appelle « I'élitisrépublicain », c’est-a-dire la sélection
des meilleurs selon le principe de la seule récospédu talent et des efforts de chacun.

C’est sur ce modele que I'on aborde la questiotiadgmlité des chances en France ...
0O.G. Oui, et c’est d'ailleurs ainsi qu’'on en a padurant la campagne présidentielle de
2007, en évoquant ce que fait Sciences Po darmfd®ues, c'est encore ce qu’a dit le
président de la République dans son discours adeblyique en décembre dernier. Ce
modele pouvait fonctionner dans un état antérieusysteme éducatif ou une grande
partie des éléves n'avait de toue facon pas aaoéfli@res générales de I'enseignement
secondaire. Il ne fonctionne plus dans une écolmaise qui a a gérer des talents et des
aspirations scolaires de plus en plus diversess Ramouveau contexte, I'obsession du
classement scolaire qui est a la base de I'élitigpablicain et la vision dichotomique de
la réussite qui sépare les vainqueurs et les vaimbel la sélection scolaire aboutissent a
un systeme qui élimine plutét que de promouvoiplles grand nombre. C’est ce qui se
passe par exemple a la fin de f8°au moment de I'orientation vers les filieres géaites

ou professionnelles. Ce systéme produit du dégament et atteint I'estime de soi:
une étude trés intéressante du ministere dedaohin nationale, qui a suivi une cohorte
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de jeunes entrant erf"™§ montre que le découragement s’amplifie au fua ehesure
gu’ils avancent dans leur scolarité. Les élévesdmplus en plus de doutes sur leur
valeur personnelle.

Comment pourrait-on améliorer les choses ?

O.G. Avant des réformes institutionnelles, il falébord une révolution des mentalités

qui concerne tous les acteurs de la vie scolaigriietonduirait & renoncer a la définition

« élitiste » de la méritocratie a la francaise org@e exclusivement autour de la sélection
des meilleurs. Dégager une élite est une tachertamte pour la nation, mais donner a
chacun le sentiment qu’il peut et doit réussir ansssure est une tache tout aussi
importante qui est, dans notre pays, totalementisgée par I'obsession du classement
scolaire. Mais le livre propose aussi des pistas pbncrétes d’application de ce principe,
notamment dans le domaine vital de I'orientatimn.

Source : La Lettre de I'éducation, n°623, 9-03-2009

* Olivier Galland est directeur de recherche au CNRS.

Il a notamment publié :

Galland O. (2007)Sociologie de la jeunessa. Colin.

Galland O. Cichelli V. (2008),es nouvelles jeunessesvue Probléemes économiques et sociaux,
La Documentation francaise.

Galland O. (2009)Les jeunes Francais ont-ils raison d’avoir peuf\finand Colin, 160 p.

Sur I'élitisme républicain a la frangaise on peut consulter notamment :
Ihl O. (2007),Le Mérite et la République, essai sur la socié®d&aulesGallimard, 496 p.
Fauconnier P. (2005)a fabrique des meilleurSeuil, 282 p.

Baudelot C., Establet R. (2009} élitisme républicain, I'école francaise a I'épree des
comparaisons internationalgSeuil, 120 p.
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GENERATION PRECAIRE VS GENERATION PRE CARRE
Ou : comment, a I'école, donner place a la générati confiance

6 novembre 2005jacques.vauloup@ac-nantes.fr

Les enfants de la troisieme génération d'immigréent a la face du monde leur désespoir, leur
désespérance de ne pouvoir étre acceptés dansoumdésdite de la Fraternité et de I'Egalité.
Comment I'école francaise peut-elle contribueraanmniere, en elle-méme, a sortir de cette grave
crise ? En sortant de la culture d’exclusion ge’qibrte et favorige en refusant la partition, les
ghettod qui se creusent, entre dgnération précaireet lagénération pré carréEn promouvant, dés

maintenant, lgénération confiance

| GENERATION PRECAIRE ° \

« Maman, pourguoi on ne part jamais en

vacances ? »

Echec scolaire

Redoublement(s)

Pas d’aide en cas de probleme

Evaluations scolaires stigmatisantes

Parents précarisés, fragilisés

Faible croyance en la valeur promotionnelle de
I'école

Ecole percue comme un monde distant, éloigné

Ecole contrainte

Stages de pauvres

Orientation précoce

Absentéisme, décrochage, abandon

Orientation subie

Insertion marathoh

| GENERATION PRE CARRE *

« Papa, aprés notre croisiéere de juillet, on ireien
passer 15 jours dans notre chalet en montagne ? »
Réussite scolaire

Pas de redoublement. « Avance » scolaire
Recours fréquent aux cours particuliers
Evaluations scolaires valorisantes

Parents placés, sécurisés

Tres forte croyance en la valeur promotionnelle
de I'école

Connivence avec les us et usages de I'école
Ecole plaisir

Stages de riches

Orientation tardive

Pas d’absentéisme, décrochage rarissime
Orientation choisie

Insertion facilitée pales réseaux parentaux

GENERATION CONFIANCE
Dodécalogue des actions de I'école

© 00 ~NO UL~ WNPRP

. Ne pas transiger sur I'indispensable mixitéaeales établissements scolaires publics

. Moyens accordés aux établissements : donagnent plus a ceux qui ont moins

. Ne pas transiger sur la qualité des contensmigmés, le socle de connaissances et de compgtence
. Mettre en place le droit de I'éléve a bénéfic’'une aide individualisée a I'école

. Instaurer un droit permanent pour I'éléve dripiper a son conseil de classe

. Interdiction d’humiliet tout éléve, promouvoir systématiquement le resgestpersonnes

. Réduire au minimum le redoublement, utiligsrmoyens ainsi récupérés pour les démunis

. Instaurer un droit a la réorientation (demelatrée, au bout d’'un mois, d’un trimestre, d’'ui an

. Accélérer la formation des professeurs au dimpnotamment au dialogue interculturel

10. Créer et faire vivre une cellule de veilledmuprévention dans chaque établissement scolaire
11. Instituer une école des parents, restaunsr keiur dignité et leur autorité aux yeux de leemgants
12. Mettre hors la loi toute forme de discrimioat: ethnique, religieuse, économique, genre, itapd

L Fauconnier P. (2005)a fabrique des meilleurs, enquéte sur une culegclusion Seuil, 290 p.
2Félouzis G., Liot F., Perroton J. (200B)gpartheid scolaire. Enquéte sur la ségrégationnigue dans les collégeSeuil.

3Précaire. Lat. precarius obtenu par priérgrecari, demander en priant. Qui ne s'exerce que grace&oncession, & une permission
toujours révocable par celui qui I'a accordée. Damine peut garantir la durée, la solidité, laitéh qui, & chaque instant, peut étre
remis en causeSyn Fragile, passager, périssable, instable, incergphémere, faibleSource: Trésor informatisé de la langue
francaise ; dictionnaire des synonymes, laborattérénguistique, université de Caen.

4Pré carré. Hist. Désignation du royaume de France par Vaupswoulait simplifier le tracé de ses frontiéreiy. Domaine réservé
de quelqu'un, d'un groupe (source : Petit LarousBajre son pré carré augmenter la surface de ses terres, de son demailos
paysans, proches parents des paysans bretonsngentent d'élargir leur pré carré quand ils le peme». H. Bazin Vipére au poing

1948. Source : Trésor informatisé de la languechize.

SLes jeunes non qualifiés, revue Problémes éconamsigtisociaux, n°915, aolt 2005, La Documentatarghise.
Merle P. (2005)L."éléve humilié. L'école, un espace de non drdilsF, 220 p.
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CE QUE DISENT LES MOTS...

DICTIONNAIRE DES SYNONYMES
Université de Caen _http://elsapl.unicaen.fr

ORIENTATION

Aiguillage, aspect, attitude, axe, bifurcation,lmaement, direction, disposition, engagement, akpos
finalité, inclination, infléchissement, ligne, amtement, point, position, sens, situation, tendance
tournure.

Classement des 10 premiers synonymésendance, disposition, position, direction, sito@ti point,
ligne, sens, aspect, attitudtonyme: désorientatiorfdéstabilisation, égarement)

TENDANCE

Affinité, amour, appétence, appétit, aptitude, djmn, attirance, attitude, attraction, avis, cterjon,
désir, direction, disposition, dynamisme, écoldoref élan, facilité, famille, fin, finalité, forcegodt,
groupe, impulsion, inclination, instinct, mouvemeamiance, opinion, orientation, parti, penchanhsge,
pente, philosophie, position, prédisposition, prapen, pulsion, sens, sentiment, sympathie, systéme
talent, tension, théorie, tournure, velléité.

Classement des 10 premiers synonymesclination, disposition, sentiment, penchant, imst sens,
position, got, mouvement, talent

TRESOR INFORMATISE DE LA LANGUE FRANGAISE
Université de Nancy 2 _http://atilf.atilf.fr

ORIENTER, VERBE TRANSITIF

|. ==Emploi transitif.

A. = [Le sujet désigne une personne]

1. Qgn oriente qgqc. + compl. de direction, au propre ou au fig.
a) Disposer, faire construire (une église, une absiff®e a l'orient, l'autel tourné vers l'est.
b) Qgn oriente qqgc. (a/vers/de...a}+ point cardinal. Déterminer la position de (que&lgqthose, plus
rarement quelqu'un) par rapport aux points cardinau par rapport au soleil, ou a une directiomna
objet déterminé. Synoexposer

¢) Qgn oriente ggc. vers/dans la direction de qqnic. Disposer, tourner dans telle ou telle direction
favorable. Synorbraquer, diriger, pointer, tourner

2. Qgn oriente qgn + compl. de directon ou de lieu, au propre ou aig. f
a) [Le compl. d'obj. désigne une pers., un groupe o& ghose en mouvement op, méton.,le
mouvement lui-mémeDqn oriente qgn/qqc. vers qgn/qqcJacques orienta leur marche vers le banc le
plus éclairé. Elle se laissa conduire ; et ellessiad'elle-méméVARTIN DU G., Thib., Eté 14, 1936,
p.316).

b) [Le compl. d'obj. désigne une pers. égarée ou ¢ssamat mal les lieuxqn oriente qgn. Indiquer la
direction a prendre; remettre sur le bon chemimo8yaiguiller (fam.),conduire, diriger, guider.

c) Au fig.Engager dans telle ou telle direction.

- Qgn oriente qqgn vers/du coté de qqcAider dans le choix de telle ou telle voie. Synguaider.

- Qgn oriente qqgn (dans/sur gqgc.)Diriger par des conseils ou des instructions.

- Qgn oriente qqgn/qqc. Influencer par une propagandkallais étre influencée, remaniée, orientée par
Anne. Je n'en souffrirais méme pas: elle agirait [fatelligence, l'ironie, la douceufSAGAN, Bonjour
tristesse 1954, p.78).

- SC. DE L'EDUC., PSYCHOL. APPRider (un jeune, un adulte) a s'engager dans uie (éudes,
carriere); lui faire passer des tests d'orientatiem'aime pas beaucoup qu'on parle d'orienter leses,
cela me chagrine. On oriente un goniométre-bousgizle une personne. On l'aide a s'orier(lRecteur
ANTOINE dsLe Figaro littéraire,29 mai 1967).
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B. — [Le sujet désigne une chose]

1. Qqgc. oriente qgn(ou p. métonun aspect de sa personnalitéfs/dans gqqgc.Influencer dans telle voie,
guider dans (le choix de) telle activité précisenBer une direction a.

2. Qqc. oriente qqc. (du cété de..., dar(sel sens). Faire prendre telle direction a (approu au fig.).

II. —Emploi pronominal.

A. —Empl. pronom. réfl[Le suj. désigne une pers.]

1. S'orienter [Non suivi d'un compl. de direction; souvent suidiun compl. de moyen]
a) =) VX. Se tourner vers l'est) P. ext.Repérer sa position par rapport aux points cardindéterminer
la direction que I'on doit prendr8.orienter a la boussole, d'apreés le soleil, parigs étoiles.

b) Repérer sa position par rapport a une directioerdénée a l'aide de repéres avoisinants; trouver la
direction & suivre. Synorse reconnaitre, se repérer, se retrouver. S'orieat¢atons, la nuit, dans le
brouillard; chercher a s'orienter.

c¢) Au fig. Trouver une ligne de conduite, de pensée. Sysmneconnaitre, s'y retrouver

2. S'orienter + compl. de direction, le plus souvemers qgn/qqc. (au propre ou au fig.)
a) Se tourner dans une direction donnée.

b) P. anal.[Le suj. désigne certaines plantes comme le tootnms certains objets aimantéslle ne
cessait de tenir ses regards tournés dans la doevade mon pére, comme [I'héliotrope s'oriente Vers
soleil (MONTESQUIOU,Mém.,t.1, 1921, p.217).

c¢) Au fig. Qgn s'oriente vers gqc.Prendre pour option telle activité, telle penséengager par choix
dans telle voie.S'orienter vers des études médicales, vers l'enseignt, vers la recherche.

B. —Empl. pronom. passifLe suj. désigne une chos@(c. s'oriente vers/dans/du c6té de/sur qqc.
Prendre telle direction. Synose porter sur.

Etymologie et Histoire

1. a) Ca 1485bien orienté«(lieu) qui a une bonne disposition par rapporsaleil» b) 1690 «disposer
une chose par rapport aux points cardinaux, a iaetihn, un objet déterminé» (FURC);1903 pronom.
«se tourner dans une direction déterminée» (LOWe sans Anglaisp.325);2. a) 1680 orienter une
carte, un plarporter les repéres des points cardinauls» 1690 «disposer (une carte, un plan) de telle
facon qu'il y ait coincidence entre le nord indicqué la carte ou le plan et le nord géographiged»sré
(FUR.); c) 1691 orienter les voileOZANAM, p.248);d) 1899 droite orientée; 3. a) 1694 pronom.
«déterminer la position que I'on occupe par rapgoxtpoints cardinaux, a des repéres» (LA BRUYERE,
Caracterey; b) 1862 «indiquer (a qgn) la direction a prendre» ($§ME-BEUVE); 4. a) 1893 «suggérer
une direction d'activité, imprimer un certain cou(8LONDEL, Action, p.218);b) =) 1903 fig. (Nouv.
Lar. ill.: orienter un enfant vers les mathématique®)1938 orienter un élévéR. GAL dsEsprit, 1%
nov., p.269)rc) 1922 pronom. «diriger son activité vers» (PROUSGdomep.689);d) 1959orientépé;.
«qui a une certaine tendance doctrinale» (DE GAULLEMém. guerrg

DER. 1. Orientable, adj. a) =) Que I'on peut orienter, tourner a volonté dansteli telle direction.
Anton. fixe.B) P. anal., rare Qui peut étre orienté, dirigh) Math. Surface orientable.

2. Orientement, subst. masa) =) Archit. Action d'orienter un édifice. Synoarientation(d'un édifice).
(Dict. XIX® et XX%s.).F) Topogr.Direction, sur le sol ou sur une carte, définie lfzargle qu'elle fait avec
une direction de référence choisie conventionnal@m par exemple nord astronomique, ou
géographique, ou magnétigoMar. Résultat de l'action d'orienter les vergues, l&uvei

3. Orienteur, -euse subst.a) Subst. masax) Géod.Appareil servant a déterminer I'orientation d'wuli

) Métrol., vx.Appareil destiné a former le midi vrai pour chagoer de I'annéer) DéfenseSynon. de
jalonneur b) Subst.(plusrare au fém), sc. de I'éduc., psychol. apfrienteur (pédagogique, scolaire,
professionnel)Spécialiste de l'orientation, dont la professiof) es collaboration avec le psychologue
scolaire (et la famille, I'école, le médecin, letations et l'intéressé lui-méme), d'orienter umg un
adulte vers des études, une carriere. Synon. phkugel wconseiller d'orientation (scolaire et
professionnelle).

ORIENTATION, SUBST. FEM.

Action d'orienter, de s'orienter ; résultat deeetttion.

A. ==1. a) Fait d'étre orienté dans telle direction ou de rieuar(quelgu'un/quelque chose) dans telle
direction; détermination de la position d'un liear papport aux points cardinaux ou a tout autrénep
—TOPOGR. Orientation d'une carte, d'un pléau d'un lieu sur un plan). Fait d'étre orienté nag@port
aux points cardinaux et en particulier par rapparhord astronomique, géographique ou cartographiqu
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—MAR. Action d'orienter les vergues, les voiles par rappa vent (v. aussbrientement,dér. s.v.
orienter); résultat de cette actioh'orientation des voiles dépend de I'allure quet denir le navire (...)
suivant la route quiil doit faire et daprées le ¥enrégnant (GRUSS 1978).
MATH. Orientation d'un arc  géométrique.  Orientationd'un  espace  vectoriel
Je n'aime pas beaucoup qu'on parle d'orienter légess, cela me chagrine. On oriente un goniométre-
boussole, pas une personne. On l'aide a s'oriefRecteur ANTOINE dd.e Figaro littéraire,29 mai
1967).

b) Au fig. Action de donner une direction, une tendance détgena (une activité ou une faculté
spirituelle) ou de s'orienter vers; résultat de tecet  action.

2. b) Action de s'orienter, de se repérer géographiquemanrapport aux points cardinaux; résultat de
cette action. Orientation a la boussole, d'apres les astres.
b) P. ext. Action de s'orienter a l'aide de repéres géogragsigrésultat de cette action; action de
déterminer la position d'une personne ou d'un pi@aurapport a une direction donnée; résultat de cet
action.

—Sens de l'orientationCapacité pour un étre vivant de se situer dangades de situer les lieux et de
trouver sa direction vers un lieu déterminé, &é&ade son instinctAvoir le sens de l'orientation.
—Table d'orientation Table de pierre (semi-)circulaire, placée sur ue ginportant, généralement
élevé, et qui permet au promeneur de s'orientecegeiux lignes de direction indiquant les points
intéressants d'un panorama, d'une ville ou d'une giomé

— Sports de plein airCourse, marche, parcours d'orientatidRandonnée individuelle en terrain varié,
sur un parcours matérialisé par des postes quentiorent doit découvrir dans un ordre imposé, pars
des cheminements de son choix, a laide d'une catte éventuellement, d'une boussole.
c) Au fig. Action d'orienter quelqu'un (vers quelque chose)s'drienter (vers quelque chose); résultat de
cette action =—Je poursuivrai drientation [de mes enfants vers l'agriculture] au college mémin des
villes, loin des grandes cités. Je les mettrai @lége en province, a l'air libre. PESQUIDOUXiyre
raison,1932, p.224.

—Sc. de I'éducation, Psychologie appliquée, Droit gtavail. Ensemble des moyens mis en oeuvre pour
orienter un jeune, un adulte dans une voie scotairprofessionnelle en fonction de ses aptitudeses
godts et des débouché3rientation scolaire, professionnelle; consell, leycest d'orientation; centre
d'information et d'orientation. Les déterminantsldeientation sont multiples, aussi l'aide au cheit a

la prise de décision qu'apporte le conseiller atéiressé doit intégrer les informations fournies [z
famille, I'école, le médecin, I'examen psychologjgpar I'intéressé lui-méme au cours de l'entretien
(BRANC. Econ.1978).

s+Conseiller, conseillere d'orientation professiorieeV. conseillerl A 2 b. Synon. plus rarerienteur
(dér.s.v. orientey.

—P. métonOrganisme, services s'occupant de I'orientatiofaseq professionnelle.

B. — 1. Direction que prend (une activité). Synamclination, infléchissement, tournure. Changement
d'orientation; orientation nouvelle; orientation utie enquéte, de recherchés.Tendance doctrinale
donnée a (un ouvrage, un article, un expddéjait d'étre orienté ou de s'orienter naturellendams une
direction précisele caractére fondamental des actions électriquasip&tre une orientation commune
des molécules des corps ou elles se produisents Ran état, la matiére se polari§gRENOUVIER,
Essais crit. gén3° essai, 1864, p.73).

Etymologie et Histoire

1. 1834 «action de porter sur une carte la diredies points cardinauxs2; a) 1840 «détermination des
points cardinaux d'un lieu; détermination de I'eitdou I'on se trouvex»h) 1890sens de I'orientation3.
1840 «fait d'étre orienté de telle ou telle fagod» a) 19220rientation professionnelléDécret,26 sept.,
art.1* dsJ.0.,1* oct., p.9830)b) 1938orientation scolairgR. GAL dsEsprit, 1* nov., p.271).m
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BIBLIOGRAPHIE - RESSOURCES

Source :jacques.vauloup@ac-nantes.fr

Cette bibliographie est volontairement limitée delgues ouvrages et références. Pour compléter, on
pourra consulter 800 références pour des pratiques réflexives emiation EduSarthe, février 2009.
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Blais M.-C., Gauchet M., Ottavi D. (200&}pnditions de I'éducatigrStock
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sciencesLibrio, 80 p.
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Giordan A., Saltet J. (2007\pprendre a apprendrd.ibrio, 94 p.
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Glissant E. (2009Rhilosophie de la relatioanGallimard, NRF, 157 p.
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Hamon H. (2006)Tant qu’il y aura des éléveSeuil Points, 352 p.

Hennezel M. de (2009),a sagesse d'une psychologli&eil neuf éditions, 106 p.

Ihl O. (2007),Le Mérite et la République, essai sur la socié®&aulesGallimard, Nrf essais, 496 p.
Jacquard A. (1989)Abécédaire de I'ambiguitéle Z a A, Points Virgule, 192 p.

Jeammet P., Bochereau D. (2007 ,souffrance des adolescerita Découverte, 224 p.

Jonas H. (1999),e principe responsabilité, une éthique pour lalisation technologiqueFlammarion
Champs, 450 p.

Jullien F. (2008)De I'universel, de I'uniforme, du commun et du dgle entre les culturesayard, 268 p.
Krishnamurti J. (2009)ivre dans un monde en crjgeocket, 260 p.

La crise d’adolescence, une fabl&k@vue Lien social, n°814 du 26-10-2006

Lanza del Vasto (1945Principes et préceptes du retour a I'évidence, éldg la vie simplegenoél, 192 p.
Le Gal J. (2006)Coopérer pour développer la citoyenneté : la classapérative ICEM

Longhi G., Longhi B., Longhi V. (2009Rictionnaire de I'éducationVuibert, 670 p.

Madiot P. (2008)L’école enfin expliqguée aux parents (et aux autr8g)ck, 462 p.

Marcelli D., Braconnier A., (1988Rsychopathologie de I'adolesceMasson

Merle P. (2005)l."éléve humili¢ PUF, 352 p.

Milgram S. (1994)Soumission & I'autoritéCalmann-Lévy, 9" édition
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Puech M. (2008)omo sapiens technologicudéléte, 486 p.
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Taguieff P.-Y. (2000)l.'effacement de I'avenid. Galilée, 483 p.
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Quelques ouvrages et sources spécifiques sur I'antation
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Drévillon J. (1970)L orientation scolaire et professionnelleUF, 158 p.
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Dumora B.,Les mécanismes implicites dans la décision en wtiem, avec Lannegrand L., Cahiers
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n°4, p. 47-60
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scolaire et professionnelle (2008), vol. 37, n°3347-386
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Documentation francaise.
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Joule R.-V., Beauvois J.-L. (200Betit traité de manipulation & I'usage des hons&ensPresses
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rapport IGAEN-IGEN, n°2005-101, 114 p.

Naville P. (1972)Théorie de I'orientation professionneli@allimard
Odry D., coord. (2006}, orientation, c'est I'affaire de tous, T.I. Lesjenx CRDP Amiens, 142 p.
Odry D., coord. (2007),’orientation, c’est I'affaire de tous, T.2. Lesgliques,CRDP Amiens, 244 p.

Ouvrier-Bonnaz R., Prot B. (2007), coowictivité d’orientation et développement des métieesue
Education permanente, n°171, juin 2007, 224 p.

Pasquier D. (2005 ultures lycéennes, la tyrannie de la majgriélitions Autrement, 180 p.
Perrenoud P. (2001pévelopper la pratique réflexive dans le métiemdeignant, ESF, 219 p.
Plantu (1989)Wolfgang, tu feras informatiquéa Découverte, 128 p.

Questions d’orientatiorevue trimestrielle de ’ACOP-France, éditions-Qlus-est

Ranciére J. (2004),e maitre ignorant, cinq lecons sur I'’émancipatiotellectuelle éd. 10/18, 233 p.
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Reuchlin M. (1978)l'orientation scolaire et professionnellBUF, que sais-je, 128 p.
Ronzeau M. (2006}, orientation, un avenir pour chacugd. Yves Michel

Robert P. (2008),a Finlande, un modéle éducatif pour la France 8 kecrets de la réussitéd. ESF,
160 p.
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Schwartz B. (1982}, 'insertion professionnelle et sociale des jeuh@sgdocumentation frangaise

Sirota A., Rey F., coord., (200Mes clés pour réussir au college et au lydéees, 336 p. Témoignages
et réflexions sur le college-lycée expérimentalé@dliville-Saint-Clair (Calvados)

Vauloup J. (2009)800 références pour des pratiques réflexives eantation EduSarthe, inspection
académique Sarthe, Le Mans, 132 p.

Sur le Net

Académie de Nantes _http://www.ac-nantes.fr

ACOP-France _http://www.acop-asso.org

Café pédagogique__http://www.cafepedagogique.net )
Voir notamment Dossier mensuel n°102, mars 2006riediter apres la3"®
http://www.cafepedagogique.net/lesdossiers/Pages8@mmaire.aspx

Cahiers pédagogiques __http://www.cahiers-pedamuegi.com
CEREQ _http://www.cereq.fr

CIO Sarthe_http://www.ciosarthe.com

Ecole des parentassociation) http://www.ecoledesparents.org

Education nationale http://www.education.gouv.fr

Eduscol http://eduscol.education.fr

FCPE _http://www.fcpe.asso.fr

ICEM, Institut coopératif de I'école moderne _btpww.icem-pedagogie-freinet.org

INETOP http://www.inetop.cnam.fr

Inspection académique Sarthe _http://www.ac-reafitea72

Jacques Nimier, Les facteurs humains dans I'’ensaignt et la formation d’adultes
http://www.pedagopsy.eu

Journal des psychologues _http://www.jdpsychoésdiin

Me Former(Portail régional ligérien) http://meformer.org
ONISEP _http://www.onisep.fr
PEEP _http://www.peep.asso.fr

Sciences Humaindsevue) http://www.scienceshumaines.com
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Publications de l'inspection académique Sarthe

DOMAINES : ORIENTATION, INSERTION, PEDAGOGIE,
ADAPTATION ET INTEGRATION SCOLAIRES, HANDICAP

COLLECTION EDUSARTHE
Intégralement et gratuitement disponibles sur
http://www.ac-nantes.fr:8080/ia72/edusarthe/indeg.p

Ressources, des outils pour enseigner

Eduquer en orientatigmovembre 2000

Passerelles pour I'insertigmmai 2001

100 références pour éduquer en orientatijoiilet 2002

Changer le conseil de classeolt 2004

Exploiter I'évaluation 6™ septembre 2004

200 références pour éduquer en orientatioovembre 2004

400 références pour éduquer en orientatigwyier 2007

Préparer et exploiter FormaSarthectobre 20074°™*édition)

800 références pour des pratiques réflexives eentation février 2009

Références, des informations pour agir

Guide de I'adaptation et de I'intégration scolairganvier 2005

Lycéens décrocheurs, raccrocheurs d’écaleit 2005

Scolariser tous les enfants et adolescents handi&agopie ou réalité in
2006

Education, économie, emplévrier 2009(5™"" édition)

50 actions pour l'insertion des jeunes/ril 2009(4°™° édition)

Des femmes et des hommes au travail, enjeux atjpestde la découverte
professionnelleaodt 2007 ‘

Cing CIO en Sarthe, cinq prioritégnvier 20092°™ édition)

Procédures d’orientation et d’affectatipmars 2009édition annuelle)
Violences a I'école : prévenir, agir contijejn 2008

Une orientation scolaire a-t-elle un sengwn 2009

Repeéres, des statistiques pour piloter )
Bilan de I'orientation et de I'affectationjuillet 2008(19°™édition)
Repéres pour l'orientatigrdécembre 20025 " édition)

5éme

AUTRES PUBLICATIONS

57 colleges en actions, fiches-actipnsars 1993, 128 p.

Différencier la pédagogie, pourquoi, commerdétembre 1993, actes de la
journée d’'étude des colléges du 2 juin 1993, LedvRauillon, 87 p.

Evaluer au collége aujourd’hudécembre 1994, actes de la journée d’études
des colleges du 5 octobre 1994, Le Mans-Rouillérp.8

Outils et dispositifs pour une démarche éducativerentation juin 1996
Prendre en considération des éleves différgnta 1999, 49 p.

Qui est responsable de l'orientatioagtes des 47 journées nationales de
'orientation (Le Mans, du 22 au 25/09/1998), damvue Questions
d’orientation n°1, mars 1999, 163 p.

Donner un second souffle & I'éducation a l'oriefgatdans I'académie de
Nantes rapport a la rectrice d’académie, juillet 20030 D.

A la recherche du bon lycée, la dérogation a I'ésten secondeavril 2002,
45 p.

A la recherche du bon collége, la dérogation a ttéa en sixiémeavril
2002, 40 p.

Guide du néo-coar Grisaud C. et Vauloup J., septembre 2009, 42 p.
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Avec nos remerciements a...

Jean-Michel Vailhen, proviseur du lycée La Gernmimi&Rouillon qui,
une fois de plus, a mis a disposition gracieusementocaux ; Lionel
Mésange, proviseur-adjoint ; aux personnels duelyicg Germiniére
Le Mans-Rouillon

Avec notre gratitude a...

Conférenciéres

Bernadette Dumora et Nicole Baudouin,

pour leur spontanéité a avoir accepté notre invwia; la richesse de
leurs interventions, leur complémentarité, et leimteractions
lumineuses avec le public.

Participants et participantes a la table ronde

Isabelle Offredi, parent d’éleves (FCPE), Daniélturtier, directrice
CIO Médiacom Paris Montparnasse, présidente ACOPeEran
Stéphane Lepron, chargé de la formation (MEDEF féay&-Loire),
Xavier Vinet, chargé des relations éducation-écaao(®AFPIC,
rectorat académie de Nantes), Philippe Samsoncipah college
Alain-Fournier Le Mans,

pour leur engagement, et leur passion a témoigharteansmettre.

Intervenantes et intervenants en ateliers

Nicole Baudouin (INETOP-CNAM Paris), Eric BonnesoeldC(O
Saumur), Jean-Francois Castell (CCMATICO, CIO NantesdNor
Anne Désert (MCF physique, université du Maine),rieieMadiot
(professeur de lettres honoraire, ancien rédaemewhef des Cahiers
pédagogiques), Alain  Trichereau (conseiller  d'otadion-
psychologue, formateur académique),

pour leurs apports, leurs témoignages et leur gésiée.

Modérateurs et secrétaires d’ateliers

Delphine Germain, Dominique Grange, Nadege Mudéartial
Nivet, Sylvie Tremblin, Lyliane Ziad,

pour leur attention a faciliter les échanges enliats, et leur
rédaction fidele et enrichie des propos d'ateliers.

Comité d’organisation

Sylvie Etienne, Christelle Grassin, Laurence VaRaigné, Jacques
Vauloup.

Et avec nos remerciements particuliers & Christiaha@et et
Christian Kerihuel, CDDP de la Sarthe (prise de vues),

Cette journée départementale d’étude, de formattaiéehanges de
pratiques a été congue et réalisée par l'inspectocadémique de la
Sarthe, en collaboration avec [I'association des smilfers
d’orientation-psychologues France (ACOP-France) 'asgociation
nationale des directeurs de CIO (ANDCIO).
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ACOP-F
ANDCIO
BOEN
CEREQ
CEFOCOP
CIDE

clo
CNAM
CNED
cop
CSAIO
DAFPIC

DIF

DP
DRONISEP
EPLE
ESEN
FCPE

IA
ICEM
IEN-IO

IGEN
INETOP
MEDEF
MEN
ONISEP

PAF
PDMF
PPE
PEEP
VAE
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GLOSSAIRE

Association des conseillers-éres d’orientation-psj@gues France
Association nationale des directeurs-trices de CIO

Bulletin officiel de I'Education nationale

Centre d’études et de recherches sur les empltas qualifications
Centre de formation des conseillers-éres d'ori@ngbsychologues
Convention internationale des droits de I'enfdr&89)

Centre d'information et d'orientation

Conservatoire national des arts et métiers

Centre national d’enseignement a distance

Conseiller-ére d'orientation-psychologue

Chef des services académiques d'information eietitation

Délégation académique a la formation professioarinitiale et
continue

Droit individuel a la formation

Découverte professionnelle

Délégation régionale de 'ONISEP
Etablissement public local d’enseignement
Ecole supérieure de I'éducation nationale

Fédération des conseils de parents d’éléves dedignement
public

Inspection académique
Institut coopératif de I'école moderfgédagogie Freinet)

Inspecteur-trice de I'éducation nationale chargirdormation et
d’orientation

Inspecteur-trice général-e de I'éducation nationale

Institut national d’étude du travail et d’orientatiprofessionnelle
Mouvement des entreprises de France

Ministere de I'’éducation nationale

Office national d’information sur les enseignemestttes
professions

Proposition anti-frustratio(cf. page 58)

Parcours de découverte des métiers et des formsation
Projet personnel de I'étudiaitlodule de formation)
Fédération des parents d'éléves de I'enseigne mdslicp

Validation des acquis de I'expérience
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INSPECTION ACADEMIQUE SARTHE
JOURNEES D ETUDES ET DE FORMATION

- HISTORIQUE -

L’alternance en formation

Le Mans-salle des concerts de la médiathéque Ardg@i janvier 1993
Avec : G. Le Boterf, cabinet Quaternaire éducation.

Théme : L'investissement formation.

Conférence-débat. En collaboration avec I'assamidfiormaSarthe.

Différencier la pédagogie, pourquoi, comment ?
Le Mans-Rouillon, le 2 juin 1993

Avec : A. De Peretti.

Actes : décembre 1993, 87 p.

Evaluer au collége aujourd’hui

Le Mans-Rouillon, le 5 octobre 1994
Avec : C. Thélot, A. Bollon

Actes : décembre 1994, 85 p.

Qui est responsable de I'orientation ? Enjeux, pairs et citoyenneté

Le Mans, du 22 au 25 septembre 1998

Journées nationales d'études de [l'association demsedlers
d’orientation-psychologues France

Avec : M. Huteau, C. Dejours, J.-P. Boutinet, Prifm, G. Coq, R.
Lafore, J. Sénécat

Ouverture de la journée du 24 septembre a toupdeenaires des CIO
(700 congressistes)

Actes : revueuestions d’orientationn®1, mars 1999, 163 p.

L'école face aux difficultés de recrutement des mpirises

Le Mans, CCI, Bd Levasseur, le 21 février 2001

Avec : A. Du Crest, directeur de I'observatoireiofgl emploi-formation
(OREF) des Pays-de-la-Loire.

Conférence-débat. En collaboration avec I'assamidfiormaSarthe.

Le vieillissement de la population active en Sartlses conséquences
sur I'emploi, la formation.

Le Mans, CClI, Bd Levasseur, le 19 mars 2003

Avec : A. Malmartel, INSEE Pays-de-la-Loire.

Conférence-débat. En collaboration avec I'assamiafiormaSarthe.

Lycéens décrocheurs, raccrocheurs d'école
Le Mans-Rouillon, le 23 mars 2005

Avec : G. Longhi, A. Jellab, S. Beaud
Actes : EduSarthe, ao(t 2005, 100 p.

Le monde apprenti, ou I'apprentissage vu par ceux b vivent au
quotidien.

Le Mans, CCI, Bd Levasseur, 6 avril 2005.

Avec : G. Moreau, professeur de sociologie, unit&de Nantes.
Conférence-débat. En collaboration avec I'assamiadfiormaSarthe.

115

Actes de la journée d’études et de formation Led4&Rouillon du 18 mars 2009



Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?

Scolariser tous les enfants et adolescents handé&saptopie ou réalité ?
Le Mans Université du Maine, le 29 mars 2006

Avec : B. Dubreuil, C. Schneider, B. Gossot, F. haum, M. Bocéno
Actes : EduSarthe, juin 2006, 132 p.

Des femmes et des hommes au travail, enjeux etiguas de la
découverte professionnelle

Le Mans, lycée Touchard, le 25 avril 2007

Avec : A. Crindal, R. Ouvrier-Bonnaz

Actes : EduSarthe, ao(t 2007, 114 p.

Violences a I'école : prévenir, agir contre

Le Mans-Rouillon, le 19 mars 2008

Avec : B. Defrance, G. Fotinos, A. Fontaine, A.ofir
Actes : EduSarthe, juin 2008, 141 p.

Une orientation scolaire a-t-elle un sens ?
Le Mans-Rouillon, le 18 mars 2009

Avec : B. Dumora, N. Baudouin, P. Madiot
Actes : EduSarthe, juin 2009, 116 p.

En prévision

Différencier la pédagogie : pourquoi ? Comment ?
Journée d’études
Le Mans, mars 2010 (a préciser)

5% journées nationales d'études de I'association desnseillers
d’orientation-psychologues France

Le Mans, septembre 2010

Ce congres national sera ouvert, pour I'une dés fpornées, aux acteurs
de [lorientation les plus divers: parents d'élgvepartenaires,
institutionnels.
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